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NE a vegen fedezze fel a hibakat!

Kedves Olvaso

Sikeresen tal vagyunk a magazin elsé példanyanak megjelenitésén
¢és elmondhatjuk, rengeteg tapasztalattal gazdagodtunk. A vissza-
jelzések zome arrél szolt, hogy szakmaibb, technikaibb cikkeket
jelenitsiink meg a lapban. Bizom benne, hogy ez a kiadas a kriti-

kakat megfogalmazdk tobbségének is tetszeni fog. A cél az, hogy
mind a profi, mind a teszteléssel most ismerked6 személyek meg-
talaljak a szamukra megfeleld cikkeket. A visszajelzések rendki-
viil hasznosak szamunkra, igy a jovében is varjuk éket.

Februarban megtortént a magazin papir formaju kiadasa is. Néha-
nyan mar lapozgatva olvashattak az elsé szam cikkeit. Terveink
szerint hamarosan tobben is ebben a szerencsében részesiilhetnek

a kiillonb6z6 szoftverteszteléssel foglalkozo tanfolyamokon, kon-
ferenciakon, kurzusokon.

Az idei év tervei kozott szerepel, hogy nyomtatott formaban is
megrendelhetdvé tegyiik a magazint. Ehhez egy kevés fejlesztésre
van sziikségiink, de bizunk benne, hogy rovidesen ezt az akadalyt
is sikerrel vessziik.

Végiil de nem utolsé sorban 6rommel tapasztaltuk, hogy egyre
tobben érdeklédnek a publikalasi lehetdségek feldl. Akar ma-
ganszemélyként, akar céges formaban torténik a publikacid, mi

nyitottak vagyunk az anyagok megjelenitésére. Szeretnénk minél
tobb megfeleld szinvonalu cikket kozzétenni.

M Passed

Informatikai Kft.

Passed Informatikai Kft.

A hibak tobbsége az alkalmazas elkészitese

alatt kiszdrnetd, ezzel nagy mértekben csok- S Pongricz Janos
kenthetd a fejlesztési folyamat koltsége! A megbizhato teszicsapat!

Szoftvertesztelesi szaktudasunkkal — tamo-
gatjuk, hogy ugyfeleink kritikus Uzleti alkalma-
zasai hatékonyan, megbizhatéan muikodje-
nek minden kortimény kozott., WWW. passed.hu
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Tartalomjegyzék

Automatizdlds

Automatizalt tesztelés

Irta: Horvath Noéra

A cikkben az automatizalt tesztvégrehajtasrol, annak elényeirdl és
hatranyirdl lehet olvasni. Sz6 lesz arrdl, hogyan épitsiink fel hozza
megfeleld tesztkdrnyezetet, milyen kisebb-nagyobb problémakba iit-
kozhetiink. Valamint hogyan tegyiik egyszeriibbé ezen rendszer keze-
1ését, és hogy milyen alternativ lehetéségek allnak rendelkezésiinkre.

Modszertan

Pillérek

Irta: Schaffhauser Baldzs

J6 néhany cégben névleg létezik a mindennapi életben hasznalt szoft-
verfejlesztési modszertan, melynek altalaban a teszteléssel foglalkozo
részét roviditik le, ha a hatarid6 szoritasa tigy kivanja. Definidljunk
hat modszertantol fiiggetlentil, egyszertien kommunikalhato tételeket,
amelyek segitségével mindennapi tudatban tartjuk a szoftverteszte-
1ést, mint sziikséges €s elfogadott részét a termékfejlesztésnek.

Biztonsag
A leggyengébb lancszem, avagy a

social engineeringrél diohéjban

Irta: Major Marcell

Képzeljiik el a kovetkezd helyzetet, akdrmennyire is valoszertitlen-
nek tnik elsére. Egy meg nem nevezett cég kdzponti szdmitdogépter-
mében vagyok egy hétkoznap valamely éjjeli 6rajaban. Fizikailag itt
iizemelnek a legfontosabb rendszereket miikddtetd szerverek. Hogy a
legfontosabb koriilményt tisztdzzam, nyilvanvaléan semmi keresni-
valom nem lenne akkor az adott helyen...

Adatbazis
Parhuzamos batch futasok DB oldali

automatizalt 6sszehasonlitasa

frta: Angyal Tibor — Hoffer Janos

Az IT vezetdség dontése alapjan az IBM zServer mainframe gépeken,
z/OS ¢és z/LINUX operacids rendszer alatt futd 6sszes alkalmazast és
kiszolgalo rendszert at kellett telepiteni IBM pSeries RISC szerveren
futdé AIX operacios rendszert, és ORACLE adatbazis kezel6t hasznalo
kornyezetbe...

Interju
Bodnar Gergely

Open Source

RTH — Kovetelmény kezel6 és teszt kozpont
frta: Pongracz Janos

Az RTH (Requirements and Testing Hub) egy nyilt forraskodu teszt
menedzsment eszkdz kdvetelmény menedzsment, és hibakezeld ké-
pességekkel ellatva. Az alkalmazas hasznalata rendkiviil egyszert, a
jol strukturalt oldalain kénnyt eligazodni.

Adatbazis

10 tipp egy komoly adatbazis teszteléshez
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Kiilfold

Hogyan lehet értékes a tesztelésem?

Irta: Jonathan Kohl

Hogyan tudjuk eldonteni, hogy a tesztelésiink értékteremté-e, vagy
sem? A legfontosabb, hogy visszajelzést kell kapnunk a projektben
érdekelt emberektdl, tudom ez egyaltalan nem egyszerii, sokszor nem
is lehetséges. A legkénnyebb modja az, ha a kozvetlen kdrnyezetiink-
ben dolgozok véleményeit kérjik ki.

Projekt
2011 tesztelési kihivasa — InterGiro 2 atallas

a magyar bankokban

frta: Kokai Janos

A legtdbb tanacsadd céget mindig lazba hozza, ha egy teljes szektort
érint6 valtozasban jatszhat szerepet. Bankszektorban egy ideje nem
volt ekkora koordinaciot igényl6 feladat, mint annak idején a nemzet-
kozi szamviteli sztenderdeknek, vagy a BASEL iranyelveknek valo
megfelelés. Az egyértelmi {izleti igények mellett, talan ez a kivan-
csisag volt, amiért 2010-ben kiemelt figyelmet szenteltiink a napon
beliili forint atutaldsok témakorének.

Modszertan

A modell alapu tesztelésrol

frta: Toth Arpad

Léteznek olyan modell alapt tesztelési technikak, amelyek kifejezet-
ten white-box technikanak szamitanak, s6t a téma egyik uttoré kuta-
tojanak Mark Utting eléadasanak a cime is erre utal: Model-Based
Testing: Black or White? A modell alapt tesztelés 1ényege, hogy a
tesztelendd rendszer viselkedésérdl a kovetelmények alapjan egy mo-
dellt krealunk, majd ebbdl automatikusan generaljuk ki a tesztesete-
ket...

Kedves Olvasonk,

Sok olyan teszteld, tesztvezetd dolgozik az orszagban, aki a sajat teriiletén egyedi, mara-
dando, kiemelkedo érteket alkot. Oket kivanjuk felkutatni, 6sszefogni, hogy egy szakmai-
lag profi lapot tudjunk folyamatosan szerkeszteni.

Szeretnél publikalni, csak eddig nem taldltal megfelelé platformot?

A Tesztelés a Gyakorlatban magazinban a mindennapi szoftvertesztelési munkakat, tapasz-
talatokat mutatjuk meg a nagykozonségnek oly moédon, hogy azt kdzvetleniil a szakembe-
rektdl, vagyis To6led halljak.

Gyere és irj cikket Te is!

Célunk, hogy gyakorlati tudast adjunk at a szoftvertesztelési projektekhez, munkakhoz.

Amennyiben kedvet érzel publikalni kériink, vedd fel veliink a kapcsolatot a publikacio@
tesztelesagyakorlatban.hu, cimen ¢és kiildd el anyagodat, hogy minél atfogobb, a trendet
kovetd friss irdanyzatokat, tapasztalatokat bemutatdé magazint tudjunk szerkeszteni a Te

! EIF'IF lrr]F Ik B
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Irta: Inder P. Singh ’ I ’ ’
Rengeteg (de nem mindegyik) alkalmazéds hasznal adatbazist. Az - - = - N
adatbazis hasznalatanak 6 célja hogy hosszutdvon tarolja az adatokat

rendezett és hozzaférhetd modon. Sok embernek csak halvany sejtése segitsegeddel.

van az adatbazisok tesztelésérél. Ha tanulni szeretnél errdl egy-két EH CHis Kodls M0y Or Rsp Spd L

dolgot, akkor olvass tovabb ... F .
Udvozlettel,

Tesztelés a gyakorlatban — A szakértd tesztelok lapja
magazin szerkesztoi




Automatizalt teszteles

Munkam sordn az orvosok szamara fej-
lesztett platformot és az arra készitett
applikaciokat tesztelem. Az orvosi szoft-
verfejlesztés felelosségteljes és szaba-
lyozott mivolta miatt a szoftver teszte-
Iése soran kiemelt koriiltekintéssel kell
eljarni, valamint gyakori, hogy ugyan-
azokat a teszteket tobbszor is lefuttatjuk
a lehetd legtobb tesztkonfiguracion és
verzion. A kritikus esetek (performance,
stress, database, network...) futtatasa igy
rengeteg 1d6t vesz igénybe, ezért dontdt-
tiink ezeknek a teszteknek az automati-
zalasa mellett.

Ebben a cikkben az automatizalt teszt-
végrehajtast fogom taglalni. Olvasha-
tunk majd az eldnyeirdl, hatranyairol.
Sz6 lesz arrol, hogyan épitsiink fel hozza
megfeleld tesztkornyezetet, milyen ki-
sebb-nagyobb problémakba iitkdzhetiink.
Valamint hogyan tegyiik egyszeriibbé
ezen rendszer kezelését, és hogy milyen
alternativ lehet6ségek allnak rendelkezé-
siinkre.

Altaldban az automatizalt tesztelésrél

Ha az automatizalt tesztelést valasztjuk
a manualissal szemben, érdemes feltenni
magunknak néhany kérdést: mit szeret-
nénk tesztelni, ezzel milyen kdvetelmé-
nyeket (requirements) érintiink, és hogy

ezek alapjan mely teszteket kell majd
bevalogatni futtatasra? Teljes, vagy rész-
leges automatizalasra van sziikségilink?
Hany gépen fut majd parhuzamosan a
tesztelés és hogyan szinkronizaljuk a
miikodésiiket? Melyek a sziikséges hard-
ver, szoftver és human eréforrasok? Vagy
egyszerlien mindossze egy-két ,.kényes”
teszt lefuttatdsahoz van sziikségiink a
rendszerre, mivel azok manualisan nem
lefuttathatoak és/vagy magas koltségi-
ek?

Az automatizalasnak nagy hasznat vehet-
jik tovabba regresszids tesztelés esetén
is, féként akkor, ha nagyszamu, gyak-
ran lefuttatand6 tesztiink van, illetve
ha nagyszami bemend, vagy egymastol
kiilonb6z6 tesztadattal kell dolgoznunk.
Elényei k6z¢é sorolhaté még, hogy kony-
nyebben dokumentalhaté és hiba esetén
nagy valosziniiséggel reprodukalhato.
Altalanossagban véve elmondhaté, hogy
amennyiben hosszitavon gondolkodunk,
az esetek dontd tobbségében a tesztek
automatizacidja a manualis teszteléshez
képest sokkal olcsobb és hatékonyabb
megoldas.

Természetesen megvannak a hatranyai is,
hiszen ett6l még a tesztek elvégzéséhez
sziikséges id6 nem feltétleniil csokken.
Nem minden teszt automatizalhato, vala-

mint figyelembe kell venniink a jarulékos
koltségeket is (licencek, implementacio,
emberek tovabbképzése, szkriptek folya-
matos fejlesztése), és az egészségligyi
szektorban sziikséges teszteszkdz(tool)-
validaciot. Altalanos management hiba-
nak szamit az is, hogy egy jol automati-
zalt tesztrendszer beszerzése utan idével
csokkentik a teszteldcsapat létszamat.
Ez egy rendszerhiba esetén végzetes le-
het, és csak magas koltségek aran tudjuk
potolni a veszteségeket (hataridére nem
verifikalt illetve validalt termék, rovid
id6 alatt uj emberek felvétele és betani-
tasa). Mindig tartsuk meg azt a 1étszam-
minimumot, amivel egy nagyobb hiba
esetén is megfelelen tudjuk kontrollalni
a helyzetet.

Ha pedig nem szeretnénk sajat embere-
ket tovabbképezni, par perces bongészés
utan talalunk az interneten olyan cége-
ket, amelyek viszonylag rovid id6 alatt,
alapos felmérés utan elkészitik a sza-
munkra megfeleld rendszert, és sziikség
esetén tovabb is fejlesztik azt.

Osszességében tehat elmondhatd, hogy
a tesztfuttatds modjanak koriiltekintd ki-
valasztasa nagyon fontos, hiszen egy jo
tesztelési stratégia alkalmazasaval sok
pénzt, id6t és energiat takarithatunk meg,
ezzel értelemszeriien ndvelve hatékony-
sagunkat.

6. oldal
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Automatizdalas

Autotesztkornyezet —
hogyan érdemes?

A legegyszeriibb autotesztkérnyezet ki-
alakitdsahoz az alabbi fébb komponen-
sekre van sziikség: teszt konfiguracio
manager (test CM) és a teszteket végre-
hajtoé elemek. Természetesen a kornyezet
tetszés szerint bovithetd egyéb, a teszte-
1ést segité komponensekkel.

A test CM feladata a tesztek végrehaj-
tasdnak vezérlése, azaz, hogy az adott
tesztekre konfigurdlja a teszteket vég-
rehajté komponenseket, majd atadja ne-
kik a futtatandd tesztek listajat. Ezek a
listaban szerepld teszteket 1épésenként
végrehajtjak, folyamatosan napldoznak,
valamint kiillonb6z6 fajlokban dokumen-
taljadk az eredményeket. Ezek az ered-
mények a teszt konfigurdcié managerre
keriilnek vissza, ahol ujabb futtatas indi-
tasakor archivalédnak, ezzel konnyitve a
folyamatos dokumentalast és a historikus
adatelemzést.

Test CM
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Problémak és megoldasok - elosztott
rendszerek

Napjainkban gyakori eset, hogy a tesz-
telendd rendszer szamos héalézaton 6sz-
szekotott szamitogépbdl all, ugynevezett
elosztott rendszert alkot. Ez esetben ér-
demes egy olyan framework-6t hasznal-
ni, ami lehetdséget biztosit ezen elosz-
tott kornyezetben torténd tesztfuttatasra.
Egy egyszerli megoldas, ha a test CM-en
egy webszerver fut, ahonnan a grafikus
feliilet is elérhetd. A futtatdshoz sziiksé-
ges fajlokat (példaul egy teszteseteket
tartalmazé 4lloméany) érdemes ezen a
webszerveren tarolni a konnyl elérhe-
téség végett. Hatékonysag szempontja-
bol ez nagyon fontos, hiszen a rendszer
innen letdltheti, majd tovabbkiildheti a
teszteket végrehajté komponenseknek a
teszteléshez sziikséges fajlokat.

Erdemes két kiilon programra bizni a
tesztvégrehajtasi problémat: kell egy,

amely a teszt konfiguracié managerre ke-
rill és a tesztfuttatas vezérléséért felelGs,
valamint sziikségiink van egy, a tesztek
futtatasat elvégzd programra, amely az
Osszes tesztet végrehajtd komponensen
megtalalhato, és a beérkez6 tesztfuttatasi
kérésekre var.

Problémak és megoldasok - szkriptek

Az automatikus teszt szkriptek karban-
tartasi koltségei magasak, ezért a tesz-
teket a lehetd legkisebb komponensekre
bontsuk fel, ezzel csOkkentve a teszt-
rendszer fejlesztési koltségeit.

Ezzel a koriiltekintd és eldrelatod terve-
zéssel nagyon sok fejfajast sporolhatunk
meg a teszteld csapatnak és a fejlesztok-
nek is, hiszen a globalis valtozokat (mint
példaul egy loginhoz tartozo jelszot) elég
egy ponton atirnunk, igy ehhez hasonlo
valtozasok esetén nem lesz sziikség a
tesztesetek egyenként torténd atirasara.

GUI

Azon til, hogy a grafikus feliileten le-
hetéséget biztositunk a futtatni kivant
tesztek kivalasztasara, nem hagyhatjuk
figyelmen kiviil a munkavégzés szem-
pontjabdol hasznos informaciok megje-
lenitését sem. Ilyenek lehetnek példaul
a tesztfuttatas inditojanak kiléte, a teszt
ideje, eredménye, lefedettsége, illetve
minden ehhez kapcsolddo, valoban rele-
vans adat.

A rengeteg adat sziiréséhez mindenkép-
pen fejlessziink filtert, amivel akar da-
tumra, a teszteld kilétére is sziikithetiink.

Biztonsagi megfontolasbol az egyszerii
felhasznalok mellé javasolt egy tagabb
jogkorrel rendelkez6 manager felhasz-
nalé létrehozasa is, melynek joga van
karbantartani a tesztek eredményeit, a
futtatandé teszteseteket, stb.

Valamint mindenképpen kell egy
dashboard feliilet is, igy a vezetdknek,
fejlesztoknek screenshot-okat, eredmé-
nyeket, grafikonokat tudunk mutatni az
aktualis és régebbi allapotokrol, ered-
ményekrél. Plusz funkcio lehet példaul
az eredményekbdl pdf, Excel stb. for-
matumok generalasa, és azok kozvetlen
tovabbithatésaga a managereknek, ezzel
biztositva az allando informacidaramlast.

Egyéb megoldasok

Célszerli hasznalni kiilonb6z6 automata,
félautomata teszteszkozoket, melyek-
kel a tesztelés soran ismétl6dé részeket
fel tudunk venni, és az adott pillanatban

TESZTELES A GYAKORLATBAN - A szakért6 tesztel6k lapja

visszajatszani. Ezek az eszkozok rogzi-
tett adatértékekkel dolgoznak, ez lehet
példaul input érték, ablak koordinata, il-
letve megadott, vagy felvett id6.

Tamogatjak a tobb gépes tesztelést is,
azaz az eszkozok tobb kliensen futnak
egyszerre, igy lehetdség nyilik a par-
huzamos tesztelésre. Tovabbi elényiik,
hogy ezekhez altalaban elég a licencet
megvasarolni, viszont a betanulashoz
sziikséges id6 lassithatja a bevezetését,
ezzel mindenképpen szamolnunk kell.

Bizom benne, hogy ezzel a rovid attekin-
téssel sikeriilt atfogobb képet nyljtanom
az automatizalt tesztelésrol, a tervezéstdl
a kivitelezésig tartd folyamatrol és az
ekozben felvetendd kérdésekrol. =

V&V gyakornok

Végzbs hallgaté az ELTE Informa-
tika Karan, Programtervezé Infor-
matikus szakon. 2009 maéjusa oOta
gyakornok a GE HealthCare-nél.
Automatikus és hagyomanyos tesz-
telés teriileteken tevékenykedik.
Ezen feliil a GE altal kiirt Oveges
Osztondij Program keretében a szak-
dolgozatat irja.

7. oldal




Pillerek

Eléfordult mar, hogy a tesztelésért fe-
lelésként nem értették, miért kérsz még
embert? “Csak nyomogassatok at” uta-
sitas érkezett szallitasi hatarido eldtt par
nappal? Mindségi kifogasokat emeltek a
tesztelés munkdjaval kapcsolatban egy
fél éve kiadott termék ligyében? Kérdez-
ték, hogy ezt a hibat miért csak most ta-
laltatok meg?

Vezetdink, (nem tesztelé) munkatarsaink
nincsenek tisztaban a teszteldi munka
alapjaival.

J6 néhany cégben névleg létezik a min-
dennapi ¢életben hasznalt szoftverfej-
lesztési modszertan, melynek 4ltalaban
a teszteléssel foglalkozo részét roviditik
le, ha a hatarid6 szoritasa ugy kivanja.

Definialjunk hat modszertantol fiigget-
leniil, egyszertien kommunikélhat6 téte-
leket, amelyek segitségével mindennapi
tudatban tartjuk a szoftvertesztelést, mint
sziikséges és elfogadott részét a termék-
fejlesztésnek.

Mindség.

A tesztelés, ugye, mint a fejlesztési folya-
mat része, ugyancsak mindség orientalt

kell hogy legyen. A tesztelés mérése sok-
kalta nehezebb, mint barmely mas IT fo-
lyamaté. Nagyon sok esetben sajnos csak
implicit mddon, a kiengedett, az iigyfél
altal észrevett hibak szdméaban mérik a
tesztelés mindségét, majd kérdezik, ti ezt
miért nem vettétek észre? Mindezt ugy,
hogy nem adnak lehetdséget arra, hogy a
teszteld megtervezze, mindségbiztositsa
a munkajat.

A folyamathoz csatolt, annak szerves
részeként kezelt, mindségi, ellendriz-
hetd, mindségbiztosithatd a tesztelési
dokumentaci6, amelyet természetesen a
projekt termékeként értelmeznek a rész-
vevok.

Sosem felejtem, mikor 2001 kérnyékén
a kiadott szoftververzié mellett ott volt
egy CD-n tobb szaz oldalnyi teszt eset
¢és ennek futtatasi informdacidja, mely az
igyfél kiemelt megelégedettségét ered-
ményezte.

Mindséget elsé korben ugy tudunk meg-
jeleniteni, hogyha megtervezziik a mun-
kankat, ezt leirjuk, terméket hozunk 1ét-
re, mely terméket lehetdségeink szerint
mindségbiztositunk. A termékek lehetnek
teszt esetek, teszt futtatasi jegyzokony-

vek, hibajegyek, teszt kornyezet leira-
sok, a mindségbiztositasi folyamat lehet
ezek ellendrzott attekintése, a “review”.
Reviewnak ezernyi véltozata van, leg-
inkabb ajanlott az ISTQB FL certified
tester tananyagban definialt review tipu-
sokat 4tnézni.

Végiil, aldirdsunkkal, vallaljuk, hogy a
dokumentum, és a benne foglalt teszte-
1és, a tudasunk maximumat tartalmazza.

Ha munkénkat jol végeztiik, akkor nem-
csak a tesztel6i tapasztalat — amely sok
helyen az egyediili zdloga - volt a kulcsa
a megfelelden letesztelt, j6 mindségl al-
kalmazas sikeres kibocsatasanak, amely-
nek legyen része a tesztelési dokumen-
tacio is.

Atlathatésag.

Sokszor, sokan kérdezik, hogy mi tart
nektek annyi id6t?

,»Ez csak par sor modositas volt a szoft-
ver kodjaban...”

Nem tudjak mit csindlunk, nem ismerik
a tesztelés belsd folyamatait. S6t, sajnos
nem egyszer a tesztelés sem konzisztens
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az elvégzendo feladatok listajat érintéen.
Barmilyen modszertant is hasznalunk,
sziikség lehet testreszabasra, melynek
nyoman célszerii leirni a tesztelés belsd
folyamatait.

Mit, miért, hogyan, milyen dokumentu-
mok felhasznalasaval, milyen termékek
létrehozasaval, mikor végziink el. Jobb
esetben a tesztelést a projekt folyamat
egészében abrazolva — jo példa erre egy
Deming mindségi kor szerint felépitett
“teszt kor” definicio . Célszeri talan er-
r6l egy, a projekt altal kozdsen hasznalt
wikiben irni egy bejegyzést.

Majd oktatast, sziikség szerint megismé-
telve, tartani a teszteloknek, és egyszerii-
sitett, roviditett formaban a projekt tobbi
tagjanak is.

Fontos, hogy a leirt folyamatoknak meg-
feleléen osszuk ki a teszteloknek a fel-
adatokat, és a projekt helyzetjelentésben
a tesztelés ne csak egy nagy fekete do-
bozként jelenjen meg.

Skalazhatdsag.
A tesztelés, tehetiink szinte barmit, min-

dig is hullamhegyekkel, volgyekkel él
egyiitt. Hullamhegyek, amikor a projekt

lassan atadasi fazisba keriil, és az addig
itt-ott csak egy kicsit késé folyamatok a
tesztelésnél gyiilnek Ossze, jelentds ké-
séseket okozva. Gyorsan és sokat kell
dolgozni.

Ha leirtuk, kozzétettiik, hogy mit, milyen
folyamatokban, milyen minéségi elvara-
sokkal kivanunk elvégezni, ezen folya-
matokat monitorozzuk, akkor iddben,
egyre pontosabban tudjuk majd a varhato
plusz teszteldi erdéforras igényt jelezni
vezetdink felé.

Remélem, sikeriilt mankot nyujtani a
tesztelés elfogadtatasahoz, a probléma-
ink megértetéséhez, valamint ugyancsak
bizakodva tekintek a jovébe, mikor egy
kedves olvasonak a vezetdje egy krizis-
helyzetben érteni fogja, hogy nem dncélu
a teszt esetek irdsa a kérdéses funkcio-
hoz.

A kovetkezé szamban a tesztelés és a
programozas kozotti klasszikus felfogas-
ban értelmezett egyiittmikodésrol irok. =

Modszertan

2001-t61 teszt vezetoként, az
Egroupban, az Avon Cosmetics-
ben, a Lufthansa Systemsben és a
3DHistechben volt lehetdségem ta-
nulni, megismerni szamos iparagat
a tesztelés szemszogébol. Teszt csa-
patok felépitése, tdmogatasa, esz-
ko6zok kivalasztasa, bevezetése tar-
tozott a feladataim koré. Jelenleg a
Scrum modszertant tanulom, Scrum
masterként tevékenykedek.

GE Healthcare

GE imagination at work

keresunk

Tudj meg tébbet:

WAL gQe.com/careers

Szoftver Tesztmérnokoket

Szeretnel egy hozzaertd csapatban, kreativ
kornyezetben alkotni?

Légy részese az orvosi képfeldolgozo cstcstechnolagiat
fejlesztd csopatunknak, VelOdnk kialakithatod a
professziondlis tesztelés innavativ vonalait. Dolgozzunk
egyltt egy egészseégesebb vildgért - ahol az
egészséglgy jobb, olesdbb, és tabb emberhez jut el

TESZTELES A GYAKORLATBAN - A szakért6 tesztel6k lapja

9. oldal



A leggyengebb lancszem, avagy a social
engineeringrol diohéjban

Képzeljiikk el a kovetkezd helyzetet,
akdrmennyire is valdszeriitlennek tii-
nik elsére. Egy meg nem nevezett cég
kozponti szadmitogéptermében vagyok
egy hétkoznap valamely éjjeli 6rajaban.
Fizikailag itt iizemelnek a legfontosabb
rendszereket (szamlazas, tigyfélnyilvan-
tartas, konyvelés) mikddtetd szerverek.
Hogy a legfontosabb koriilményt tisztaz-
zam, nyilvanvaléan semmi keresnivalom
nem lenne akkor az adott helyen. Hogy
személyemben kit tisztelhetnek egy eset-
leges késObbi kivizsgalas soran azt az al-
talam megadott hamis névbdl, személyi
igazolvanyszambdl és kitalalt cégnévbol
nem konnyi kideriteni.

Az altalam behozott szervernek latszo
eszkozt mar kényelmesen elhelyeztem,
a hozza tartozé halozati kébelt a korii-
l6ttem felallitott switchek egyikének
szabad portjaba csatlakoztatom, de csak
a latszat kedvéért. Be sem kapcsoltam
a gépet, még a gyanujat is el szeretném
keriilni annak hogy barmiféle technikai
problémat okozhatok. Persze ha tényleg
karokozas lenne a célom, a lehetéségek
hatartalanok ebben a helyzetben. Aki
routertél kezdve egy bombaig barmit
helyettesithet ide. A bomba hatdsat bar-
ki el tudja képzelni, egy allandd vezeték

nélkiili kapcsolat a szerverek halozati
szegmenséhez mindig jol jon egy techni-
kailag képzett tdimadonak.

A taskdmbol eléveszem a fényképezogé-
pemet és kattintok parat, ugyanis késébb
majd bizonyitanom kell, hogy tényleg itt
jartam és a teszt sikeres volt. A nalam
levé névjegykartyakbol parat nem feltii-
nd helyekre rejtek, erre idedlisnak tiinnek
az embernél magasabb rack szekrények
fedelei vagy a falhoz rogzitett polcok
mogotti sziik rések. Ezeket kés6bb meg
tudom mutatni, ha valaki kételkedne ott
jartamban.

Mindezt csak azért tehetem ennyire za-
vartalanul, mert a gépterembe bekisérd
biztonsagi O6rnek fontosabb feladata is
van: a foébejaratot kell driznie.

Par perccel korabbi kérdésére valaszol-
va legfeljebb negyed oraban allapitottam
meg a ,,beddglott szerver kicseréléséhez”
sziikséges 1dot, igy 6 visszatért a fobeja-
rat melletti ,,6rszobara”. El6bb azért ki-
tamasztotta a biztonsagi ajtokat par papir
kéztorld gurigaval, hogy konnyt kijuta-
somat segitse. Az eldbbiek ismeretében
kicsit tulzasnak tiinik a teljes tenyérle-
nyomat leolvasoval miikodd biztonsagi
ajtd és a 24 oras 6rszolgalat.

Na de térjiink vissza az eseményekhez.
M¢ég egyszer koriilnézek, végiggondo-
lom kihagytam-e valamit? Tobb alkalom
nem valdszinlii a mulasztasaim potlasa-
ra... Nem jut eszembe mads, elrakom a
fényképezdgépet a taskamba és kiséta-
lok. Atfut egy késza gondolat az agya-
mon - mi lenne ha most nem az 6rokhoz
¢és a bejarathoz mennék, hanem még ko-
rillnéznék az irodahelyiségekben hétha
tavozas elott taldlok még par bizalmas
dokumentumot kinyomtatva - de hamar
elhessegetem. Az ajtokat nyitva tartd gu-
rigakat kiveszem, hogy az ajtok rendesen
becsukddjanak mogottem. Az Oroknek
megkdszondm a segitséget és tavozom. A
talalos kérdés a kdvetkezo lenne: hogyan
keriiltem a szerverszobaba?

Kb. fél oraval korabban kiszalltam egy
taxibol a meg nem nevezett cég igazga-
toésaganak épiilete elétt, honom alatt egy
kiszuperalt szerverrel. J6 nehéz tud lenni
egy ilyen dinoszaurusz, igy hitelesebb-
nek latszik hogy én is a ,kialakult sziik-
séghelyzet” szenvedd alanya vagyok.
Ahogy kozelebb érek a bejarathoz, ugy
néz ki mintha ,,nem lennének otthon”,
nem latok emberi jelenlétre utald fényt
kiviilrél. Az viszont jo jelnek tiinik, hogy
a fobejarat ajtaja nyitva. Belépve megla-
tom a recepciods fiilkét, ahol persze kéken
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villodzé fényekre leszek figyelmes, kita-
lalhaté hogy a TV be van kapcsolva.

Odakoszonok az 6roknek, az egyik lat-
hatéan kicsit csodalkozva felém fordul,
nyilvan ritka a vendég ilyen késbi oran.
Roviden felvazolom az elére gondosan
megtervezett ,,vészhelyzetet”, vagyis
miszerint az ,,XY” rendszert miikddtetd
egyik kozponti szerver ,,bedoglott” (itt
egyszerlii okokbol a szakzsargon mell6-
zendd) és azonnal ki kell cserélni. Ami a
legfontosabb: az érnek be kell engednie
a szerverterembe, hogy eme kényes és
nagy szakértelmet igényld miiveletet mi-
hamarabb elvégezhessem. Kicsit csodal-
kozva de ugy tiinik elfogadja az altalam
elmondottakat, azért a biztonsag kedvé-
ért nytlna az 6vén 16g6 CB radioért hogy
valakit értesitsen. Ekkor felemelem a ke-
zem és megkérem hadd beszéljek eldbb
én ,,Z”-vel, az IT biztonsagi vezetovel.

Hogy honnét tudom ,,Z” nevét azon ki-
viil hogy 6 rendelte meg magat a betorési
tesztet? A google tapasztalataim szerint
soha nem hagy cserben: linkedin profi-
lok, szakmai konferenciak, publikaciok
vagy ujsagcikkek szerepldiként szin-
te teljes bizonyossaggal megkereshetd
egy adott cégnél az IT biztonsagi veze-
té6 neve. Tehat a mobiltelefonomrél fel-
hivom azt a szamot, amit el6z6leg ,,2”
névvel mentettem el a telefonkdnyvben,
viszont ,,Z” helyett az egyik kollégam
mobiljahoz tartozik, aki mellesleg beava-
tott és részt vett a teszt forgatokonyvének
kidolgozasaban. Elmondom, hogy meg-
érkeztem a helyszinre és készen allok a
szerver kicserélésére mihamarabb, a na-
gyon fontos ,,XY” rendszer helyreallita-
sanak ligyében. Végiil k6zlom a tiirelme-
sen varakozd Orrel: ,,Z” vele is beszélni
szeretne és atadom a mobiltelefonom. A
kollégam baratsagosan iidvozli és meg-
kéri, hogy segitsen engem a goérdiilékeny
munkaban.

Az Or kétségei itt mar kezdenek elosz-
lani, hiszen a feleldsség most mar nem
csak az 6vé. A naploba beirja az altalam
mondott nevet, személyi igazolvany-
szamot és cégnevet a személyi igazol-
vanyom tényleges elkérése(!) nélkiil.
Részérél mar csak segiteni akarast és
egyittmikodési szandékot érzékelek. El-
vezet a gépterem bejaratahoz, tenyerét a
leolvasoba helyezve és a PIN kodot beiit-
ve kinyitja az ajtot. Bekisér, megkérdezi
mikor jOjjon vissza,a visszatérés gondo-
latat elvetve kitamasztja az Osszes utba
es6 ajtot hogy egyediil is ki tudjak menni
miutan végeztem.

Definicioval és a miifaj elemeinek szaraz
felsorolasaval nem szeretném a karak-

terek szamat feleslegesen novelni. Egy
social engineering tamadas alapulhat
pszicholdgiai triikkokon, szamitogépes
vagy telefonos interakcion. A fentiekben
egy alapvetéen pszichologiai eszkdzo-
kon alapuldé meggy6zéssel végrehajtott
valodi teszt forgatd konyvét irtam le. Mi-
ért miikodik ez a gyakorlatban? Minden
emberben kiilonb6z6 mértékben megvan
a hajlam az egyiittmiikddésre, segit6-
késznek/hasznosnak mutatkozasra, a bi-
zalom kialakitasara, a bajba keriilést6l
vald félelemre. A felel6sség masokkal
torténd latszolagos megosztasa (a meg-
személyesitett fonokkel torténd telefo-
nos beszélgetés) utan az aprosagnak tiind
eldirasok felett konnyebben atsiklik bar-
ki, foként ha ezzel akadékoskodo helyett
baratsagosnak mutatkozhat.

Mivel magyarazhaté az a tapasztalat,
hogy a belépéskor kotelezben rogzitendd
személyes adatokat bemondasra elfogad-
jak, vagy egy nyakba akasztott fényképes
belépokartyat elfogadnak személyazono-
sitd okmanynak? Ki szeretne akadékos-
kodni, miutan megemlitjiik kinek (lehe-
téleg befolyasos emberre hivatkozva) az
¢letét/munkajat neheziti meg ha nem mi-
kodik egyiitt? Ki tud meggy6z6dni egy
helyzet valodisagardl, ha megfeleléen
részletesen kidolgoztuk a félrevezetésre
szolgalé forgatokonyvet (az 6r hogyan
tudna ellenérizni az ,,XY” rendszer mi-
kodését)? Vajon mennyire segitdkész
példaul egy HelpDesk munkatars, ha ez
alapvetéen a munkakoréhez tartozik?
Csak alapos biztonsagtudatossagi felké-
szités utan varhatjuk el egy cég beosztot-
tait6l, hogy a fenti technikak ne fogjanak
ki rajtuk.

Mikor telefonon keresztiil probalunk va-
lakit ravenni bizalmas adatok (jelszavak,
nevek, beosztasok) kiadasara, a direkt
kéréssel nem sokra megyiink. Elegendd
informacié birtokaban viszont sikeresen
tudunk megszemélyesiteni valakit a cé-
gen beliil, akit szinte mindenki ismerhet,
de nincs vele kozeli személyes kapcso-
latban. A valasztas legjobb esetben egy
magas beosztasu vezetOre, vagy egy in-
formatikai iizemeltetére esik. A megfe-
leld mesterséges szituacioban konnyen
elnyerhetjiik a célszemély bizalmat (egy
lizemeltetd szajabol legtobbek szamara
hihetének tiinhet, ha jelszavak utan ér-
deklddik miszaki problémak elharitasa-
hoz), vagy egyiittmiikddési hajlandosagat
(egy vezetdvel altalaban egyiittmiko-
dik mindenki). Informacidkat konnyen
gytjthetiink példaul a k6zosségi oldalak-
rol, a telefonkdzpontot/recepciot igény-
be véve. Egy vezetd hanghordozasat és
beszédstilusat tanulmanyozhatja egy va-
16di tamado is barmilyen kitalalt iiriigy

felhasznalasaval telefonbeszélgetést
kezdeményezve. Azt mondjak ezekhez
hasonlo telefonos triikkkoket fejvadaszok
és magannyomozok sokkal gyakrabban
alkalmaznak mint azt egy naiv kétkedd
feltételezné.

Szintén a témahoz tartozik a szamitd-
gép segitségével megvalositott social
engineering. Itt a cél lehet egyszeri-
en adatok elkérése, vagy testreszabott
rosszindulati program bejuttatiasa a cég
belsé halozataba. A vicces forditasban
Kinabdl kiild6tt phishing probalkozasok-
nak és a nigériai pénzatutalas igéretének
ma mar valosziniileg a felhasznalok csak
egy nagyon sziik rétege d6l be. Ezzel
szemben egy professzionalisan végrehaj-
tott célzott timadas meglepd eredménye-
ket szokott produkalni. Egy néhany ezer
fos vallalat elleni célzott tamadas/teszt
soran szazas nagysagrendben talalhatjuk
meg az alkalmazottak céges emailcimeit
kozosségi oldalakon, cikkekben és egyéb
publikaciokban. A kdvetkezd 1épés egy
olyan email Osszeallitasa ami lehetdleg
minél tobbeket meggydz, hogy kovessék
a leirt utasitasokat, nyissak meg a csa-
tolmanyt vagy kattintsanak a beillesztett
linkre.

A kiildé6 emailcimének meghamisitasa
soran nem kell a valdédi belsé HR-es,
IT-s vagy egyéb magas beosztasu sze-
mélyek cimét felhasznalni a sikerhez
(mar csak azért is nehogy valaki ezekre
valaszoljon), egy hangzasaban hason-
16 cim ugyanannyira hatasos tud lenni.
A levél tartalma szintén hihetének kell
hogy tiinjon, ez akkor is elérhetd, ha az
email megjelenése/stilusa nem egyezik
a céges bels6 kommunikaciokra jellem-
z6vel. Példaul egy iizleti tevékenységek-
hez kapcsolodd kérdéivnek szakmailag
hitelesnek kell lennie, ami adott esetben
kiilon felkésziilést igényel. De hatasos
példaul a HR szdmara a fizetésemelési
kategoriak/cafeteria juttatasok feliilvizs-
galatahoz sziikkséges adatok 0sszegylijté-
sére vonatkozo Excel tablazat. Enged;jiik
szabadjara a fantdziankat nyugodtan,
ugyanugy mikodik az ,, XY egy képet
kiildott neked, kattints a kovetkez6 linkre
hogy megnyithasd” jellegli lizenet. Egy
tamado rosszindulati kod bejuttatisara
készithet specialis tartalmi CD/DVD/
pendrive adathordozokat, amiket az al-
kalmazottak altal rendszeresen latogatott
helyeken (pl. WC) ,,elhagy”. A ,becsii-
letes megtalalok™ egy része nem tud el-
lenallni a kisértésnek, hogy megnyissa a
tartalmukat.

A szamitégéppel tamogatott social
engineering hasznos jellemzdje, hogy a
siker aranya automatizalt eszkozokkel
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mérhetd. Mi a jo oldalon allunk, miel6tt
még elfelejtenénk. Ezért az altalunk 6sz-
szeallitott emailek célja nem a tényleges
visszaélés, csak a lehetdségek demonst-
ralasa. Az emailben kérhetjiik a kitoltott
trlap/kérd6éiv megadott emailcimre valo
visszajuttatasat. Mi magunk készitjiik
el a csatolmanyokba rejtett ,,rosszindu-
lata koédot”, igy az legrosszabb esetben
par alapinformaciét gytijt a felhasznalo
gépérdl és azokat egy altalunk felallitott
szervernek elkiildi.

Miutan a tesztet lezartuk szdmszer(sit-
ve megkapjuk hany felhasznalé esett
aldozatul a csapdanknak. Tapasztalata-
ink szerint nagyvallalati kornyezetben a
felhasznalok atlagosan 40-50 szazaléka
pontosan kdveti a megtévesztd utasitaso-
kat. Ez meglep6 médon abban az esetben
is igaz, ha azok a Word/Excel dokumen-
tumokban a Visual Basic makrok enge-
délyezésére szolitanak fel. Egy valodi
tamado természetesen ennél tovabb me-
het, teljes ellenérzést szerezhet az adott
felhasznald szamitogépe és azt kiindu-
lasként felhasznalva tovabbi rendszerek
felett. Megjegyezném, hogy a célzottan
létrehozott rosszindulata programok el-
len a virusirték a gyakorlatban nagyon
ritkdn védenek. Sajat tapasztalataink
szerint a fejlesztés soran kitesztelhetd,
hogy célzott kodunkat adott virusirtok ne
ismerjék fel.

Taldn nem tulzas az a kijelentés hogy
akarmilyen sokat fordit egy cég a biz-

tonsagot noveld miiszaki megoldasok
bevezetésére, a leggyengébb lancszem az
ember marad. A cikkben leirtak a gyakor-
latban kiprobalt technikdkon, valodi ta-
pasztalatokon alapulnak. Aki kételkedik
a leirtak valddisagaban annak javaslom
egy professzionalisan kivitelezett social
engineering teszt végrehajtasat, a puding
probaja az evés alapon.

Egy alkalommal kiilfoldi (nem angol
anyanyelvil) orszagbeli kollégat kellett
igénybe venni a fizikai bejutas teszte-
Iésére. A felkészitésre néhany oOra allt
rendelkezésre. A lényeg a kovetkezé: az
O0rok szamara hihetébb egy helyzet, ha
sajat nyelviikon beszél6 honfitarsuk adja
azt elé. Miutan minden részletet tisztaz-
tunk, a kolléga megkérdezte: szerintem
mennyi az esélye, hogy sikeresen bejut a
szerverterembe? En kilencven szazalékot
josoltam neki, 6 kételkedve csak annyit
mondott: a kilencven szézalék szerinte
inkdbb a kudarcra vonatkozik. Miutdn
két telephelyen ugyanugy sikeresen tel-
jesitette a feladatot, a véleménye gyoke-
resen megvaltozott. Végiil csak ennyit
mondott: ,,Mar latom, ha elég gonosz
lennék, szinte korlatlan lehetdségeim
lennének...” =

Major Marcell

Interaktiv Szakmai Forum
Budapest Marriott Hotel ® 2011. majus 11.

Marcell jelenleg a Deloitte IT-biz-

tonsagi csapatanak tagja. Tobb mint

5 éves tapasztalattal rendelkezik be-

torési tesztek és egyéb informatikai

biztonsagi vizsgalatok terén. Tanul-

manyait a szoftverfejlesztésre és az
informatikai biztonsagra fokuszalva

végezte. Tapasztalatokat szerzett az .
alkalmazasok biztonsagi tesztelése, o
a reverse engineering, a kriptografiai f
algoritmusok és protokollok meg-

valdsitasa terén. Az el6adok névso-

raban rendszeresen megtalalhatjuk

hazai és kiilfoldi hacker konferenci-

akon.

Tavalyi résztvevgi vélemény: = | 4
»Hasznos modszerek, egyedi
kérnyezetek, érdekes megoldasok 3
keriiltek bemutatasra, amelyek
a mai szakma jelenlegi allapotat
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Parhuzamos batch futisok DB oldali automatizalt
osszehasonlitasa

Bevezetés

Az Allianz Hungaria Zrt. IT vezetOségének dontése alapjan az
IBM zServer mainframe gépeken, z/OS és z/LINUX operacios
rendszer alatt futd Gsszes alkalmazast és kiszolgalo rendszert at
kellett telepiteni IBM pSeries RISC szerveren futé AIX opera-
cios rendszert, és ORACLE adatbazis kezel6t hasznald kornye-
zetbe.

A feladat sziikségessé tett regresszios tesztelés elvégzését. A reg-
resszios tesztelés a batch folyamatoknak a régi és az Gj kornye-
zetben torténd parhuzamos futtatasabol és az eredmény Osszeha-
sonlitasabol all.

Az AlX-en futd adatbéazis kezeld megfeleld miikodését a nagy
adatmennyiséget mozgat6 batch folyamatok futdsaval teszteltiik.
A batch kdornyezet migralasa a batch programok tényleges atira-
sat kovetelte, ezért itt nem modszertani kérdés volt a batch folya-
matok parhuzamos futtatasa, majd az eredmények 6sszehasonli-
tasa, hanem sokkal inkabb funkcionalis és regresszids tesztelés
egyidejli elvégzését jelentette.

A fenti konkrét feladaton tulmenden, és ahhoz hasonldan, a jo-
vében tobbszor is sziikség lesz batch folyamatok dsszehasonlitd
tesztelésére, azon beliil a tablak Osszehasonlitisara két kiilon-
boz6 kornyezetben végrehajtott futtatds utdn. Ilyen szituaciok
lehetnek: archivalas, reorganizaci6, ORACLE verzidvaltas, a
tranzakcios biztositasi rendszer verzid valtadsa, batch folyamat
lényeges (de a funkcionalitast nem érintd) atirasa, batch alkat-
részek valtozasa.

Parhuzamos batch vagy batch sorozat futasat akkor tekintjiik ek-
vivalensnek, ha azonos bemend adatokra (input) azonos (iizleti,
esetleg funkciondlis szempontbdl azonosnak tekinthetd) kimend

adatokat (output) produkal. Kimend adat lehet: file, adatbazis tab-
la, adatbazis tabla sor, e-mail, SMS, kinyomtatott papir.

Ebben a cikkben csak az adatbazis tablak adattartalmi azonossagat
vagy kiilonbozoségét megallapito, altalunk kifejlesztett eszkozrol
lesz sz6.

Erre a feladatra kialakitottunk egy meglehetésen altalanos algorit-
must és egy ezen alapuld automata eszkdzt, mely minimalizalja a
manualis tesztelési tevékenységet és az abbol sziikségképpen ere-
dé hibakat.

Adatbazisok, tesztelési kornyezet

A parhuzamos batch tesztek tesztelési kdrnyezetét a kovetkezo-
képpen alakitottuk ki. A batch futasokat két adattartalmaban azo-
nos, de a tesztelendd Uj elem szempontjabol eltérd, az éles rend-
szernek megfeleld kornyezeten hajtjuk végre.

A tesztkornyezetet kiegészitettik egy adatbazissal, melyet a to-
vabbiakban vezérlé adatbazisnak neveziink. A vezérl6 adatbazis-
bol adatbazis linkeket krealtunk a két tranzakcids rendszer minden
adatbazisahoz. Az Osszehasonlitisokat a vezérld adatbazisbol in-
ditjuk, és ugyancsak ide gy(ijtiink adatokat a tranzakcids adatba-
zisokrol a batch futtatasok el6tt és utan. Ez az adatbazis Orzi a
kodgeneraloval készitett utasitasokat és a teszteredményeket is.

A tranzakcios adatbazisok feliileti hozzaférése le van allitva, hogy
on-line adatmodositas a batch futtatasok mellett ne torténjen.

A tabla osszehasonlitas

Az adatbazis tablakat a parhuzamos futasokat kovetéen Ossze-
hasonlitjuk. Természetesen nem az Osszes tablat, hanem csak az
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Adatbazis

adott futtatasi szakaszban érintetteket. Erintettnek nevezziik azt
a tablat, amit a batch futtatas modosit, vagyis amelyre INSERT,
UPDATE, DELETE, TRUNCATE, DROP, CREATE hajtodott
végre. Azt, hogy a futasok soran mely tablakat kell 6sszehasonli-
tani, az ORACLE audit bekapcsolasaval nyerjiik

Kétféle adatgytiijtést hajtunk végre. Az egyik az Gn. lizemi adat-
gyljtés, ami arra szolgal, hogy bizonyos tablak 6sszehasonlitasa
ne a tabla dsszes sorara vonatkozzon, csak a sorok egy részhal-
mazara, egy ID jellegli oszlop szerinti 0j sorokra. A masikat tab-
lasorszam-gyijtésnek nevezziik. Ez a relevans sémak tablaiban
1év6 sorok szamanak gytijtését végzi.

Mindkét adatgyiijtés el-menti a gyujtott adatokat a vezérld
adatbazis egy tablajaba. Ezeket az adatokat is hasznaljuk az
Osszehasonlitas—kor. Egyrészt, ha a sorok szdma nem azonos,
akkor mar biztosan hibat talaltunk. Masrészt, ha a sorszamok
megegyeznek, akkor nem sziikséges szimmetrikus differenciat
képezni, hanem elegendd az ellenérzd select utasitasban a mi-
nusz halmazmiiveletet csak az egyik iranyba elvégezni.

Formalizdlva a legegyszeriibb 6sszehasonlitdé select utasitas a
kovetkezo. Legyen:

DB1, DB2: a vezérls adatbazis adatbazis
linkjei a tranzakcidés adatbédzisok felg,
TABL: az Osszehasonlitandé tabla neve,

a TABL téabla Osszehasonlitandd
oszlopainak listéja

COLUMN_LIST:

SELECT COLUMN_LIST
FROM TABL@DBI1

MINUS

SELECT COLUMN_LIST
FROM TABL@DB2

Az Osszehasonlité select utasitdsokat kodgeneratorral allitjuk
el tobb okbol. Egyrészt a select utasitasban lehetnek a tabla-
sorokra vonatkozé futasfiiggd megszoritdsok a gyorsitas érdeké-
ben. Masrészt, nem feltétleniil hasonlitjuk 6ssze egy tabla Gsszes
oszlopat, az ellendrzendd oszlopokra vonatkozoan valtozhatnak
a szempontok menet kozben. Harmadrészt a kodgeneralas csok-
kenti a manualitast, kdnnyebben attekinthet6vé teszi az egy-egy
szakaszban dsszehasonlitandé tablak korét.

A kodgeneratorral eléallitott 6sszehasonlitd select utasitasokat
egy automata futtatja, és az eredményt a vezérld adatbazis egy
tablajaba naplozza. Valdjaban a kod futtatd az Osszehasonlitd
select utasitas eredmény sorainak a szamat szamolja, tehat az
alabbit futtatja:

SELECT COUNT (*)
FROM (SELECT COLUMN LIST
FROM TABLEDB1
MINUS
SELECT COLUMN_ LIST
FROM TABL@DB2)

Elokészités: Tabla ellenérzési paraméterek rogzitése

A kddgeneralashoz sziikkséges adatokat a vezérld adatbazis egy
adminisztracios tablajaban taroljuk. Itt a tranzakcids adatbéazis
minden szo6ba jovo tablajanak van egy sora. Egy-egy tablahoz a
kovetkezo adatokat taroljuk, frissitjiik a futtatasi tapasztalataink-
nak megfeleléen:

®* Az O0sszehasonlitasbol kimarado, kihagyandoé oszlopok
listaja, példaul nem hasonlitunk futas idépontjat tarolo,
szekvenciabol értéket kapd ID jellegii adatokat, file név

jellegli adatokat. Az itt megadott adatok a COLUMN_LIST
oszlop listat befolyasoljak.

®  Oszlop helyettesitések listaja: ha egy Osszehasonlitando
oszlop helyett annak egy fiiggvényét kell az dsszehasonlita-
ni. (pld. egy string oszlop helyett annak substringjét), a meg-
adasnal specialis szintaxist hasznalunk, melyet a kodgeneralo
dolgoz fel.

e ID NAME, MAX_ ID_NAME: valamennyi sor sszehason-
litasa nagy rekordszam és sok oszlop esetén keriilendd. Ha
csak Bjonnan keletkezett sorokat hasonlitunk 6ssze, mert tud-
juk, hogy egy tablaban a batch feldolgozas programjai nem
tordlnek sort, és nem moddositanak meglévd sorokat, akkor
batch futas el6tt €s utan mentjiik a tabla megfelelé oszlopa-
nak (ID-jének) maximalis értékét, és csak a batch futas soran
keletkezett sorok Osszehasonlitasara szoritkozunk.

* WHERE_CLAUSE: a sorok szlirésének tovabbi feltételét
adjuk meg. Korrekt, SQL szintaxist kovetd feltételt kell meg-
adni, az oszlop neveket prefixelt szintaxis szerint, melyet a
kédgenerald dolgoz fel.

*  Osszehasonlitas sziikséges-e: flag mely jelzi, hogy egy tab-
la 6sszehasonlitando-e. Példaul kihagyhatunk az 6sszehason-
litasbol ki nem {iritett munkatablakat.

* DARABOLO _OSZLOP: nagyméretii tablak esetében az
Osszehasonlitas sokaig tart és orias méreti TEMP tablaterii-
letet igényel. Gyakran elfogyott a tablateriilet. Ennek elkerii-
Iésére ezeket a tablakat a tabla egy ID jellegli oszlopa szerint
ID tartomanyokra darabolva hasonlitjuk 6ssze, vagyis az 6sz-
szehasonlitd select utasitas where feltételéhez hozzatessziik
az ID tartomanyba esés feltételét. Ebben az oszlopban kell
megadni a darabolé ID oszlop nevét. Elonye még a darabo-
lasnak, hogy hibakereséskor elég egy tabladarabban keresni,
nem kell ismét az egész tablat végigolvasni.

® darabolas szakasz hossza: Ebben az oszlopban kell megad-
ni a darabolasi tartomany méretét.

Ha az ID_NAME, MAX ID NAME, WHERE CLAUSE adatok
meg vannak adva, akkor a formalizalt 6sszehasonlitod utasitas az
alabbi:

SELECT COUNT (*)
FROM (SELECT COLUMN_LIST
FROM TABLEDB1
WHERE WHERE_CLAUSE
AND MAX_ID_ NAME értéke batch futds elétt < ID_NAME
AND ID_NAME <= MAX_ ID_ NAME értéke batch futds utan
MINUS
SELECT COLUMN_LIST
FROM TABLEDB2
WHERE WHERE_CLAUSE
AND MAX_ID_ NAME értéke batch futds elétt < ID_NAME
AND ID_NAME <= MAX ID NAME értéke batch futéds utén)

Parhuzamos batch futasi eredmények oOsszehasonlitiasa, az
o0sszehasonlitas 1épései

Auditalas beallitasa

A tranzakcios adatbazis relevans sémainak tablaira auditalast kell
beallitani. A teszt elinditasa el6tt célszerll a régi audit rekordokat
torélni a SYS.AUDS tablabol.

Osszehasonlitandé tablak Kijelolése

Az adott batch futasokat kdvetéen az audit rekordok alapjan 6sz-
szeallitjuk az 6sszehasonlitando tablak listajat. Ehhez a kdvetkezd
utasitast hasznaljuk:

SELECT DISTINCT OBJ$NAME
FROM SYS.AUDS$
WHERE ACTION# IN (1, 2, 6, 7, 12, 85)

TESZTELES A GYAKORLATBAN - A szakért6 tesztel6k lapja
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Az Osszehasonlitandé tablak nevét, a futas nevet, a szakasz ne-
vet és az 0sszehasonlitdshoz sziikséges tablaspecifikus adatokat
a vezérld adatbazis egy masik tablajaba beirjuk. Ide keriilnek
majd az automata dsszehasonlitds eredményei, és sziikség esetén
a kézi tesztelés feljegyzései is.

Adatgyiijtés

A batch programok futdsa eldtt és utan végrehajtjuk az lizemi
adatgytijtést és a tablasorszam-gyljtést. A tablasorszam-gyiijtés
id6igényes, a rendszerliinkben mintegy 4800 tabla van, ezért tobb
szalon parhuzamosan futtatjuk.

Tablanevek szinkronizalasa

Az ,El6készités: Tabla ellendrzési paraméterek rogzitése” cimi
fejezetben irtuk, hogy a tranzakcids adatbazis tabldira vonatkozo
¢és az 0sszehasonlitdshoz sziikséges informaciokat a vezérld adat-
bazis egy tabldjaban taroljuk és folyamatosan modositjuk.

Egymast kovetd batch sorozatok futasdhoz a tranzakcids adat-
bazis mas és mas allapotat toltjik a tesztadatbazisokba. E16-
fordulhat, hogy a tesztadatbazisban olyan tabla szerepel, amely
egyetlen korabbi tesztadatbazisunkban sem szerepelt még, sot
a tesztelés soran végrehajtott batch eljarasok is kredlhatnak uj
tablakat.

A vezérlo adatbazisban 1évo tabla-listankat batch futtatas el6tt és
utédn frissitjiik, azaz hozzavessziik a tesztadatbazisok 11j tablait.

Osszehasonlité select utasitisok generalasa (kédgeneralas)
Az el6z0 1épésben felvett 6sszehasonlitandd tablakhoz program-
mal kredlunk 0sszehasonlitd select utasitast, és elmentjiik a ve-
z¢érl6 adatbazisba. Az 0sszehasonlitd select utasitas egyrészt a
mar korabban felvett tdbla specifikus adatok alapjan késziil.

Particionalt tablak esetében, valamint ha darabolas van specifi-
kalva az adott tablara, a kodgenerdld program egyetlen formalis
Osszehasonlitd select utasitast general. Ebbe a kodfuttatd prog-
ram helyettesiti be az ONLINE particiok nevét (@PARTITION
NAME@) illetve a darabolasnak megfelelé hatarokat (@
LOWERBOUND@ ¢s @UPPERBOUND@), majd lefuttatja az
igy kapott 6sszehasonlitod utasitast.

Oracle szakért6

1987-ben szerzett prog-
ramtervez  matematikus
diplomat. Néhany évig
programozoként dolgozott
nagyvallalatoknal. 1990 6ta
Oracle  adatbazis-kezel6-
vel foglalkozik, elsésorban
adatbazis adminisztratorként, kisebb részben programo-
zoként. 1994 és 2004 kozott nagy németorszagi projek-
tekben vett részt, ebbdl két évig az IBM frankfurti koz-
pontjaban dolgozott. 2004 6ta az Allianz Hungaria Zrt-nél
dolgozik Oracle szakértoként. Feladata az adatbazis admi-
nisztracid és a teszt folyamatok szakmai timogatasa.
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Particionalt tabla esetében, szinonimat kell krealnunk a vezérld
adatbazisban a két tranzakcids adatbazisokban 1évé tablara. Eze-
ket TABL SYN _DBI1, TABL _SYN_ DB2-vel jelolve, az 6sszeha-
sonlito utasitas igy modosul:

SELECT COLUMN_LIST

FROM TABL_SYN_DB1 PARTITION(@PARTITION_NAME®)
MINUS
SELECT COLUMN_LIST

FROM TABL_SYN_DB2 PARTITION(@PARTITION_NAME®)

A darabolos 0sszehasonlit6 utasitas:

SELECT COLUMN_LIST
FROM TABL@DB1
WHERE DARABOLO_OSZLOP BETWEEN @LOWERBOUND@ AND @UPPERBOUND@
MINUS
SELECT COLUMN_LIST
FROM TABL@DB2

WHERE DARABOLO_OSZLOP BETWEEN @LOWERBOUND@ AND @UPPERBOUND@

Tabla dsszehasonlitias automatizalt végrehajtasa, tesztered-
mények naplézasa

A tabla Osszehasonlitdsokat a kigeneralt 0sszehasonlitd select
utasitdsok lefuttatasaval hajtjuk végre. A kodfuttatd program az
eredményeket a vezérlé adatbdzisba naplozza, kvalifikalva az
eredményeket (OK, NOT OK), regisztralva az eltérések szamat,
a futas kezdetének és végének idépontjat, a futasi id6t. A program
log file-ba és a DBMS_OUTPUT-ra is ir, e-mailt és SMS-t kiild az
eljaras befejeztekor, illetve a tablak bizonyos szazalékanak meg-
vizsgalasdnak befejezésekor.

Tabla dsszehasonlitds manualis végrehajtasa, teszteredmé-
nyek naplézasa

Azon tablak, melyeknél a kiilonbség halmaz rekordjainak a szdma
nem nulla, manudlis vizsgalatot igényelnek. A manudlis tesztelés
eredményét is az automata 0sszehasonlito altal hasznalt tabla erre
a célra szolgdld oszlopaiba jegyezziik be. =

IT mindségbiztositasi
munkatars

Allianz Hungéria Zrt.,
IT Mindségbiztositasi
Osztaly

".'\‘In.'-'.-.'l'il'l'!.'.... 1978-ban szerzett mate-

matikusi diplomat, 1996-
ig dolgozott alkalmazott matematikusként az MTA
SZTAKI-ban, majd ezt kovetéen a Budapest Bankban és
a Nemzetkozi Atomenergia Ugynokségnél. Valamennyi
munkahelyén feladata volt a rendszertervezés, a prog-
ramozas és a tesztelés. Az Allianz Hungaria Zrt.-ben
funkciondlis és regresszids teszteket végzett, készitett
regresszios tesztek adminisztralasat tamogato eszkozt,
illetve technikai migracids projektekhez készitette a
jelen cikk témajaul szolgald automata teszteld eszkozt.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Vegye igéenybe
hatékony, pontos, megbizhato
szoftvertesztelesi szolgaltatasainkat.

Passed

Informatikal Kft.

A megbizhato tesztcsapat!

WWW.passed.hu



Interju - Bodnar Gergellyel

Mikor és hogyan keriiltél kapcsolatba
a szoftverteszteléssel?

Az egyetem elvégzése utan - rovid szoft-
verfejleszt6i karriert kdvetve - kért fel
egy banki front-end megoldasokat fej-
leszt6 cég, hogy alakitsak ki egy teszte-
16i csapatot, mely a kompetencia 1étreho-
zéasa mellet, a koncepci6é és moddszertan
kidolgozasat és az egyes teszttipusok
bevezetését is jelentette.

Mivel foglalkoztal az utébbi idében?
Milyen feladataid voltak?

Egy magyarorszagi pénzintézet automa-
tizalt tesztelési koncepcidjanak a kialaki-
tasaval, majd pedig egy kiilfoldi biztositd
teljes back-end folyamatanak a tesztme-
nedzsmentjével foglalkoztam, mely egy-
szerre jelentette a sajat és a helyi csapat
koordinalasat.

Tudnal mesélni arrél, hogy jelenleg
milyen projekteken dolgozol?

Jelenleg HP Quality Center bevezetéssel
valamit az eszkdz tamogatasaval foglal-
kozom. A feladat nagyon Osszetett, sza-
mos paraméter és feltétel mellett sziiksé-
ges az ligyfél szamara legjobb megoldast
megtalalnom, implementalnom.

Milyen napi kihivasokkal kell szem-
benézned?

Habar sokat fejlodott a szoftvertesztelési
iparag, az input dokumentaciok - kiilo-
nésen a kdvetelmény specifikaciok - mi-
ndsége még manapsag sem fedik le to-
kéletesen a leszallitott alkalmazast. Nagy
kihivast jelent igy a megfeleld forgato-
konyv és teszteset halmaz kialakitasa, de
a korai visszacsatolasok és a professzio-
nalis munkat végzo csapat mindezt kdny-
nyedén kezelhetévé teszik.

Masik sarkalatos pont a nem megfeleléen
tervezett tesztelési id6. A helytelen id6ra-
forditas tervezés mind az ligyfél, mind a
tesztszolgaltatast szallitd részérdl komp-
romisszumos megoldast eredményez.

Mik azok a feladatok, amelyeket kife-
jezetten szeretsz a munkadban?

Kiilonésen a tanacsadas témakorbe so-
rolhaté6 modszertani feliilvizsgalatot tar-
tom izgalmas feladatnak, mivel egy ilyen
munka eredményeképpen az adott ligyfél
folyamatai nagymértékben javulhatnak,
koltségeik csokkenhetnek. Emellett vi-
szont a legszebb kihivast szdmomra az
eszkoztamogatas kiillonosképpen az au-
tomatizalt tesztelés bevezetése jelenti.

Mennyire vagy elégedett a mostani
tesztel6k képzettségével?

Oriilok, hogy a négy-6t évvel ezeldtti
allapotokhoz képest tobb tesztelé ren-
delkezik professzionalis szintli tudas-
sal. A munkaerépiacon mar nagyrészt
olyan kollégakkal talalkozhatunk, akik
mar elfelejtették az ,,Excel korszakot”
¢és rendelkeznek tobbek kozott teszteset
kezeld, valamint hibabejelenté szoftve-
rek ismereteivel egyarant. A specialis
tudassal rendelkezd tesztmérndk azon-
ban még mindig hianyt jelent a piacon.
Nincs megfeleld mennyiségii automati-
zalt eszkozt ismerd (ide értve a stressz
¢és teljesitmény teszteket is) illetve biz-
tonsagi tesztjét megfeleld6 mindségben
végrehajtani ¢és elemezni tudd teszteld.
Ezzel ellentétben viszont jo lehetdségek
kinalkoznak a megfeleld mindségli mun-
kaerdé képzésére és a megszerzett tudas
elismerésére. A teljesség igénye nélkiil
megemliteném az ISTQB CTFL és CTAL
tanfolyamok és vizsgak mellet a fels6ok-
tatasi intézményeket is. Manapsag mar a
féiskolak és egyetemek is felismerték a
szoftvertesztelésben rejlé lehetdségeket
és csatlakoztak a hazai szoftverteszteld,
tesztmérndk képzésbe, melyben személy
szerint én is szivesen és tevékenyen részt
veszek.
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Mennyire tartod fontosnak a folya-
matos szakmai tovabbképzést? Ho-
gyan prébalod a projektjeiden dolgo-
z6 teszteloket képezni?

Az informatika egy dinamikusan valtozd
iparag. Aki nem koveti folyamatosan a
trendeket az lemarad és a piac szamara
kevésbé lesz értékes. Szamomra fontos,
hogy kollégdim mindig a maximalis tu-
das birtokéban legyenek.

Tudasatadas torténik egyrészt folyamato-
san (pl. havi rendszerességgel) masrészt
adott projekttel kapcsolatos pillanatnyi
igény kielégitse céljabol is.

Ezt kdonnyen megtehetjiik, akar vallala-
ton beliil torténd tudas atadassal a kiilon-
b6z6 projekteken, vagy részfeladatokon
dolgoz6 kollégdknak, vagy a teljes csa-
patnak szervezett workshopok keretein
beliil. Egy masik moddja az ismeretek
megszerzésének a kiilsé tanfolyamokon,
konferencian vald részvétel, amelyeken
nagy mennyiségl specifikus tudas szed-
het6 fel.

Mennyire vagy elégedett a tesztelés
hazai elfogadottsagaval?

Altalaban a szoftver tesztelését az utol-
s0 lancszemnek tartjak és igy is tekinte-
nek rd, amely nem mondhaté helyesnek.
A korabbiakkal ellentétben a tesztelést
mar az elsé pillanatban be kell vonni a
munkaba, igy a projekt tervezésébe, pro-
jekt feladatok meghatarozasaba is, amely
lehetdveé teszi a kovetelmények ellendr-
zését mar a kezdeti szakaszban. Vélemé-

nyem szerint, ez a gondolkodasmod, egy-
re jobban terjed, amely azt eredményezi,
hogy a szoftvertesztelés egyre jobban
elfogadotta és sziikségessé valik.

Van otleted, hogyan lehetne a szak-
mat jobban elfogadtatni? Hogyan
kaphat nagyobb figyelmet a tesztelés?

Véleményem szerint a tesztelés haté-
konysaganak mérése és szamszeriisitése
az, ami alapjan nagyobb figyelemre tehet
szert ez az aga a szoftver iparnak. Ami-
kor egyértelmiien latszik a mindségbiz-
tositas hatékonysaga és forintosithat6 a
megtakaritas, akkor mar léptiink egyet
elére. A masik nagyon fontos 1épés a
megfeleld szakembergarda kiképzése,
amely magas szintli elismerésre tesz
szert a szakmaban.

Hogy latod a jovét? Szerinted milyen
iranyban fog fejlédni a tesztelés?

Ugy latom, hogy a szoftvertesztelés
nagymértékben az automatizalas iranya-
ba tart, de emellett megjelennek majd a
magas szintli specifikus tudassal rendel-
kez6 egyének is a munkaerépiacon. Meg-
felel§ eszkoztamogatas mellett - melynek
a piaca ugyszintén viragzasnak indult - a
szoftvermindség egy olyan szintet érhet
el, ahol az tigyfél elégedettség mind szol-
galtaté, mind felhasznalé oldalon nagy-
mértékben novekedhet, ez pedig minden-
képp nyereséget eredményez. =

Interju

Bodnar Gergely

tesztmenedzser, tesztelési tanacsadod

Diplomajat a Miskolci Egyetem Gé-
pészmérndki karan szerezte, mérnok
informatikusként.

Az egyetem elvégzése utan szoftver-
fejleszté majd adatbazis és alkalma-
zasszerver szakértOként dolgozott
allami és banki projektekben.
2006-tol tesztmenedzserként a tesz-
telési modszertan kidolgozasat és be-
vezetését, valamint teszteldi csoport
kialakitasat és kiilonbozo tesztelési
projektek végrehajtasat koordinalja
sikeresen.

2009 ota tesztelés tanacsado, teszte-
1¢ési projektvezetd.

teszteles.blog.hu

TESZTELES A GYAKORLATBAN - A szakért6 tesztel6k lapja

19. oldal



RTH — Kovetelmény kezelo és Teszt Kozpont

Az RTH (Requirements and Testing Hub)
egy nyilt forraskodu teszt menedzsment
eszkdz kovetelmény menedzsment, és
hibakezelé képességekkel ellatva. Az
eredeti eszkoz fejlesztését 2006-ban fe-
jezte be 2 német programozo. 2007-ben
vették at masok az 1.6.0-as verziodig ju-
tott alkalmazas fejlesztését, ami napja-
inkban az 1.7.2-es valtozatnal tart, és a
SourceForge projekt oldalardl tolthetd le
(http://sourceforge.net/projects/rth/). Az
ingyenesen hasznalhaté web alapu esz-
koz PHP, és MySQL technologiakra épiil.

Tudni kell, hogy az alkalmazast jelenleg
egyetlen ember fejleszti a munkaja mel-
lett. Szoval amikor ideje van torédni a le-
jelentett hibakkal, akkor tudja tovabbfej-
leszteni a programot. fgy érthetd, hogy
nem tdl intenziv az 0 verziok kiadasa.
A leglijabb 1.7.2-es verzié 2009 aprilisa-
tol érhetd el. AzOta nem nagyon tortént a
szoftverben valtozas.

Régota hasznalok RTH-t a kisebb pro-
jektjeimen. A bevalt verzio az 1.7.0-as
amit lassacskan 3 éve iizemeltetiink fo-
lyamatosan mindenféle hiba nélkiil.

Installalas

Maga a telepités nem okozott nagy prob-
Iémat. Kovessiik a rth\docs konyvtar
INSTALL allomanyaban leirtakat. A le-
toltott zip-et ki kell csomagolni, a fajlo-
kat be kell masolni a webszerver doku-

mentum konyvtaraba, létre kell hozni a
MySql adatbazist, majd benne a tablakat,
amelyhez hasznalhatoak az \rth\sql map-
paban talalhato6 szkriptek. Az API konyv-
tarban talalhatd properties_inc.php fajlt
konfiguraljuk be, majd érdemes a DEMO
sql-t lefuttatni, és a DEMO projekt
konyvtarait bemasolni a megadott hely-
re. Gyakorlatilag az installalas itt ki is
meriilt. Ha netan valamilyen hiba 1épne
fel a telepités kozben, akkor az INSTALL
fajl végén leirtak, vagy az Interneten fel-
lelhet6 tudasanyag segitségiinkre lehet.
A sikeres installalas utan johet az eszkoz
konfiguracidja.

Konfiguralas

Lépjiink be adminként (admin/password)
a feliiletre. Az RTH nem rendelkezik
teljesen kiilonalld admin feliilettel, igy
adminként nemcsak az adminisztracio-
hoz sziikséges meniiket lathatjuk, hanem
elérhetéek lesz minden funkcié. Az ad-
minisztracié szemszogébdl két meniipont
érdekes szamunkra. Az els¢ a Felhaszna-
16k (User) meniipont, azon beliil is az Uj
felhasznalo (Add new user) funkecid. Itt
tudjuk az 0j felhasznal6 adatait megadni,
egyben a jogosultsagat és a projektekhez
valdé hozzaférését is rogziteni. Minden
egyes felhasznalohoz egy alapértelme-
zett projektet allithatunk be, hogy beje-
lentkezés utan ezen projekt adatait lassa.
Ezt az alapértelmezett projektet maga a
felhasznalé is be tudja allitani. Az Uj fel-

hasznal6 képernydn két eszkdz hidnyos-
sag is kideril:

* Jogosultsagi rendszer nem teljesen
kiforrott, mivel kizarolag 3 fel-
hasznaldi csoportot tamogat. (user,
developer, manager)

®* Minden projektben ugyanazzal a
jogkorrel rendelkeznek a felhaszna-
16k.

Egyébként a felhasznalok adminisztrala-
sat rémiszten egyszeriien és minddssze
két képernyén oldottak meg. Az Osszes
felhasznalo (All users) képerny6n torol-
hetjiik, vagy modosithatjuk a felhasz-
naldk hozzaférését. Nemcsak az admin,
hanem a manager is tudja a felhasznalo
adatait szerkeszteni, de Uj felhasznalot
csak az admin hozhat 1étre.

Térjiink at a menedzselés masik oldala-
ra, a projektek karbantartasara. Ennek a
kidolgozasa is elég egyszeriire sikere-
dett. Gyakorlatilag az Uj projekt (Add
project) meniipontban tudunk projektet
létrehozni kizardlag a nevének meg-
adasaval. (1. abra) Itt csak annyira kell
figyelniink, hogy a megfelelé projekt
konyvtarhoz a fajl rendszerben irasi jo-
gunk legyen, mivel ilyenkor hozza 1étre
a konyvtar strukturajat. Egy masik fiillon
pedig az eddig felvett projekteket tudjuk
modositani és tordlni.
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1. abra Az egyszertire sikeredett 11j project funkcid

Hasznalat

Az alkalmazas hasznalata rendkiviil egy-
szerd, a jol strukturalt oldalain kdnnyl
eligazodni. Egy bongészében egyszerre
egy felhasznalo lehet bejelentkezve az
alkalmazasba, mivel nincs kiilonvalaszt-
va a session kezelés egy browser-en be-
lil, igy ha belépiink egy 1j felhasznaloval
egy masik fiilon, akkor a belépd session-
je jelenik meg a régebbi felhasznalonal
is. Kiilonb6z6 bongészékbol, vagy IP
cimrél valé bejelentkezések viszont nem
keverednek Ossze.

A Kovetelmények (Requirements) mo-
dulban teszteket, release-cket, vagy mas
kovetelményeket kothetiink az eddig
felvett kovetelményeinkhez. A feltdltott
kovetelmények verzid kovetéssel ella-
tottak, menti a rendszer az id&pontot
és a feltoltét. (célmappa: \rth\rth_file
upload\ XXX req docs\) A nyomon ko-
vethetdségi matrix (Traceability Matrix)
segit kideriteni, hogy mely tesztek mely
kovetelményeket fedik le. Elég sok funk-
cionalitast probaltak belefejleszteni a
modulba, de nem mindegyik mikodik
tokéletesen. Pl.: Megtehetjiik, hogy két
kovetelmény egymads aléd és felé rendelt-
je legyen egyszerre. Ekkor a konyvtar
nézetben (Folder view) nem lesznek lat-
hatéak ezek a kovetelmények. gy egy
rossz mozdulattal egy egész fat latha-
tatlanna tudunk tenni ebben a nézetben.
Ha meg akarjuk ezt sziintetni és a kettd
koziil az egyik kovetelményt kitordljik,
akkor sem fog minden kapcsolat eltiinni.
Kénytelenek lesziink mindkét kovetel-
ményt torolni a rendszerbdl, majd ismét
létrehozni Gket a megfeleld ala-folé ren-
delési viszonnyal.

Teszteseteket létre tudunk hozni akar
excel fajlbol, akar manualisan. A 1étre-
hozas végtelenill egyszerii. A rogzitett
teszteseteinkhez megadhatjuk azok 1é-
péseit, input adatait, valamint az elvart

korabbi Release informaciok konzisz-
tenciagjanak megorzése érdekében nem
tinnek el a torolt teszteset adatai az adat-
bazisbol. Az alkalmazas egy bizonyos
projektméret felett mar kényelmetlenné
kezd valni. Szaz feletti kovetelmény,
teszteset, vagy hibabejegyzés utan sza-
momra kicsit nehézkesé valt az atlatha-
tosaga és a hasznalata.

A teszteket tesztkorokbe szervezhetjiik.
Minden tesztkor valamilyen release-hez
¢s build-hez fog kapcsolodni. A Release
és build elemekrdl, valamint a teszt-
korokrol elég a neviikket megadni, mas
adatot nem is nagyon tudunk régziteni.
Lehetdségiink van ra, hogy tesztkoroket
masoljunk egyik Build-bdl a masikba. A
torlésnél jarjunk el figyelmesen, mivel
a Release eltavolitasaval a hozza tarto-
z6 Osszes hivatkozas torlédik (Bulid-ek,
Tesztkorok, dokumentumok). Személy
szerint a Release modulban fontos funk-
cionak tartanék egy konyvtar nézetet,
mivel igy az egyes tesztkoroket vadaszni
kell, melyik Release, melyik Build-jében
talalhato.

Ugyanez a helyzet a Teszt futtatasok
(Test Results) modulban is, nem tal kom-
fortos a hasznalata. A modulban gya-
korlatilag mindenki mindenre jogosult.
A megfelelé tesztkor kivalasztasa utan
(Release -> Build -> Tesztkor) futtathat-
juk a teszteseteket és figyelemmel kovet-
hetjiik a valtozasokat. A modulban moni-
torozni lehetne a futtatasi eredményeket,
de a kidolgozatlansaga miatt szamomra
kényelmetlen volt hasznalni.

Hibakezelés (Defects) rész harom kép-
erny6bdl all. Az egyiken a felvett hibak

listajat latjuk (2. abra) , a masikon uj hi-
bakat tudunk felvenni, mig a harmadik
képerny6 a rogzitett hibak modositasara
szolgal (3. abra). A hibék listajaban min-
denki mindent lathat, ha hozzaférése van
az adott projekthez. Ezt a kodban vald
turkaldssal és néhany sor modositasaval
meg lehet sziintetni. Alapbol kizardlag
a hibajegy torlése van jogosultsighoz
kotve, sem a nézetre, sem pediglen a hi-
bak modositasasra nincs szabaly. A kiva-
lasztott hibat barki szerkesztheti. Sajnos
nincs lehetdség workflow allitasara, igy
barki barmilyen statuszba allithatja az
adott hibat. A hibajegyek munkafolya-
matainak kodolasa kicsivel bonyolul-
tabb feladat. Kisebb projektnél kevés
résztvevovel nem feltétleniil sziikkséges a
workflow preciz beallitasa, viszont t6bb
résztvevd esetén luxus lenne ezt a meg-
szoritast elhagyni.

A Riportok modulban mindenki meg-
tekintheti az alabbi informaciokat a pro-
jektrol:

®  Teszt teriiletek

®  Build statuszok

® Hibasan lefutott tesztlépések

*  Kovetelmény lefedettség

®  Tesztesetek statuszinformacioi
®  Tesztkorok informacioit

Néhany helyen talalunk grafikus megje-
lenitést is az adatokhoz. Altalaban igaz
a tesztmenedzsment eszkozokre, hogy a
riportolasi funkcidok elnagyoltak. Nem
mindig a megfeleld formaban lehet ada-
tokat kinyerni a rendszerbél, és természe-
tesen amilyen riport kellene nekiink pont
az nincs beleépitve az alkalmazasba. igy
aztan marad az excel-be vald exportalas
és ezutan ott allitjuk Ossze a sziikséges
riportot, grafikont.

Erdemes még megemliteni a sziirés/ke-
resés funkciét. Nagyon sok problémat
meg lehet sziintetni, ha a munkankat
azzal kezdjik, hogy beallitjuk a szlird
feltételeket. Pl.: alapértelmezés szerint
a Hibakezelés részben nem mutatja a
lezart hibakat. Jo lenne egy sziir6 felté-
telek torlése gomb a feliileten, mert sok
kattintastol megkimélné a felhasznalot.
Egyébként magat a szlirést, keresést és a

BEMG - BEFECTE
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ket és dokumentumokat tudunk hozza-
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talalati lista rendezését nagyon jol lehet
hasznalni. A talalati listas oldalak aljan
van egy csoportos miiveleti rész, ahol a
kijelolt elemek csoportjan végrehajthat-
juk ugyanazt a miveletet, mit példaul
statuszok allitasa, vagy a hibak kiilonbo-
z6 felhasznalokhoz valo rendelése.

A nyelvi fajlok segitségével testre szab-
hatjuk rendszeriinket. Alapszinten két
nyelvet tamogat az alkalmazas az angolt
és a franciat. (rth\lang\strings english.
txt; rth\lang\strings french.txt) Ez a
nyelvi f4jl tartalmaz szinte minden olyan
szoveget, ami a feliileten megjelenik. A
fajl  szerkesztésével magyarosithatjuk
a rendszert. Atirhatunk barmit az adott
szekcioban a hozzajuk kapcsolodo attri-
butumok koéziil. Példaul a hibak tulajdon-
sagainal talalhatd Severity mezdénevet
valtoztassuk Sulyossag névre és cserél-
jik le a Critical értéket.

#SECTION 7: Bugs - words that are
related to defects

$1 _bug_severity = ,Sulyossag’;
$1_severity critical = ,Kritikus’;

A prioritasnal a Medium értéket Koze-
pesre valtoztathatjuk:

#SECTION 1: Common - words common
throughout the application or used on
many pages

# PRIORITY

Olyan projektekre hasznalom, ahol 2-3
ember dolgozik elég szorosan egyiittmii-
kédve. Egyértelmiien kizard tényezd, ha
a megrendeld is latni szeretné a hibakat,
vagy hasznalnia kell a hibakezel6 mo-
dult. Egyébként a hibakezeld része nagy-
szerlien hasznalhato, csak a jogosultsagi
rendszer kidolgozatlansdga miatt kaphat
negativ pontot. A modul mindenféle sal-
lang nélkiil kizardlag a funkcionalitasra
koncentral. Ez a rész a legjobban kidol-
gozott, gyanitom sokan kizardlag ezt
hasznaljak az alkalmazasbol.

Az eszkdz hianyossagai koziil az alabbi
negativumokat kell megemliteni:

® Szirésben lehetne par funkcioval
konnyiteni a munkat. Pl: Reset
gomb az Osszes adat torlésére, sajat
szlirések mentése, stb.

® A beviteli képerny6kon 1évé mezdok
elrendezésével kényelmesebbé ¢és
atlathatobba valnanak ezek a felii-
letek is.

®  Jogosultsagi rendszer finomitasaval
tobbszereplds projektekben is nagy-
szerlien lehetne alkalmazni.

® Nincsen allithaté workflow a rend-
szerben. Ez ¢és a jogosultsagi rend-
szer a legnagyobb hatranya. Ezek
miatt nem ajanlatos nagyobb pro-
jektekben hasznalni.

® A rendszerben sok a funkcionalis
hiba. (Habar ezekkel mindegyikkel
egyiitt lehet élni, de figyelmesen,
koriiltekintéen kell néhdny modult
kezelni.) =

Pongrdcz Janos

lIR Magyarorszag

Informaciot adunk.

11 éve vagyunk jelen a magyar piacon prémium
kategorias szakmai rendezvényeinkkel az Uzleti
élet minden terlletét lefedve. Szakmai igényfel-
meérésen alapuld, a célcsoport aktualis problémait
feloleld tematika, vallalati esettanulmanyok és
professzionalis szervezés — IIR Magyarorszag.

2011-ben IT és tesztelées témakorben izelito:

1999-ben  szereztem  diplomat,
2003-ig programozoként dolgoztam
a BME Informatikai K&zpontjaban.
Kés6bb az Avon Cosmetics Hunga-
ry tesztelési csapatdban végeztem
funkcionalis €s integracios teszteket.
2006-t0l tesztvezetoként, tesztkoor-
dinatorként dolgozom szdmos nagy-
vallalati projekten. FObb feladataim
elsésorban az eszkdzkivalasztas,
modszertan kidolgozas és tesztcsa-
pat kialakitasa. A Passed Informati-
kai Kft-ben szakmai tanacsadoként,
szoftvertesztelési vezetdként segi-
tem az Ugyfeleinknél dolgozé mun-
katarsainkat.

Certified Test Manager Course
2011. augusztus 23-25.

... mindenki tudja, hogy a szoftvertesztelés olyan terilet, amibe
igenis megéri befektetni és olyan kollégakat alkalmazni, akik
valdban értenek hozza. Ha On is szereiné ismerni a legha-
tékonyabb modszertanokat, ha érdekli a modell-alapu tesz-
telés, ha szeretné tudni, hogy mit, mikor, miért és hogyan éri
meg automatizalni, ha kivancsi a leginnovativabb cégek gya-
korlatara, jelentkezzen 3 napos Certified képzésinkre!
JErdekes, Uj megkdzelitésmodok felvetése, tesztelés
problémainak megismerése kiulonbozd iparagak
szemszogebél.”

IT audit es Management
2011. majus 17-18.

Az IT szektorban az évek évtizedek, a honapok évek, a napok
honapok...Ujra és ujra frissiteni, modernizalni kell az IT
infrastruktirat. Ez a folyamatos innovacié azonban olyan val-

Szoftvertesztelés 2011

Interaktiv szakmai forum

2011. majus 11.

A szakférum a valsagbdl valo kilabalas jegyében a legijabb

trendeket, eszkdzodket, technikakat kivanja bemutatni. A

résztvevOk hallhatnak a legujabb best practice-ekrdl, test

tool-okrodl, az automatizalt tesztelés 0j iranyairdl, a legujabb

technologiairél mindezt konkrét teszt-esetek bemutatasaval
flszerezve.

Certified Data Mining Expert
2011. augusztus 29-31.

Miként mérhetd az adatbanyaszat hatékonysaga és ez altal

az elérhetd Uzleti haszon? Mik az adatbanyaszat 0j iranyai?

(Social Networking, Text Mining és Voice Mining...) Milyenek

az Open Source technoldgiakban és eszkdzokben rejlé
lehetéségek?

IT csalas felderitési

Jas U9 s toztatasok sora, ami Ujabb és Ujabb kihivasok elé allitia az IT o
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php-ben modosithatjuk a test get status —— S — . megneheziteni a csaldk dolgat, milyen biztonsagi intézke-
fiiggvény tombértékeinek megvaltozta- S g IT Outsou rcing déseket kell tenni? Felismerné a gyanus jeleket? Tudna,
tasaval. S s - hogy adott helyzetben mit és hogyan kell tennie, ha csalast

B S — 2011. jdlius 5-6. eszlel?

Osszegzés e £ B Milyen irdnyba halad a vélsag hatasara és egyre inkabb virtua- v .
Ha mérlegelni kell, hogy mi hasznalha- — T — e Iizé][édé kLnflormat";a'iM kornyezetben Izz kinfolrmat(ikai IT szerzodések IT ]JOg
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mint pozitivum. A modulok megfeleld-
en vannak &sszekapcsolva egymassal és
egy kisebb projektet a kovetelményektol
kezdve a tesztesetek, tesztkorok, teszt
futtatasokon keresztiil egészen a hibake-
zelésig adminisztralni tudunk mindenfé-
le extrém nehézség nélkiil. Az installalas
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kérnyezettudatos miikodés a mar meglévé SLA-kba? Hogyan
aranylanak egymashoz az alkalmazasfejlesztés és az
Uzemeltetés koltségei?

kialakitasaban, a standard szoftverek vasarlasaban, az IT-s

projektszerzédések sarokpontjainak meghatarozasaban, a

kiszervezés jogi kovetelményeiben és az SLA és ITIL

szerzddések vilagaban, jelentkezzen szeminariumunkra és
hallgassa meg a legjobb gyakorlatot!

,Atfogé képet kaptam az aktualis témakrol, fejlesztendé teriiletekrdl.”
» lapasztalatcsere, kotetlen kommunikacio”
.Hasznos mddszerek, egyedi kdornyezetek, érdekes megoldasok”

WWW.IIR-HUNGARY.HU

egyszerll és az adminisztralas sem igé-

nyel sok tapasztalatot. En akkor hasz- o

nalom a rendszert, amikor nagyon gyor-

san (gyakorlatilag azonnal) valamilyen =
ingyenes megoldasra van sziikségem. ==

3. abra Nem bdvithetd de sok adatot megadhatunk a hibak felvételénél
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10 tipp egy komoly adatbazis teszthez

Rengeteg (de nem mindegyik) alkal-
mazas hasznal adatbazist. Az adatbazis
hasznalatanak f6 célja hogy hosszutavon
tarolja az adatokat rendezett és hozzafér-
heté mdodon. Sok embernek csak halvany
sejtése van az adatbazisok tesztelésérol.
Ha tanulni szeretnél errdl egy-két dolgot,
akkor olvass tovabb ...

El6észor is, meg kell érteniink mit is je-
lent az adatbazis tesztelése. Mint azt va-
loszinlileg tudod, az adatbazisnak 2 f6
része van — az adatszerkezet (séma) ami
tarolja az adatokat és maga az adat. Néz-
ziik ezeket egyesével.

Az adatokat tablakban tarolja az adatba-
zis, azonban nem csak a tablak lehetnek
objektumok az adatbazisban. Mas objek-
tumok is lehetnek mint példaul a nézet,
tarolt eljarasok és fiiggvények. Ezek se-
gitenek a felhasznaloknak, hogy a meg-
felel6 formaban hozzaférjenek az adat-
bazisban tarolt adataikhoz. Az adatbazis
tesztelés a kovetkezbkre keresi a valaszt:

Kérdések az adatbazis szerkezetével
kapcsolatban:

1. Az adatok logikusan, jol vannak elren-
dezve?

2. Az adatbazis jol miikodik?

3. Az adatbazis objektumok, mint a né-
zetek, triggerek, tarolt eljarasok jol ma-
kodnek?

4. Az adatbazis csak helyes adatokat en-
ged tarolni?

5. Az adatok védettek az illetéktelen be-
hatolasok ellen?

Kérdések az adatokkal kapcsolatban:
1. Minden adat teljes, megfelel6?

2. Minden adat tényszerlien korrekt,
egyezik a beviteli forrassal pl.: a fel-
hasznaldi interfészen bevitt adatokkal?
3. Vannak sziikségtelen adatok?

A kérdéseink mellett, fontos megismer-
niink az 5 leggyakoribb kihivast amivel
talalkozhatunk az adatbazis tesztelése
alatt:

Széleskori tesztelés

Fontos hogy kijel6ljiik a tesztelendd ele-
meket az adatbazisban, kiilonben nem
latnank tisztan hogy mit kell tesztelniink
és mit nem. Raadasul kifutnank az idé-
bol is mieldtt az adatbazis teszt a végére
érne.

Ha megvan a tesztelendd elemek lista-
ja, akkor fel kell mérniink meddig tart
megtervezni és végrehajtani a tesztet,
természetesen minden egyes tesztelendd
elemre lebontva. A tervtdl és az adatok
nagysagatol fiiggéen némelyik teszt so-
kaig eltarthat. A terveknél vegyiik figye-
lembe, hogy mennyi id6 all rendelkezé-
stinkre. Ha nincs elegendd id6 akkor csak
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a legfontosabbakat hajtsuk végre, vagy
sziikitsik a tesztelendé elemek listajat,
esetleg a teszt hatokorét.

Helytelen / csokkentett adatbazis
tesztelése

El6fordulhat, hogy a fejleszt6i adatbazist
kapjuk meg a teszteléshez. Ez sokszor
tal kevés adatot tartalmaz (csak annyit
amennyi a futtatashoz kell és néhany pél-
dat ami bemutatja a felhasznaloi inter-
fészt). A fejleszt6i adatbazis, vagy a csak
részeredményeket tartalmazo adatbazis
tesztelése nem elégséges, nem fog meg-
felelé6 végeredményt adni szamunkra. A
végsd adatbazis tesztelése is sziikséges.

Valtozasok az adatbazis szerkezeté-
ben vagy az adatokban

Ez egy kiilonlegesen nehéz feladat. Le-
het, hogy miutan megterveztiik a tesztet
(vagy mar le is futtattuk) az adatbazis
szerkezetét megvaltoztatjak. Ez azt je-
lenti, hogy tudataban kell lenniink mit
valtoztattak a tesztelendd adatbazisban.
Miutan a szerkezet megvaltozott, ki kell
elemezni a valtoztatasok hatasat és mo-
dositani kell a teszt érintett részeit.

Ha a teszt adatbazisunkat mas felhaszna-
16k is hasznaljak, akkor a teszteredmé-
nyekben nem bizhatunk. Ezért bizonyo-
sodjunk meg, hogy az adatbazist csak a
mi tesztelésiink hasznalja.
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Adatbazis

Problémat okozhat ha egyszerre tobb
tesztet futtatunk. Torekedjiink arra, hogy
egy id6ben csak egy tesztet futtassunk.
A teljesitmény teszteknél mindenkép-
pen igy jarjunk el. Nem varhatjuk el,
hogy helyes végeredményt kapjunk ha
az adatbazison egyszerre tobb tesztet is
futtatunk mikozben mérjiik annak telje-
sitményét.

Zavaros tesztelés

Egyes adatbazisok tesztelése bonyolult
lehet. Nem szabad a teszteket részlege-
sen lefuttatni vagy sziikségteleniil megis-
mételni. Készitsiink egy tesztelési tervet
¢és haladjunk aszerint, mikdzben felje-
gyezziik az eredményeket.

Hianyos ismeretek

A sziikséges ismeretek hidnya nagyon
lelassithatja a tesztelést. Ha hatékonyan
akarjuk az adatbazis tesztet végrehajtani
akkor fontos, hogy jol ismerjiik az SQL
parancsokat és az adatbazis kezeld alkal-
mazasokat.

Nézziik hogyan lathatunk neki az adat-
bazis tesztelésnek. Mindig tartsuk szem
eldtt a tesztelés céljat amikor megtervez-
ziik azt. Hasznaljuk az alabbi 10 tippet:

1. Soroljuk fel mit varunk az adatbazis-
tol. Gytjtsiink 0ssze minden forrast, f6-
leg a technikai elvarasokat. Lehet, hogy
némelyik kovetelmény nagyon dsszetett,
ilyenkor ezeket bontsuk kisebb, tesztel-
heté darabokra.

2. Készitsiink teszt szcenariot (forgatd-
konyvet) mindegyik kovetelményhez.

3. Hogy ellendrizni tudjuk a logikus fel-
¢épitést fontos, hogy minden elem (enti-
tas), rendszer konfiguraci6 benne legyen
az adatbazisunkban. Egy elem tobb tab-
laban is eléfordulhat.

4. Az adatbazis teljesitményének ellen-
Orzéséhez koncentraljunk az atbocsatd
képességre €s a valaszidore. Példaul, ha
egy adatbazisnak 1000 rekordot kell tel-
jesiteni egy perc alatt, akkor tervezziink
egy ilyen lekérdezést és nyomtassuk vagy
taroljuk a kapott id6t. Ha az adatbazisnak
5 masodperc alatt kell végrehajtania egy
miveletet, akkor egy olyan lekérdezést
készitsiink ami minta adatokkal tobbszor
végrehajtja a feladatot és mindegyik iddt
eltarolja.

5. Ha az adatbazis objektumokat akarjuk
tesztelni (pl.: tarolt eljarasok), akkor ugy
tekintsiink ezekre mint egyszerii progra-
mokra melyek csak bizonyos inputokat
fogadnak el és egy elére meghatarozott
folyamat szerint ad valamilyen végered-
ményt. Olyan teszt adatokat kell tervez-

niink melyek minél valtozatosabb mdédon
teszik probara a tarolt eljarasokat.

6. Ha az adatbazis szabalyait (constraints)
akarjuk tesztelni, akkor probaljunk meg
érvénytelen adatokat bevinni. Példaul
nem létezé vasarloval akarunk rendelni,
vagy a vasarld iranyitészamat helytele-
niil adjuk meg.

7. Amennyiben az adatbazis biztonsagat
teszteljiik, akkor készitslink olyan teszte-
seteket, amelyek megprobalnak valami-
lyen magasabb jogosultsagu hozzaférést
szimulalni. Példaul belép, mint korlato-
zott jogu felhaszndld és probal megnéz-
ni/moédositani/torolni  fontos adatokat,
melyhez nincs jogosultsaga. Nagyon fon-
tos, hogy a futtatas el6tt mindig készit-
siink biztonsagi masolatot, mert eléfor-
dulhat, hogy hasznalhatatlanna tessziik
az adatbazisunkat.

Ellendrizziik le azt is, hogy a bizalmas
adatok pl.: hitelkartya szamok, jelszavak
titkositva, vagy maszkolva vannak.

8. Ha az adatbazis integritasat teszteljik,
akkor érvényes adatokat illessziink be,
vagy frissitsiink (pl.: vevé adatai), majd
ellendrizziik le, hogy az adatokat a meg-
felel6 tabla(k)ba és a jo oszlopba tarol-
ta-e el. Minden egyes adattal végre kell
hajtani ezt a feladatot. Egy tesztadatot
csak egyszer vigylink be és torekedjiink
arra, hogy mas adatban ne torténjen val-
tozas.

9. Mivel a teszt tervezése SQL lekérde-
zéseket igényel, probaljuk meg egyszerii
parancsokat irni, hogy elkeriiljik a hi-
békat. Erdemes valakit megkérni, hogy
nézze at az elkészitett parancsokat. Dina-
mikusan is tesztelhetjiik a lekérdezésein-
ket. Egyik modja, hogy ugy modositjuk
a lekérdezést, hogy csak mutassa, de ne
hajtsa végre a miiveletet (pl.: beillesztés,
torlés). Egy masik modja, hogy a lekér-
dezést tobbszor futtatjuk és 6sszehason-
litjuk az eredményeket.

10. Ha nagy szamu tesztet kell lefuttat-
nunk, akkor kiiléndsen oda kell figyelni
hogyan rendezziik sorba &6ket. Ilyenkor
segithet ha részben csoportositjuk és
automatizaljuk a gyakran futtatott tesz-
teket.

Az imént kaptal par tippet az adatba-
zis teszteléshez. Lathatod, hogy milyen
problémakba, hibakba iitkozhetsz a tesz-
telés alatt. Miért nem teszteled le a sajat
alkalmazasod adatbazisat? =

TESZTELES A GYAKORLATBAN - A szakért6 tesztel6k lapja

Inder P. Singh
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Sokan kérték mar télem, hogy adjak
konkrét o6tleteket hogyan tudjuk eldon-
teni, hogy a tesztelésiink értékteremto-e,
vagy sem. A legfontosabb, hogy visz-
szajelzést kell kapnunk a projektben ér-
dekelt emberektdl, tudom ez egyaltalan
nem egyszeri, sokszor nem is lehetséges.
A legkdnnyebb modja az, ha a kozvetlen
kornyezetiinkben dolgozdok véleménye-
it kérjik ki. A fondkiink mit gondol a
tesztelésiinkr6l? Mi a helyzet a progra-
mozokkal, az elemzdkkel és a vevikkel
(felhasznalokkal)?

Ennek az a hatuliitéje, hogy nem tudunk
mindenkivel beszélni, vagy 6k nem tud-
jak, hogy egy jo teszt hogyan is néz ki,
ezért a valaszaik nem mindig lesznek
megfeleléek. Néhany esetben olyan ala-
csonyak az elvarasaik, hogy a visszajel-
zéseik egyaltalan nem segitenek. Lehet,
hogy olyan munkat varnak el, amit si-
lanynak és feliiletesnek tartanank. Ebben
az esetben meg kell mutatnunk nekik,
hogy egy jo tesztelés hogyan néz ki. Ez
olyan, mint amikor az olcs6 kannas bor
helyett egy mindségit szolgalnak fel. Ha
az ember mar belekodstolt a joba, nehéz
visszatérni a silanyhoz.

M¢ég ha jo visszajelzések érkeznek is
mindenkit6l, azt javaslom, hogy tegyél
fel magadnak kérdéseket, hogy meg-

Hogyan lehet értékes a tesztelésem?

tudd értéket teremtesz-e vagy nem. Ez
elég nehéz de hosszutavon kifizetddd és
inkabb egy személyiségfejlesztésre ha-
sonlit. Ne varj gyors valtozasokat, de ha
sokaig dolgozol ezen a teriileten, akkor
latni fogod a javulast a teszteléseidben.
Itt van néhany otlet amin elgondolkod-
hatsz:

A tesztelésem megvédhetd-e? Gondolj
egy birdsagi esetre. Mit gondolna az es-
kiidtsz€ék ha le kellene irnod, be kellene
bizonyitanod, hogy mit és miért csinaltal
mint tesztel6? Hogyan allitottal fel fon-
tossagi sorrendet? Miért teszteltél bizo-
nyos dolgokat és masokat miért nem?
(Mindenki tisztaban van azzal, hogy a
100%-o0s tesztelés lehetetlen.) Donté-
seket kell hoznod, hogy optimalizald a
munkadat. Ezek a dontések jol atgon-
doltak vagy inkabb 0sztondsek? Mik
hianyozhatnak, amikre korabban nem
gondoltal?

Milyen az én hozzaallaisom? Tudatosan
valasztok valtozatos megkozelitéseket €s
hasznalok annyi lefedési modellt ameny-
nyit csak tudok, hogy minél t6bb fontos
informaciot nyerjek a termékrél? Kiho-
zom a legtobbet az eszk6zokbol, teszte-
1ési modszerekbdl és a menedzsmentbol1?
Vagy csak azt csindlom, amit a progra-
mozok vagy masok mondanak nekem?

Ha nincs valés visszajelzés valos embe-
rektdl, akkor mi torténne ha egy ismert
tanacsadd meglatogatna? Tudnék vala-
szolni miért ezt a modot valasztottam a
tesztelésre? Milyen hibakat venne észre
az érvelésemben? Taldlna gyenge ponto-
kat? Es ami még fontosabb, biiszke len-
nék ha valaki, akire felnézek latna, hogy
mit csinalok? Hasznaltam-e jo tesztelési
otleteket? El tudndm mondani tisztan és
vilagosan egy kiilsés szakértéonek, hogy
mi a munkam? Ha igen, akkor mit gon-
dolna?

A teszt terveket és a stratégiat hozzaiga-
zitom a kiilonb6z6 projektekhez? Figye-
lembe veszem a kockézatokat és projekt
koérnyezetet vagy csak kimasolom és be-
illesztem azt amit legutobb hasznaltam?
Valtozatosan dolgozok, vagy csak min-
dig ugyanazt ismételem?

Talalok megismételhetd teszteseteket a
»nem reprodukalhat6” hibakra? Ha el-
sére nem sikeriil reprodukalni egy hibat,
akkor csak leirom, hogy ilyen is el6for-
dult és elfelejtkezek rola?

Energikusnak, kreativnak érzem magam
¢és biiszke vagyok a tesztel6i munkamra
vagy azt érzem, hogy ugyanazt az unal-
mas munkat végzem mindig és papirokat
meg Urlapokat t61tok ki a fondknek?
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Egy projekt lezarasakor meg tudom-e
mondani, hogy a tesztelésem hogyan ja-
vitott a terméken?

A tesztcsapat tagjai szamara jo ha ott va-
gyok? Hianyolnak engem ¢és a kreativi-
tasomat amikor kimaradok a csapatbol?
Kérnek, hogy dolgozzak veliikk mas pro-
jektekben is?

Sziikség van a tesztelési tapasztalatom-
ra? Hozzam jonnek segitségért, amikor
egy olyan problémaba litkdznek, aminek
megoldasaban jo vagyok?

Ismerek-e mas tesztelési megkdzelitése-
ket, nem csak azokat amiket szeretek?

Megértem-e azokat a modszereket is,
amiket nem kedvelek vagy nem veszek
tudomast ismeretlen dolgokr6l? Nyitott
vagyok és keresem a kihivasokat, hogy

tudok jol valaszolni a sajat kérdéseimre,
de ahogy mulik az id6 egyre magabizto-
sabb vagyok a valaszaimban és f6leg ab-
ban, hogy tudom a tesztelési munkammal

javitsam a tesztelésemet? értéket teremtek. =
Tanulok kiilonb6z6 dolgokat, hogy job-

ba valjak a munkamban? Ismerem a leg-

Ujabb tesztelési modszereket és eszko-

z0ket? Tudom-e, hogy hol talalok roluk

informaciot?

Kovetkezetesen probalok jobbat nyujta-
ni, mint legutobb?

Ezek azok a kérdések, amiket én rendsze-
resen felteszek magamnak. Nem mindig

Jonathan Kohl szoftvertesztelési és vezetési tanacsad6 a Kohl Conceptsnél,
melynek székhelye Calgary (Alberta, Kanada). Jonathant neves szakemberként
tartjak szamon a tesztel6i kozosségekben. Népszerti szerz6 és eldado, aki hiszi,
hogy a tesztelés kihivas, intellektualis mesterség. Gyakori és népszeri iroja a
szoftverfejlesztési és tesztelési kiadvanyoknak. Az utébbi iddben Jonathan mobil
alkalmazas fejlesztési projektek kiilonb6z6 valtozatain dolgozik. A munkajarol
bévebben a www.kohl.ca oldalon olvashatsz. Kapcsolat: jonathan@kohl.ca.

Kozossegbe vaqysz?
lratkozz fel most!

szoftverteszteles-subscribe@yahoogroups.com

Megoszthatod a napi szoftver-
tesztelessel kapcsolatos kihiva-
saldat, sikereidet, vagy velemenyt
kerhetsz a tobbiektdl ha elakadtal
a munkadban. Legy tagja eqy
hazal tesztelesi kbzossegnek!
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2011 tesztelesi kihivasa — InterGiro 2 atallas
a magyar bankokban

A legtobb tanacsadd céget mindig lazba
hozza, ha egy teljes szektort érintd valto-
zé4sban jatszhat szerepet. Bankszektorban
egy ideje nem volt ekkora koordinaciot
igényld feladat, mint annak idején a nem-
zetkozi szamviteli sztenderdeknek, vagy
a BASEL irdanyelveknek val6 megfelelés.
Az egyértelmil iizleti igények mellett,
talan ez a kivancsisag volt, amiért 2010-
ben kiemelt figyelmet szenteltiink a na-
pon beliili forint dtutalasok témakdrének.

Az Eur6 zénahoz valo csatlakozas egyik
kovetkezd 1épése, hogy a devizautala-
sokhoz hasonldéan, a belf6ldi forint at-
utalasokat is egy specialis formatumban
kezeljiik, illetve az EU mas orszagaihoz
hasonléan napon belill teljesiiljenck a
megbizasaink. 2012 kozepétdl ezért a
mostani napi egy helyett a bankoknak
naponta 5-szOr kell az utalasaikat me-
neszteni, és mindezt SEPA (Single Eu-
ropean Paymnet Area) formatumban. A
megbizasoknak 4 6ran beliil teljesiilnie
kell, illetve a megbizas befogadasa, és a
kedvezményezett bank MNB szamléja-
nak jovairasa kozott telhet el maximum 4
ora. A feladat komplexitasat jol mutatja,
hogy formatum valtozds mogott az Osz-
szes kapcsolodd payment folyamatot at
kell nézni, és az 10j lehetdségekhez, sza-
balyokhoz igazitani. A kihivas tehat egy
er6s informatikai valtozas, amit részben

az 1j formatum, és adattartalom, részben
pedig a megvaltozott iizleti folyamatok
generalnak.

A feladat iizleti tartalmanak, és a SEPA
formatum informatikai kihivasainak
részletezéséhez persze egy rovid cikk
igen szlik lehetdséget biztosit, a legfon-
tosabb kihivasokat a kovetkezé folia
szemlélteti:

A feladat sikeres végrehajtasat a GIRO
Zrt egy Orszagos Projekt 1étrehozasaval
segiti, mely a kliringtagoknak nyujt prak-
tikus értelmezési segitséget, és forumot
biztosit a felmeriilé kérdések kompetens
megvalaszolasara, az MNB az atallasi
folyamat, és a jovOobeni fizetésforgalom
szabalyozasarol gondoskodik.

A banki projektek sikeressége, vagyis,
hogy az egyes pénzintézetek a kotele-
z6 minimum kovetelmények teljesitése
mellett mennyire tudjdk kihasznalni az
Uj szabalyozas lehetdségeit, erésen fiigg
a tesztelési feladatok koriiltekintd lebo-
nyolitasatol.

Az Orszagos projekt iitemezése szerint
a banki belsé teszteknek szeptember
folyaman meg kell kezdédniiik, hogy a
probatesztekre felkészitsék a résztvevod

kliringtagokat. Meggy6zddésiink, hogy
ennek a projektnek a tesztelési része,

kiemelkedd prioritast élvez. Egyrész-
ré6l mivel tobb rendszert, és szervezeti
egységet ativeld tesztesetekrdl kell be-
szélniink, masrészt mar maguk a tesztek
sem maradhatnak bankon beliil, hiszen
az alkalmazni kivant platform a fizetés-
forgalom mitkddtetésérdl szol. Tapaszta-
lat alapjan azt gondolom, hogy a banki
projektek teszt fazisai a mérfoldkéhoz
kozeledve mindig lerdvidiilnek, vagyis
leginkabb hibajavitasra hasznaljak, pe-
dig a jol tervezett tesztesetek végrehaj-
tasa a hibajavitasok iterativ folyamatat is
leroviditi. Az InterGiro2 atallas kapcsan
a tesztelésnek azért is kiemelt szerepe
van, mert a bank core tevékenységéhez
kapcsolodik, és mint ilyen a legnagyobb
prioritds kell élvezze. Nem ¢életszerii
ugyanis a helyzet mikor a bank lakos-
sagi, vagy vallalati tigyfeleinek fizetés-
forgalmi szolgéltatasai sziinetelnek, egy
banki hiba miatt. Ezért tartom fontosnak
az IG2 atallas kapcsan a tesztelési fazis
kiemelt fontossagat hangsulyozni.

A tesztelési feladatok egyik része auto-
matizalhaté nagy mennyiségii rutinszeri
szabalyok mentén futtathaté ellendrzé-
sek, melyek esetében a tervezés soran
meggondolandd, hogy érdemes akar egy
koltségesebb teljesen automatizalt teszt

folyamat felallitdsa, mely a késdbbi tesz-
tek soran megtériilhet. A tesztelési fel-
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Projekt

adatok masik része pedig a hibas iizene-
tek mogotti tizleti folyamatok javitasara
vonatkozik. A megkozelitéleg 10 honap
atfutasu tesztelési fazis tehat szamos kii-
16nb6z6 profilt kivan, a rutinszerl tesz-
tek futtatasatol, a bonyolult hibaiizenetek
iizleti elemzéséig.

Mar a tesztelési felkésziilés soran nagy
figyelmet kell forditani a tesztesetek ter-
vezésének és eldkészitésének. Az 1G2
altal kialakitott vagy megvaltoztatott
funkciok a bank 0Osszes, atutalasokkal
kozvetleniil vagy kozvetett médon érin-
tett folyamatara hatassal vannak. A tesz-
telésnek és igy a teszteseteknek nemcsak
a klasszikus funkcionalitas-integraltsag-
teljesség harmasnak kell megfelelnie,
hanem specidlis szempontoknak is. Ezek
a specialis szempontok a terhelhetdség és
az iizleti folyamatok teljessége.

A fenti gondolatmenetet kovetve a ter-
vezhetd tesztelési fazisok és azok 1G2
specifikus tartalma:

Funkcionalis tesztelés

Az elkésziilt kod és paraméterezés elsé
probaja. Ebben a szakaszban a tesztelés
f6 fokusza az alapvetd funkcionalitds: a
megvaltozott képernydk, ij paraméterek,
kivonatok és az 0j IG2 interfész miikodé-
se. Az egyes funkcidk tesztelése kiilon-
kiilon torténik, a teszt elvart eredménye,
hogy az egyes leszallitott rendszerelemek
a dokumentacidban eldirtaknak megfele-
16en mikddnek. Természetesen a meglé-
v6 funkciok tesztelésén tul figyelmet kell
forditani a folyamatvaltozasbol fakado
ujonnan kezelendé funkcidkra, mint
példaul a visszahivas tipusu iizenetek-
re, vagy a fedezetbiztositasi idéablakok
valtozasara. A kotelezd, és opcionalis Uj
folyamatok tesztelésén tul ki kell térni a
hibalehetdségek kezelésére, hiszen eddig
a bankok szdmara hiba esetén egy egész
¢jszaka allt rendelkezésre a javitdsra. A
napi 5 cut off kotelezettséggel azonban
csupan percei lesznek a javitasra, ezért a
hibaagak kezelésére csak par perc marad.
Az automatizalas kidolgozasa komoly si-
kertényezd lehet.

Integracids tesztelés

A tesztelés kovetkezd szakaszban mar
egy integralt tesztkdrnyezetben torténik.
Az egyes rendszerek és interfészek egy-
massal Osszekapcsolva integralt rend-
szerként viselkednek. Ebben a fazisban
nyilik lehetdség end-to-end tesztelésre,
amikor a teljes megvaltozott iizleti folya-
mat tesztelhetd. Ahogy korabban is emli-
tettem, fontos, hogy a tesztelés ne csak az
egyes funkcidkra, hanem a teljes érintet
iizleti folyamatcsoportra kiterjedjen. At

kell szervezni a mez6 mappinget is, mert
jelenleg a szamlavezetd rendszerek, ha
egy mezében nem kapnak adatot hibas-
nak mindsitik az lizenetet. Az opcionalis
mezdk kotelezd fogadasaval azonban re-
gularis folyamat lesz, hogy egyes esetek-
ben nem kap adatot az adott mezdében a
core rendszer. A rendszerek tdmasztotta
informatikai korlatok vizsgéalata szintén
elengedhetetlen, hiszen nem csak 1j me-
z0k, hanem a meglévé mezdk valtozasa-
ival is szamolni kell. Ilyen lesz példaul a
koézlemény mez6, aminek a hossza valto-
zik, és néhany, magyar bankokban hasz-
nalt szamlavezetd rendszernél komoly
valtozast indukdl a fejlesztése. Ezen
mezovaltozasok rendszerek kozotti (core
rendszer — payment rendszer — GIRO
halo) tesztelése megkodnnyiti az atallast.

Az integracios teszt részeként sziikséges
regresszios tesztet is végezni, kizarando,
hogy a valtoztatds nem vart hatdssal van
a rendszer atutalasokhoz nem kapcsold-
doé folyamataira.

Terheléses tesztelés

Az 1G2 véltozas egyik leghangsulyosabb
eleme a napi egyszeri helyett bevezetésre
keriild napi Otszori atutalds-inditas. En-
nek a valtozasnak rendkiviil nagy hatasa
van az atutalasi folyamatokat tdmogatod
rendszerekre. Megtorténhet, hogy egy
atutalasi csucsnapon a rendszereknek a
normal 4tutaldsi mennyiség 5-10-szere-
sét kell feldolgozniuk ugy, hogy az MNB
altal eldirt 4 o6ras atutalasi ablak ne sé-
riiljon.

A terheléses teszt soran javasolunk a ter-
vezett legnagyobb terhelésnél 10-szer
nagyobb tesztadat mennyiséget hasznal-
ni. Ezaltal a Bank tartalékot biztosithat
elére nem lathatd atutalasi adatmennyi-
ség feldolgozasara, és szinten tartalékot
képezhet az iizleti terveiben szerepld
novekedés altal bekdvetkezd tranzakciod-
szam-emelkedés feldolgozasara.

Uzletmenet-folytonossagi tesztelés

A 4 6ras atutalasi hatarid6 teljesitése az
atutalasi rendszerek magas szintii rendel-
kezésre allasat teszi sziikségessé. Fon-
tos, hogy az 10j igényeknek megfeleléen
atalakitott lizletmenet-folytonossagi fo-
lyamatok is tesztelve legyenek, kiemelt
figyelemmel az A4tutaldsi tranzakcidk
ismétlésének, és jboli feldolgozasanak
idGigényére.

Integralt csoportos tesztelés
A fenti fazisok utan kovetkezik a GIRO

forgatokonyvében is szerepld integralt
csoportos tesztelés. Ez a tesztelési fazis
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eltér a tesztelési életciklus korabbi fazi-
saitdl, ugyanis ennek a tesztnek minden
IG2 érintett Bank a résztvevdje, és a teszt
koordinacidja nem az egyes Bankok, ha-
nem a GIRO altal torténik. A résztvevo
bankok kockazata kettds:

1. Az IG2 bevezetés utolsod tesztelési
fazisaban a Bankok sokkal kiszolgalta-
tottabb helyzetben lesznek, mint korab-
ban. Alkalmazkodni kell a tesztrendszer
rendelkezésre 4llasahoz, az egyes részt-
vevokhoz, a telepitési és paraméterezési
ablakokhoz.

2. Eldfordulhat, hogy kritikus hidnyos-
sadgok deriilnek ki az integralt csoportos
tesztelés soran, amit a leheté leghama-
rabb kezelni kell.

Ezek a kockazatok a leghatékonyabban
az integracios, terheléses, ¢s iizletmenet-
folytonossagi tesztek mind teljes kortibb
elvégzésével, és az integralt csoportos
tesztelés lehetd leghamarabb torténd
megkezdésével csokkenthetdek. =

2003-ban végeztem a PSZF-en koz-
gazdaszként, és gazdasagi informati-
kusként. 2003-t6l a K&H Bankban
dolgoztam az informatikai igazga-
tésagon iizleti szervezoként, késébb
vezetoként a pénziigyi, szamviteli €s
kockazatkezelési rendszerek szerve-
zése tartozott hozzam. A K&H utan
a tanacsadoi szektorban folytattam
a palyafutasom az akkor még FMC
Kft, ma mar Ness Hungary Kft-nél.
Szenior tanacsadoként, és értékesi-

tési vezetOként szdmos kompeten-
cia kialakitasat éltem és élem meg,
kihasznalva a kollégaim bankszek-
torban Osszegyiijtott tapasztalatat.
Jelenleg a IG2 kompetencia szakmai
vezetésével foglalkozok.
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Szerzéi jogok

Azzal, hogy belép a www.tesztelesagyakorlatban.hu oldaléra, elfogadja az alabbi feltételeket, még abban
az esetben is, ha nem regisztralt felhasznaloja, eléfizetdje a rendszer egyik szolgéltatasanak sem.

A www.tesztelesagyakorlatban.hu webszijton (,,lap™) talalhato tartalom a SZERZO(K) és a (,kiad6™)
szellemi tulajdona. Az Acrobyte Informatikai Kft. fenntart minden, a lap barmely részének barmilyen
modszerrel, technikaval torténd masolasaval és terjesztésével kapcsolatos jogot. A laphoz tartoz6 oldalak
tartalmat és kialakitasat nemzetkozi és magyar torvények védik.

A kiado6 elézetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a lap egészének vagy részeinek (szoveg, grafika, foto,
audio-, vagy videoanyag, adatszerkezet, struktira, eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A
lap tartalmanak egyes részeit - kizardlag sajat felhasznalas céljabol - merevlemezére mentheti vagy ki-
nyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult a lap igy tobbszorozott részének tovabbi felhasznalasara,
terjesztésére, adatbazisban torténd tarolasara, letdlthetové tételére, kereskedelmi forgalomba hozatalara.

A Tesztelés a Gyakorlatban Magazin oldalai teljes egészében, a reklamokkal, hirdetésekkel egyiitt szer-
z01 jogvédelem alatt allnak, azokbol barmely részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossag-
hoz barmely modon ujrakozvetiteni tilos. Tilos tovabba a kiado elézetes irasbeli engedélye nélkiil a lap
tartalmat tiikrozni, azaz technikai miivelet segitségével nyilvanossaghoz Gjrakdzvetiteni, még valtozatlan
formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas biintet6- és polgéri jogi kovetkezményeket von maga utan. A Tesztelés a Gya-
korlatban Magazin kdvetelheti a jogsértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A laptdl értesiiléseket atvenni csak a lapra valo hivatkozassal lehet, azzal a feltétellel, hogy az atvevd
a) nem modositja az eredeti informaciot,

b) a lapra utald egyértelmii hivatkozast minden kozlésnél feltiinteti.

Az Acrobyte Informatikai Kft pontos ¢és hiteles informaciok kozlésére torekszik, de a tajékoztatasbol
fakado esetleges karokért felelésséget nem vallal.
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A modell alapu tesztelésrol

Bevezeto

Kedves Olvaso6! Ennek a cikknek irasa-
val egy célom van: Egy magyar nyelvii
kedvcsinald bevezetét adni a kezedbe,
errdl a tesztelési megkdzelitésrdl, hogy-
ha munkad soran ugy latod, hogy alkal-
mazni fogod, akkor ez egy jo kiinduld-
pont legyen! Vagjunk is bele!

Mi is az az MBT?

Amikor ezeket a sorokat irtam, kivancsi
voltam, vajon hogyan definialjak masok
a modell alapu tesztelést. ,,A modell ala-
pu tesztelés egy black-box megkdzelités,
amellyel altalanos tesztelési feladatokat,
mint a teszteset generalast és tesztek ki-
értékelését teszi lehetove, amely a teszte-
lend§ alkalmazas modelljén alapul.” igy
definialta Ibrahim K. El-Far a megkdze-
litést 2001-ben . Valdjaban ez a definicio
ma mar nem allja meg a helyét, 1éteznek
olyan modell alapu tesztelési technikak,
amelyek kifejezetten white-box techni-
kanak szamitanak, sot a téma egyik utto-
r6 kutatdjanak Mark Utting el6adasanak
a cime is erre utal: Model-Based Testing:
Black or White? Barmilyen definiciot
is talalunk, a lényeg, hogy a tesztelendd
rendszer viselkedésérdl a kovetelmények
alapjan egy modellt krealunk, majd ebbdl

Hogyan késziil a modell?

Rendszeriinktdl fiiggéen tobbféle mo-
dellalkotasi format valaszthatunk. Létre-
hozhatunk pl. dontési tablakat, nyelvtant
(Grammars), Markov lancokat, kiindul-
hatunk UML diagramokbol vagy véges
allapot automatakbol. Konkrét példank-
ban az utobbival fogunk majd foglalkoz-
ni. Azt, hogy milyen tipusu modellre van
sziikségiink, a terméktdl, a kovetelmé-
nyektdl és a tesztelési céljainktol fiigg.
A tesztelési célokat azért kell megemli-
teni, mert mint ahogy emlitettem, fehér
és fekete dobozos tesztelésnél is lehet
alkalmazni a megkozelitést. Ha egy adott
kédrészlet jobb lefedettsége a célunk (pl.
modell alapjan JUnit teszteket akarunk
generalni), nem biztos, hogy a kdvetel-
ményekbdl indulunk ki. A 1ényeg: repre-
zentaljuk a tesztelendd rendszer viselke-
dését. Nem kell az egész rendszeriinket
lemodellezni, tipikusan csak egy részét
kell reprezentalni, a feni modelltipusok
valamelyikével. El6szor gondoljuk at a
tesztelési kovetelményeket, tesztelési
céljainkat és a felhasznaloi eseteket.

Es ha mar van egy modellem?

Ha megalkottunk egy modellt, pl. egy
véges allapot automatat, egy MBT esz-
kozzel generdlunk belble tesztesete-
ket. Természetesen nincs olyan eszkdz,
amely barmely modellbél azonnal fut-
tathato teszteket gyart, ezért eldszor egy
koztes allapotu kimenetet hoz létre, ezek
az absztrakt tesztesetek. Ebb6l mar meg
tudjuk allapitani, hogy hany darab teszt-
esetiink van. Ezek utan, nekiink kell imp-
lementalni egy eszkozt, ami az absztrakt
tesztesetekbdl, futtathatd teszteseteket
gyart. Ett6] nem kell megijedni, ezeknek
az eszkozoknek az outputjai, ugy vannak
kialakitva, hogy konnyen feldolgozhato-
ak legyenek, batran kijelenthetjiik, nem
ez lesz a tesztelési munka oroszlan ré-
sze. Ezek utan nincs mas dolgunk, mint
rdereszteni a futtathatd tesztjeinket a
rendszerre és kiértékelni az eredménye-
ket. Természetesen nehéz egy modellt
egybol tokéletesen kialakitani, nem
konnyt ilyen formaba 6nteni a rendszert
ugy, hogy minden viselkedési aspektusat
lefedje tesztelési szempontbdl. A mo-
delliinket és azt az eszkoziinket, ami a
transzformacidért felelés folyamatosan
csinositgatnunk kell, cserébe, a kés6bbi
karbantartas mar joval konnyebb.

Efedmbyak
automatikusan generaljuk ki a tesztese- m— | - warithnitne
teket. A megkozelités fobb 1épéseit jol ¥ T
szemlélteti az 1 abra. bcdes R i o Framskemicn, — s > Moriort
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2. abra
Nézziink egy konkrét példat!

Hallom, és elfelejtem. Latom, és elhiszem.
Csinalom, és megértem. (Konfucius)

Els6 éves hallgatoként az egyetemen, a
fenti idézetet hallottam egy eldadason.
Azbta sokszor eszembe jut, mint ennek
a cikknek az irasakor. Tartsuk most ezt
szem el6tt, nézziink egy konkrét példat!

SIM kartyak és modellek

Képzeljik el a kovetkezd programot.
Programunk, azért felelés, hogy ha egy
mobiltelefonba SIM kartyat helyeziink,
kérje be a PIN kodot. A felhasznalonak 3
lehetésége van, hogy korrekt PIN kodot
vigyen be. Ellenkez6 esetben PUK kodot
kér téle, erre mar 10 lehetéség van. Ha
fenti kisérletek barmelyikénél, ha megfe-
lel6 kodot visziink be, a SIM kartya hite-
lesitése sikeres lesz. A tizedik sikertelen
PUK kod bevitele utan viszont letiltjuk a
SIM kartyat. Vajon hany tesztesetet rejt
magaba a probléma? A rendszert a 2. abra
szemlélteti.

Tekintstiink most el a valodi PIN kodok
formai kovetelményeitdl (pl. hogy 4 je-
gyl vagy, hogy csak szamokat tartal-
mazhat). Ha a sikeres tesztesetekre fo-
kuszalunk, a két végallapotba Gsszesen
14 féle uton tudunk eljutni. 13 ut visz
a sikeres hitelesitéshez és csak egyféle-
képpen tudjuk letiltani SIM kartyankat.
A negativ tesztesetek a meg nem enge-
dett allapotatmenetekbdl keletkezhetnek.
Példaul, ha a programozonk gy kodolja
le a programot, hogy az a 10. alkalommal
hibas PUK kod beirasa utan, nem letiltja
a kartyat, hanem ujra bekéri a PIN kodot!
Ez egy meg nem engedett allapotatme-
net. Ezt a hibat egyébként a 14. tesztese-
tlink el is csipné.

Lassunk neki!

A cikk irasakor, mindenképpen egy open
source MBT programot szerettem volna
valasztani példaként, igy esett a valasz-
tasom a graphwalkerre . A graphwalker
vagy korabbi nevén mbt egy XML ala-
pu graf leir6 nyelvbdl, a GraphML-bél
tud teszteket generalni. Ilyen grafokat
grafikus feliileten is létrehozhatunk pl.

e s B s E=__ B &

yEd nevii programmal . A yEddel online
is rajzolhatunk GraphML formatumu
grafokat, sajnos azonban az online val-
tozat olyan formatumot general, amit a
graphwalker nem fogad el. Nincs mese,
le kell t6lteniink a szintén ingyenes asz-
tali valtozatot. (3. abra)

Probaljuk meg a programmal megrajzolni
a PIN kodos feladatunkat! Ez a graf lesz
a modelliink, ebbdl fog a graphwalker
teszteseteket generalni. Az eddigi abra-
kat egyébként én is a yEddel készitettem.

A Graphwalkerrél

Ez a nyilt forraskodt program képes
arra, hogy graphML formatumu grafokat
bejarjon. Egy-egy bejaras egy-egy lehet-
séges tesztesetet/use case-t reprezental-
hat. Ezek a bejarasok egyben absztrakt
tesztesetek is. Fontos megjegyezni, hogy
a graphwalker nem ismer egy grafban
kilépési, ill. végpontot. Helyette a teszt-
generalast kilépési feltételekkel tudjuk
megallitani. Ilyen feltételek pl. az élek
vagy a graf pontjainak lefedettsége (hany
¢lt, pontot érintett az dsszesbdl), vagy a
Iépések maximalis hossza, egy meghata-
rozott id6tartam, soha ne alljon le, stb.
A program ir6ja ezt azzal magyarazza,
hogy hosszll, kiszamithatatlan tesztek
generalasahoz tervezte a graphwalkert.
Megmondhatjuk a programnak azt is,
milyen bejarasi algoritmus szerint jarja
be a grafot (véletlen bejaras, A* algorit-

mus, valamint a kettd keverékébdl allo
SHORTEST _NON_OPTIMIZED ). T6lt-
siik le a programot , amely &sszesen egy
jar fajlbol all, majd inditsuk el:

java -jar <jar fajl neve> jar -v

Ha minden rendben ment és a képerny6n
a graphwalker verzi6jat és a benne 1évo
csomagok listajat latjuk, akkor térjiink
vissza a yEdhez! Ha megrajzoltuk a PIN
kodos feladatunk grafjat és hasonlit a
cikkben 1év6 legels6 abrahoz, szabjuk
kicsit graphwalker specifikussa! A prog-
ram a kovetkezd kovetelményeket allitja
a bemeneti graf elé:

+ Legyen iranyitott graf vagy paros graf
* Legyen pontosan egy pont, aminek
’Start’ a cimkéje, innen indul a bejaras

+ A Start pontbol induljon ki él, aminek
van cimkéje is

* Minden pontnak legyen cimkéje, (az
¢éleknek nem koételezo, kivéve az els6t)

* A cimkék ne tartalmazzanak szokozoket

A tobbi kitétellel most nem foglalko-
zunk, azok a graphwalker tovabbi funk-
cidihoz koétédnek. Hozzuk tehat valami
hasonlora a grafunkat:

Lathatjuk, hogy az els6é pont a Start, be-
16le indul egy e insert él, a tobbi pontot
pedig ugy neveztiik el, hogy ne legyen
benne szokoz. Szintén lathatjuk, hogy
a v_auth és a v_deny_sim (sikeres, ill.
sikertelen hitelesités, ezek lennének a
végpontjaink) pontokat &sszekotottiik a
Starttal. Erre azért volt sziikség, mert,
mint emlitettem a program nem ismer
végpontokat. [gy egy ujabb bejarasra
ugy vesszik ra, hogy visszairanyitjuk a
Start pontba. Tévedés ne essék: aki azt
gondolja, hogy igy a graf azt a programot
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3. abra: Rajzoljuk meg a yEd-ben a grafot
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reprezentalja, ami a sikeres PIN/PUK
kod beirasa utan ismét kodot kér, annak
ugyan igaza van, de megtehetjiik, hogy
megmondjuk a modellnek, hogy inditsa
ujra a programot a legelsd ¢l érintésekor.
Ha nem kotottiik volna 6ssze a két vég-
pontot a Starttal, akkor a graphwalker
inditdsakor hibaiizenetet kapnank. A
program elkezdene bolyongani a graf-
ban, elébb-utobb elérne egy végpontot,
amibdl mar nem vezet sehova sem ¢l, ha
ez a szerencsétlen helyzet olyankor &ll
eld, amikor még nem teljesitette a kilé-
pési feltételt (pl. nem érintette az dsszes
¢lt), akkor ,,No possible edges available
for path” hibaiizenetet kapunk.

Lehetdséglink van egyébként kiterjesz-
tett modellt is alkotni, ebben mar tudunk
Orfeltételt megadni, ill. valtozdkat kezel-
ni. Ha ez megvan generaljuk tesztesete-
ket a modellbdl:

java -jar <jar fajl neve>.jar offline -g
A_STAR -s EDGE_COVERAGE:100 -f
<modell>.graphml

Az offline paraméter azt jelenti, hogy
egyszer generaljuk ki a teszteseteket és
kiirjuk a standard outputra. A —g opcio a
bejarasi algoritmust hatarozza meg, jelen
esetben A*-ot valasztottunk. A kilépési
feltételiink az ¢élek teljes lefedettsége, az
utolsd paraméter pedig a bemeneti fajl.
Ha minden jol megy valami hasonlé ki-
menetet kapunk:

Start
e insert
v_pin_attempts

v_auth

Start
e insert
v_pin_attempts

v_pin_attempts
v_auth

Gyakorlatilag a pontok és az élek fel-
soroldsa bejardsi sorrendben. Az {ires
sorokat azért latjuk, mert nem adtunk
minden ¢élnek cimkét. Kaptunk tehat egy
nagy absztrakt tesztesetet, amely teljesen
bejarja a grafot, de ha Osszeszdmoljuk
hanyszor érintettiik a Start pontot, meg-
kapjuk a kordbban emlegetett 14 esetet.
Meg tehettiik volna azt is, hogy kilépési
feltételnek a két végpont elérését adjuk,
igy azonban nem kapnank meg az dsszes
esetet, mert az algoritmus amint eléri a
végpontot, kilép. Ha mindehhez még
RANDOM-ra allitjuk a bejarast, akkor
van esélylink minden esetet kigeneraltat-

ni, de tul sokszor kellene elinditanunk a
generalast.

Hogyan lesznek futtathaté tesztjeink?

Lehetdséglink van minden ponthoz, ill.
¢lhez irni egy metddust java-ban, ezeket
egy osztalyba tehetjiik, majd megjeldl-
hetjiik executorként a leforditott osztalyt,
jelezve a graphwalkernek, az egyes pon-
tok, élek érintésekor futtassa a metodu-
sainkat. Az eszk6z egyébként soap szol-
galtatasokon keresztiil nem csak a java-t
tamogatja. Ezeket a metodusoknak egy
sablonjat még ki is tudjuk generaltatni
egy template f4jl alapjan. A template f4jl
pl. igy nézhet ki:

public void {LABEL}()

{
log.info(  ,,{EDGE_VERTEX}:
{LABEL}”);
throw new RuntimeException( ,,The
{EDGE_VERTEX}: {LABEL} is not
implemented yet!” );

}

Ebbdl a program kitudja cserélni a
{LABEL} ¢és a {VERTEX} részeket, a
megfelelé pontokra élekre, megkonnyit-
ve a dolgunkat az implementéalasnal:

>java -jar <jar fajl neve>.jar source -f
<modell>.graphml -t java.template

public void e_insert()

log.info( ,,Edge: e_insert” );
throw new RuntimeException( ,,The
Edge: e_insert is not implemented yet!”
);
}

public void v_auth()
{
log.info( ,,Vertex: v_auth”);
throw new RuntimeException( ,,The
Vertex: v_auth is not implemented yet!”
);
}

Ezek utan nincs mas dolgunk, mint be-
masolni a fenti kimenetet és leimplemen-
talni az egyes pontokhoz, élekhez tartozo
tesztlépéseket (egy-egy pont, él érinté-
sekor, az azonos nevii metdédus hivodik
meg). Pl. a kezdd élt reprezentaldé me-
todus inditsa el a PIN programot, varja
meg amig kéri a kodot, v_auth-ba vezetd
¢l adja be a programnak a korrekt PIN/
PUK kodot stb. Akar verdiktet is allitha-
tunk a graphwalker specialis osztalyai-

val. Valamint lehetdségiink van minden
informaciot logolni, a késébbi analizis
céljabol. Forditsuk le a java osztalyun-
kat, majd 1étre kell hoznunk egy xml fajlt
, ami megjeloli az osztalyt futtatoként,
valamint egyéb paramétereket tehetiink
bele. Ez az xml pl. igy nézhet ki:

<?xml version="1.0"
encoding="UTF-8"?7>
<IDOCTYPE MBTINIT SYSTEM
,,mbt_setup.dtd” >
<MBTINIT EXECUTOR="<java o0sz-
taly>">
<MODEL  PATH="<modell>.
graphml”/>
<CLASS PATH="bin”/>
<GENERATOR TYPE="A_ STAR”>
<CONDITION TYPE="EDGE _
COVERAGE” VALUE="100"/>
</GENERATOR>
</MBTINIT>

Ez utdn az xml-t adjuk meg paraméter-
ként a graphwalkernek:

java -jar mbt-2.2-betal4.jar xml -f xml/
UCO1.xml

Es mér fut is a tesztesetiink! Futas koz-
ben a bejarasnak megfeleld tesztlépések
hajtodnak végre. Erdemes még a http://
mbt.tigris.org/demo.html oldalon taldl-
hato példat is végignézni.

Miért jo az MBT?

A modszer teljes mértékben automati-
kus. Automatizalt teszteseteket kapunk.
A modell jobb attekinthetdséget biztosit,
segiti a rendszer megértését. A legna-
gyobb elény a tesztek karbantarthatdsa-
ga. Képzeljik csak, ha PIN2 és PUK2
kodokat is kellene kezelnlink az el6z6
példaban. Elég a modellt kiegésziteniink,
¢és ha egy metodus kezeli az 0sszes fajta
(PIN1, PIN2, PUK1, PUK?2) kod bekéré-
sét a metddusokhoz alig kell hozzanyul-
ni. Ugyanugy kigeneraljuk a tesztjeinket
és mar az Uj feature is le van tesztelve.
Szintén igaz, hogy jellemzden jobb lefe-
dettség adatokat tudunk produkalni ezzel
a megkozelitéssel.

Milyen hatranyai vannak?

Amikor el6szor hallottam az MBT-r6l,
els6 gondolatom az volt, hogy modell
cimsz6 alatt ujra kell implementdlni a
terméket. Ez nem igaz, hiszen egy mo-
dellnek nem kell hatékonynak vagy
gyorsnak lenni, mint egy programnak,
ettél fliggetleniil nagy, bonyolult rend-
szereket nem konnyll modellezni. Szin-
tén igaz, hogy komoly rendszerismeretre
van sziikség a teszteloktl a modellalko-
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tashoz. Aki foglalkozott mar egy konkrét
MBT eszkozzel, az tudja, hogy a feles-
legesen kigeneralt, redundans tesztesetek
jelenléte szintén egy ide sorolhatd prob-
léma. Altaldnossagban elmondhato, hogy
funkcionalis tesztekre nehézkes az MBT
alkalmazasa. Inkabb kisebb egységekre,
jellemzden unit tesztekre érdemes alkal-
mazni.

Milyen MBT eszk6zok vannak?

Ma mar sok modell alapu teszteld tool
l1étezik. Sajnos a nyilt forraskodu szoft-
verek még gyenge labakon allnak. A
graphwalker szimpatikus megoldas, de
gyengén dokumentalt és készitdi nem
fejlesztik rohamléptekben. A cikk elején
emlitett Mark Utting altal is fejlesztett
modelJUnit hatranya pedig, hogy kod-
szinten kell megirni az allapotautomatat,
amelyet aztan lehet grafikusan Kkiraj-
zoltatni, de kozel sem olyan komfor-
tos, mint a fent taglalt graphML. A jo
hir, hogy mar hazankban is van kutatasi
projekt és fejlesztési torekvés a modell-
alapu tesztelésre . Ezzel szemben tobb
kereskedelmi szoftver is épit az MBT-re,
melyek lassan-lassan alkalmazasra kertil-
nek az iparban. Ezek koziil a Conformiq
Tool Suite™-ot emliteném meg. Ez
egy kiforrott eszkdz, de a draga licence
dij, hamar eltantoritja az érdekléddket.
A Microsoftnak szintén van egy Spec
Explorer nevii ingyenes kiegészitje a

Visual Studio-hoz. Ehhez azonban meg
kell venniink a Visual Studio legujabb
fizetés valtozatat, az Express verzidval
ugyanis nem miikodik és természetesen
csak .NET technologiakkal kompatibilis.
Az elérhetd szoftverekrdl egy jo gyij-
teményt talalunk a https://goldpractice.
thedacs.com/practices/mbt/ oldalon.

Remélem a bevezetdben emlitett célom
megvalosult. Aki még nem talalkozott az
MBT-vel, kapott egy attekintést és egy
jobb Osszképet errdl a tesztelési megkd-
zelitésr6l. Ha valaki kedvet kap, kipro-
balja a fent emlitetteket és problémaba
iitkozik, ne habozzon, nyugodtan keres-
sen meg engem. *

2011 marcius

Szoftvertesztel6 mérnok

Toth Arpad okleveles programo-
z6 matematikus. 3 éve foglalkozik
szoftverteszteléssel. Kezdetben a
Nokia Siemens Networks, jelenleg
pedig az IT-Services tesztmérnoke.
Erdekl3dési teriilete a modell ala-
pu tesztelés, valamint a terheléses
tesztelési technikak. Korabban kife-
jezetten funkcionalis, jelenleg pedig
performance tesztekkel foglalkozik.
A szakman kiviil, tobbszords ma-
gyar bajnok formacios latin tancos.
Showtanc Europa- €s vilagbajnok.
arpad.toth@t-systems.com

Regisztralj
a honlapunkon!

www.tesztelesagyakorlatban.hu

TESZTELES
A GTYAKORLATEAMN

A

SZAKERTO TESEZTELOE LAPJA

34. oldal

www.tesztelesagyakorlatban.hu

JLE
n Uﬁ_‘t

Legyen Tied ez
a hirdetesi felulet!

Média ajaniat

www.tesztelesagyakorlatban.hu/docs/Teszteles_a_gyakorlatban_media_ajanlat_2010.pdf



Szakmai ismeretek
Gyakorlati tapasztalatok
Uj trendek, mddszerek
Kizarolag szoftvertesztelesrdl szolo cikkek

Negyedévente olvashatod

A=
pEALEE




