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» Egy iteracio menete agilis kornyezetben

 Scrum és Kanban

* Napi deployment Continous Delivery
kornyezetben tesztel6i szemmel

» Hétkdznapok a DevOps-ban
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KEDVES OLvAsO!

Turelmes ember lévén alapvetéen joban va-
gyok a kdzigazgatassal, csak extrém esetek-
ben tudjak kimaxolni a béketlrésemet. A mi-
nap éppen 3 napig tartott atiratni az autét az
okmanyiroda(k)ban.

Kezd6dott azzal, hogy a IX. kerlletben azt
mondtak, hogy 55 eFt lesz az atiras koltsége,
valamint a nalam lévé két tucat papir mellé sze-
rezzek be még péarat és amugy is a XIV. kerulet-
be menjek Ugyet intézni, ne hozzajuk. Masnap
beszereztem a papirokat, atmentem a XIV.-be
ahol az Ugyintéz6 azt mondta, hogy vagy 79
eFt lesz az atiras koltsége, vagy 0 Ft! De ezt
sajnos most nem tudja megmondani a rend-
szerbfl, ezért hozzam magammal a 2006-o0s
befizetett sarga csekkemet! Ja és természete-
sen barmelyik okmanyirodaban el tudom intéz-
ni az atirast, ezek a papirok elegendbek, nem
kell mast beszerezni és mehetek nyugodtan a
IX. kerUletibe is, ha éppen arra jarok.

Természetesen harmadnap bemenetem a IX.
kerlleti irodaba (egy masik lgyintéz6hoz ke-

tem kijonni a béketlrésembdl, igy nyomban
visszamentem a XIV.-be barmennyit is kell fi-
zetnem csak legylnk mar tul rajta. Itt ismét mas
ugyintézéhoz keriltem, aki 6sszesen 14 eFt-ért
zokszé nélkiil atirta az autét a nevemre. igy uto-
lag is kbszonet érte!

En tényleg csak egy dolgot szeretnék. Valaki
tesztelje le azt az alkalmazast, mert nagyon
raférne!
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Szerzéi jogok
Azzal, hogy belép a www.tesztelesagyakorlatban.hu oldalara, elfogadja
az alabbi feltételeket, még abban az esetben is, ha nem regisztralt fel-
hasznaldja, el6fizetSje a rendszer egyik szolgaltatasanak sem:

A www.tesztelesagyakorlatban.hu webszajton (,lap”) talalhaté tartalom
a SZERZO(K) és a (,kiadd”) szellemi tulajdona.

Az Acrobyte Informatikai Kft. fenntart minden, a lap barmely részének
barmilyen modszerrel, technikaval torténé masolasaval és terjesztésé-
vel kapcsolatos jogot. A laphoz tartozé oldalak tartalmat és kialakitasat
nemzetkdzi és magyar toérvények védik.

A kiadd elézetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a lap egészének vagy
részeinek (széveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet,
struktara, eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A lap tar-
talmanak egyes részeit - kizarolag sajat felhasznalas céljabol - merevle-
mezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult
a lap igy tdbbszorozott részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére,
adatbazisban torténé tarolasara, letolthetévé tételére, kereskedelmi for-
galomba hozatalara.

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

ATesztelés a Gyakorlatban Magazin oldalai teljes egészében, a reklamok-
kal, hirdetésekkel egyiitt szerzgi jogvédelem alatt allnak, azokbdl barmely
részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossaghoz barmely mo-
don Ujrakdzvetiteni tilos. Tilos tovabba a kiadd el6zetes irasbeli engedé-
lye nélkil a lap tartalmat tiikrézni, azaz technikai mivelet segitségével
nyilvanossaghoz Ujrakdzvetiteni, még valtozatlan formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas biintets- és polgari jogi kdvetkezményeket
von maga utan. Az Tesztelés a Gyakorlatban Magazin kdvetelheti a jog-
sértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A laptdl értesiiléseket atvenni csak a lapra valo hivatkozassal lehet, azzal
a feltétellel, hogy az atvevé

a) nem mddositja az eredeti informaciot,

b) a lapra utalé egyértelm(i hivatkozast minden kozlésnél feltiinteti.

Az Acrobyte Informatikai Kft pontos és hiteles informacidk kézlésére
torekszik, de a tajékoztatasbdl fakadd esetleges karokért felelésséget
nem vallal.
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Parimala Hariprasad

A tervezési hibak tesztelése

A hibakra, nem vart hasznalatra val6 felkésziilés, az olyan forgatokdnyvek 0ssze-
allitasat jelenti, amelyek a tervezdk szerint el6fordulhatnak, valésédgosak, megtor-
ténhetnek. De akarmennyire is tervezi meg a tervezd az alkalmazast, a felhasz-
nalok igényeivel csak ritkan talalkozik 100%-ban. Az ilyen eltérésekbdl erednek a
hibak, melyeket detektalnia és javitania kell a projektcsapatnak.

Joel Montvelisky

Mindannyian véletleniil lettiink tesztel6k?

Ki hogyan valt tesztel6vé? Egy par évvel ezelbtt ezt a kérdést itthon feltenni feles-
leges volt. Mivel semmilyen oktatas nem foglalkozott a teszteléssel, az emberek
a munkahelyiikon ismerték meg a szakmat és prébalgattak sajat kutfébél, vagy
kilfoldi szakmai irasokbdl megoldani a napi problémakat, helyzeteket. Egyik pil-
lanatrél a masikra ott valtak tesztelévé. Manapsag mar egy kicsit kifinomultabb a
helyzet. Véletlen az, hogy tesztel6vé valunk, vagy egy tudatos dontés eredmé-
nye?

Bolrland

Sikeres szoftverfejlesztés: pontossag, ellenérzés, iranyitas lll. rész
Az utébbi évek legdinamikusabban fejl6dé iparaga a szoftverfejlesztés. Manap-
sag nem képzelhetd el olyan vallalat, amely informatika nélkil tudna mikédni. Az
emberek maganéletébe is ugyanilyen erételjesen tolakodott be a szamitégép, és
az azon futo szoftverek. A hatalmas fejl6dés ellenére fenntarthatd, vagy netan
javithat a fejlesztett szoftverek minésége?

James Bach

Egy vizi6 az agile tesztelésben

A tGzoltosagnal van egy specialis elit egység (smoke jumpers), melynek tagjai a
nehezen megkozelithet6 helyeken kiizdenek a tlizzel. Ejtéernydvel dobjak le Sket,
hogy az erdétiizek, futotiizek kezdeti szakaszaban a még viszonylag kis kiterje-
deési tuzeket probaljak meg megfékezni, és a lakott teriiletektdl tavol tartani. Mi
lehet a kdzos egy ilyen elit egység tagjai és a tesztel6k kdzott?

Paul Gerrard

Szoftverfejleszt6i képességek teszteldknek
Ha alldshirdetéseket bongésziink szinte csak olyanokkal talalkozhatunk, ahol fixen meg-
hatérozott tudassal rendelkez6 szakembereket keresnek. Nem feltétlendl kellene magét
a tudast erdltetni, sokkal inkabb célszer(ibb lenne a képességeket szlimi és kutatni. Egy
tesztelonek sokfajta kepességgel kell rendelkeznie, hogy barhol bevethetéve valjon. A
cikk utmutatast ad abban, hogy tesztelként hogyan szerezziink fejleszt6i képességet.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Prashant Chambakara

Hogyan optimalizaljuk hatékonyan a regressziés teszthalmazt?
Az automata teszteknél evidens, hogy a karbantartasi munkakat idérél-id6re
el kell végezni, kilénben a teszthalmazunk elavul, hasznalhatatlanna valik.
De mi a helyzet a manualis regresszios tesztekkel? Hogyan tartsuk karban a
robusztussa valt teszthalmazunkat? Hogyan optimalizaljuk tesztjeinket? Biz-
tosan fel akarunk épiteni egy szamunkra atlathatatlanna valé teszthalmazt,
vagy megprobaljuk valahogy logikusan rendszerezni azt?

Vu Lam

A tesztelés Ujragondolasa a modern szoftverfejlesztéshez

Sok helyen a rég bejaratott szoftverek vannak még mindig hasznalatban, habar a
fejlesztés kezd agilis iranyba eltolédni. Jobb esetben az j fejlesztési médszertant
megtamogatjak Uj szoftverekkel, de a tesztelés altalaban kimarad a képbdl. Nem
csak az eszkdzokre, hanem a tesztelési folyamat(ok)ra is igaz, hogy nem tarta-
nak lépést a fejlesztéssel. Gondoljuk at, céglinknél ugyanolyan figyelmet kap a
fejlesztés és a tesztelés?

Wayne Yaddow

Adattarhaz tesztelés |. rész.

Az adattarhazak kapcsan az egyik legfontosabb kérdés, a forrasadatok miné-
sége. Ez hatarozza meg, hogy milyen kinyerési folyamatot alkalmazunk, milyen
transzformaciokat kell elvégezniink, mig az adatok az adattarhazba keriinek. A
tesztelés sem az adattarhaz Iétrehozasa utédn, hanem mar a forrasadatok szintjén
elkezdédik. Milyen Iépéseket tegylink, hogy megfelel8en ellendrzott folyamataink
legyenek?

Markus Gértner

Az ATDD elvei: Az egyszerii feleldsség elve

Sokszor akaratlanul bonyolitjuk meg sajat magunk munkajat. Nem gondoljuk at
a dolgokat, megszokasbol végziink egyes folyamatokat és az eredményekkel to-
vabbi problémak addédnak, melyekre mas folyamatokat, feladatokat talalunk ki. Ha
szanunk ra par percet és megnézziik mi a probléma gydkere, lehet egycsapasra
meg tudunk oldani tdbb — szamunkra eddig lathatatlan - bonyodalmat is.

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

A hibdk tébbsége az alkalmazas elkészitése alatt kisz(rhetd, ezzel P
! M Passed
nagy mértékben csdkkenthetd a fejlesztési folyamat koltsége! k
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Informatikai Kft.
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A TERVEZESI

A hibakra, nem vart
hasznalatra valo felke-
sziilés, az olyan forga-
tokonyvek 6sszeallitasat
Jjelenti, amelyek a terve-
z6k szerint el6fordul-
hatnak, valésagosak,
megtorténhetnek. De
akarmennyire is tervezi
meg a tervezé az alkal-
mazast, a felhasznalok
igényeivel csak ritkan
taldalkozik 100%-ban. Az
ilyen eltérésekbél ered-
nek a hibak, melyeket
detektalnia és javitania
kell a projektcsapatnak.

6.oldal

A tervek teszik az életlinket olyanna, amilyen és
mindannyian tervezékeént éljiik a sajat életlinket. Ami-
kor az asztalon rendet teszlink, amikor atrendezziik a
nappalit, vagy az autébdl kipakolunk, akkor mi is ter-
vezlnk. A tervezésen keresztil lesz a hazbdl otthon,
a terekbdl helyek, és dolgokbdl személyes targyak,
emlékek. Ha nincs konkrét terviink, akkor csak vasa-
roljuk a dolgokat, ha terveink vannak, akkor megter-
vezhetjuk azt, hogy mit akarunk megvenni.

HIBAS TERVEK

Egy évvel ezel6tt 40 ember halt meg egy busz-
balesetben, Hyderabad és Bangalore kozott,
amikor a busz allitélag el6zés kézben kiszaki-
tott egy tlizcsapot, és langra gyulladt. Az embe-
rek azel6tt meghaltak, miel6tt észlelték volna,
hogy mi torténik éppen. A nyomozas kideritette,
hogy a balesetet a slendrian tervezés és a biz-
tonsagos felkészités hianya okozta.

Amire ezzel fel akarom hivni a figyelmet, hogy a
tervezés kulcsszerepet jatszik egy termék létre-
hozasaban vagy éppen a megsemmisitésében.
A buszt sohasem készitették arra, mi torténik, ha
egy tlzcsapnak Utkdézik, bar sajnalatos modon
a sof6r mégis ezzel végezte be, hogy kidéntott
egyet. Ha nem készullnk fel az ilyen esetekre,
annak igen nagy pusztitas lehet az eredménye.
A hibakra, nem vart hasznalatra valo felkészi-
Iés, az olyan forgatdkdnyvek osszeallitasat je-

HIBAK TESZTELESE

lenti, amelyek a tervezdk szerint eléfordulhatnak,
valésagosak, megtorténhetnek. Nézziik meg, mik
lehetnek ezek a mentélis modellek, és hogyan
segithetnek a hatékonyabb tervezésben, hogyan
kerllhetéek el a hasonlé esetek.

MENTALIS MODELLEK

A mentalis modell valaki gondolkodasa arrdl, hogy
a dolgok hogyan fognak mikodni a valés életben,
illetve, hogy milyen valds esetekre lehet épp ész-
szel felkésziilni. A bennuinket korilvevd valds vilag
reprezentacioja, a kapcsolat az emberek és eszko-
z0k kozott, a feltevések, hogy mi mihez vagy kihez
hogyan fog viszonyulni, hogyan fog cselekedni. A
mentalis modellek segitenek a viselkedésformak
azonositasaban és konkrét terveket hataroznak
meg, amennyiben egy eset bekovetkezik. (a sze-
mélyes algoritmusokhoz hasonléan)

Don Normant kévetve a kdvetkezé aspektusai lehet-
nek a mentalis modelleknek:

* Tervez6 modell: A modell a tervezé gondolkoda-
san alapul.

* Felhasznalé modell: A modell a felhasznalé meg-
figyelése alapjan alakul ki, hogyan viszonyul a
rendszerhez miikddés kdzben.

* Rendszerkép: Ahogy a rendszer reagal a tortén-
tekre. Hogyan valaszol a rendszer, felhasznaldi
kézikdnyvek, elbirasok, stb.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Tervezési
modell

Felhasznalo
modell

A hibak visszaforditha-
tésaga egy ujabb kulcs-
pont a tervezésben.
Amikor a hiba bekovet-
kezik, a kévetkez6 dol-
gok torténjenek:

Tervezd

Felhasznalo

» Adjunk a felhaszna-
l6nak ralatast arra,
hogy mi tértént.

* Mutassuk meg,

N B

mondjuk el a fel-
hasznalénak, mi lett
és hogyan
tudja visszacsinal-

Rendszer

Rendszer
kép

Minden tervezd eltervez egy modellt a rend-
szerrdl, vagy termékrél, amig minden felhasz-
nald is eltervezi a sajat elgondolasa szerint.
Minden félreértés egy-egy hiba a modellben,
illetve minden félreértés hibdhoz vezethet.
Szerencsére ezek a hibak kdnnyen detektalha-
tok, minimalis konzekvenciaval rendelkeznek
és nehezen, vagy egyaltalan nem visszafordit-
hatoak.

A HIBAK TESZTELESE

Amikor beszélliink, sajat magunkat javithatjuk,
ha megbotlik a nyelviink, vagy belezavarodunk
egy mondatba. A termékek rendszerint nem
tudjak sajat magukat ilyen médon kijavitani,
mert annyira intelligensek, amilyen intelligen-
sen megtervezték 6ket. Ez vezet a csuszasok-
hoz, amelyek a leggyakoribb hibak. (amikor azt
gondoljuk, hogy ez fog torténni, de természe-
tesen teljesen mas torténik).

A jol megtervezett termékeknél lehetéség van
visszajelzések alapjan az ilyen csuszasok fel-
ismerésére. Mint példaul a térlésnél érdemes
rakérdezni, hogy biztos akarja-e azt a bizonyos
dolgot tordlni a felhasznalé. Amennyiben a te-
vékenység, vagy folyamat visszavonhatatlan,
érdemes a felhasznélét felkésziteni és a be-
leegyezését kérni a folyamat végrehajtasahoz.
Az altalanos szabaly az, hogy sohase vegyik
ki a kontrollt a felhasznaldk kezébdl.

ni a nem vart ered-
ményt.

* Amennyiben a visz-
szaallitds nem le-
hetséges, ezt is
mindenképpen je-
lezzik a felhaszna-
l6nak.

Amig a tervezdék a ter-
veket a hibakra felké-
szlilve készitik el, addig
a tesztel6knek a hiba-
kat kell tesztelnilk.

A HIBAUZENETEK LEFEDETTSEGE

A visszaallithatésagi koncepcio, amit az elébb
kifejtettem, teljes mértékben hasznalhaté a tesz-
telésben is. A hibak visszaallitasaban, a hibak
kezelésében, ahol lehetséges. A hibalizenet lefe-
dettség tobb szinten is elérhetd:

HIBA ALAPU TESZTESETEK, SZTORIK

A tesztel§ az alkalmazasbdl megkaphatja az 6sszes
hibalizenetet, igy ez alapjan olyan eseteket allithat 6sz-
sze, amelyekkel az 6sszes hibalizenetet reprodukalni
tudja. Ez a megkozelités segit az 6sszes csuszas fel-
deritésében és a hibak felderitésében.

VISSZAALLITHATASAG TESZTELESI MATRIX

Minden hibailizenet a visszaallithatésag szem-
pontjabdl is tesztelendd.

HiIBAs MUKBDTETES

Ben Simo szerint a hibak felfedezése csak egy ma-
sik modja a hibalizenet lefedettség tesztelésének.

TE MIT GONDOLSZ EZEKRAL?

A cikk megirasat Don Norman ,The Design of

Everyday Things” cimi kdnyve inspiralta. =
Szerz8: Parimala Hariprasad

Forras:
https://www.passbrains.com/blog/testing-for-errors/
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Parimala
Hariprasad

Parimala kilenc évnyi
tapasztalattal rendelke-
Zik tesztelés, vezetés és
szoftvertesztel6 csapa-
tok trenirozasaban.
Dolgozott mar CRM,
biztonsdgi, kereskedel-
mi és tamogatasauto-
matizalasi teriileteken.
A tesztelés mellett
— amit nagy szenve-
déllyel iz - nagyon
kedveli a tesztel6k
trenirozasat is. Gyak-
ran ir tapasztalatairél
a http://curioustester.
blogspot.com oldalon.

Emellett még szamos
cikket publikalt tapasz-
talatairél olyan maga-
zinokban mint a Better
Software, Testing Cir-
cus és Testing Planet.
Parimala aktiv résztve-
vbje a teriilethez kap-
csolodé konferenciak-
nak és talalkozoknak.
Mélyen hisz a csapat-
munkaban, és segiti a
csapatokat, hogy k6z6-
sen dolgozzanak a vég-
s6 cél elérésében. Ha
éppen nem tesztel, szi-
vesen jatszik két tiinde-
ri gyermekével, kény-
veket, magazinokat
vagy cikkeket olvas. Je-
lenleg tesztmenedzser-
ként dolgozik a Moolya
Software Testing Pvt
Ltd-nél, Bangalore-
ban. Elérheto a
parimala@moolya.com
cimen vagy twitteren @

CuriousTester n 4
ﬁ’h D e {Ih

llDD
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MINDANNYIAN VELETLENUL LETTUNK TESZTELOK?

Ki hogyan valt teszte-
l6vé? Egy par évvel ez-
el6tt ezt a keérdést itthon
feltenni felesleges volt.
Mivel semmilyen okta-
tas nem foglalkozott a
teszteléssel, az embe-
rek a munkahelyiikén
ismerték meg a szakmat
és probalgattak sajat
kutfébol, vagy kiilfoldi
szakmai irdsokbd6l meg-
oldani a napi probléma-
kat, helyzeteket. Egyik
pillanatrél a masikra ott
véltak teszteléve. Ma-
napsdg mar egy Kkicsit
kifinomultabb a helyzet.
Véletlen az, hogy tesz-
telévé valunk, vagy egy
tudatos dontés eredmé-
nye?

NE a végén fedezze fel a hibakat!

Nemrégiben volt egy el6adasom a
StartEast-ban. Tervezem, hogy egy ké-
s8bbi bejegyzésben irok konkrétan az
el6éadas tartalmarol is, de mindenkép-
pen szeretnék megosztani valamit, amit
a tesztel6k személyiségérdl tapasztal-
tam ott, az el6adas soran.

A bevezetd didak soran azt mondtam,
hogy az az eset vagyok, aki véletlenul
lett teszteld6. Olyan valaki, aki inkabb
a véletlennek kdészonheti, hogy teszte-
16 lett, semmint egy tudatos, tervezett
dontés eredményeképpen.

Nem ez volt a bemutatkozd rész legfon-
tosabb mondanivaldja, de a hallgatosa-
gom szamara vilagossa valt, hogy mire
akarom pontosan kihegyezni az el6-
adést.

Ezutan, az el6adasom végeztével két
kulédnb6zé ember is odajott és elmond-
ta, hogy 6k is ,véletlenszer( tesztel6k-
nek” érzik magukat és hogyan jutottak
el a tesztel6i mivoltukig anélkil, hogy a
tesztelést komolyan vették volna.

A megbizhat6 tesztcsapat!

Miutan a két ,véletlenszerl tesztel6vel” be-
széltem, elkezdett érdekelni a tobbiek tor-
ténete is, hogy 6k hogyan jutottak el odaig,
hogy professzionalis tesztel6kké valtak és
azt talaltam, hogy mindenki masképp botlott
a témaba.

Vannak, akik az lzleti oldalon kezdték, és
tesztel6kké valtak, mert elkezdtek érdekléd-
ni technikai oldal irant. Vannak olyanok, akik
rendszerszervezdként vagy rendszertamo-
gatéként kezdték és tesztel6vé valtak, mert
a tesztelést sokkal testhezéallébbnak gondol-
tak. Voltak olyanok, aki fejlesztékbdl lettek
tesztel6k, mert egyes projektekben felkérték
Oket a tesztelésre és egyszerlien csak job-
ban élvezték, mint a fejlesztést.

Réviden én azt gondolom, hogy nincs a vi-
lagon olyan ember, aki eredendden teszteld
szeretett volna lenni, de szinte biztos vagyok
abban, hogy tesztel6kké viszont egy tudato-
san megtervezett dontés alapjan lettek.
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Sokan azért leszlink tesztel6k, mert mashon-
nan elzavartak minket?

Azt gondolom, hogy nem, nem csak ezért.
Sokan azért, mert a sajat teruletikdn szeret-
nének sokkal magasabb szintre jutni.

Miért van ez igy? Mert folyamatosan fejléd-
ni akarnak a sajat munkajukban kiteljesedni
naturalis okokbol és nem tudatos dontések
kovetkezményeképpen, ami mesterséges és
nem a személyes indittatasukbdl adodik.

Példaul azok, akik jogi tanulmanyokat foly-
tattak, majd jogi palyan indultak el, mert a
szllei igy akartak, vagy azok, akik menedzs-
mentet tanultak, mert nem volt jobb, amit az
egyetemek ajanlottak akkoriban, vagy azok,
akik szamitastechnikai tanulmanyokba kezd-
tek a magas fizetés reményében.

Tesztel6 szakemberek vagyunk, mert szeretjik a
tesztelést és a legtdbben nagyon jél is csinaljuk
ezt! Nem tudom, hogy hanyan vagyunk, akik hosz-
szu ideje kitartottunk a tesztelés mellett. Nem en-
gedhetjik, hogy a tébbiek altal kdvetett ,standard
ut’befolyasolja barmilyen médon is a szakmai 6n-
becstulésulinket.

A j6 teszteld dnmagét kép-
zi 6nmagatdél. A sajat in-
dittatasabol. Nincs mas
modja a sikernek. Ez ilyen
egyszer(.

Folyamatosan tanulnunk kell
és fejlédni, hogyan tesztel-
hetink még hatékonyabban.
Meg kell tanulnunk a felhasz-
naldk és az alkalmazasok ,fe-
VRN, jével” is gondolkodni, és azt,
hogyan hasznaljuk a képes-
ségeinket a mindennapi mun-
kaban. Meg kell tanulnunk az
| Uzlettel is kommunikalni, hogy
a szamunkra fontos infor-
macidkat megszerezzik és
hogy ezeket az ismereteket 4t
tudjuk adni a tesztel6i csapat-
nak. Még egy csomd egyéb
dolgot is meg kell tanulnunk,
amelyeket nem tanulhatunk
meg soha a kdnyvekbdl, vagy

az egyetemeken.

A tanulas egy ujabb eszkdz a tesztelésben.
Es az, hogy véletlenil lettiink teszteldk, a
sajat személyiségunkbdl adodik, egy termé-
szetes szelekci6 eredménye, ami kivalasztja,
hogy kibdl lehet igazan j6 tesztel§ szakem-
ber. Sikeresebbek vagyunk ebben, mint bar-
melyik egyéb szakmaban.

Tehat, ha legkézelebb ugy érzed, hogy elég
volt a tesztelésbél, az lehet, hogy csak egy
rossz déntés eredménye. Erdemes Ujra és
Ujra atgondolni, hogy miért jutottal el idaig.

A valdsag az, hogy vilag életedben a teszte-
Iés volt a Te iranyod, csak végig kellett jar-
nod az utadat ehhez. Sokat kellett fejleszteni
magad, tapasztalni ahhoz, hogy most kivéte-
les tesztel6 legyen beldled.

Szerzd: Joel Montvelisky

Forras:_
http://gablog.practitest.com/2014/05/are-
we-all-accidental-testers/

Szoftvertesztelési szaktuddsunkkal tdmogatjuk, hogy kritikus tizleti

alkalmazasai hatékonyan és megbizhat6éan mikédjenek
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Joel Montvelisky

A nevem Joel Montve-
lisky és 15 éve dolgo-
zom a tesztelésben. A
PracticeTest (elfogult-
sdg nélkiil a legjobb
teszt menedzsment
eszk6z a vilagon) egyik
alapito tagja vagyok.
Alapitdja és fészerkesz-
toje vagyok a hebrewi
tesztelési magazinnak a
Think Testingnek. Ami-
kor idém van, szivesen
tartok QA tréningeket és
konzultaciokat a teszte-
lésrél, az automata tesz-
tekrol és az agile-rél. Ez
idedig tesztmérnokként
és mindéségbiztositasi
menedzserként dolgoz-
tam szamos vallalatnal.
Az elmult 5 évben dol-
goztam a Mercury
Interactive-nél, mint a
TestDirector, a Qualty
Center, WinRunner és
QTP és még sok egyeb
eszkéz minbségbiztosi-
tasi menedzsere.
Blogomon tovabbi irasa-
imat is elolvashatod:
http://qablog.practitest.com
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"LLENORZES ES IRANYITAS FONTOSSAGA

Az utobbi évek legdin-
amikusabban fejlédo
ipardga a szoftverfe-
Jjlesztés. Manapsag nem
képzelhet6é el olyan val-
lalat, amely informatika
nélkiil tudna miikodni. Az
emberek maganéletébe
is ugyanilyen erételjesen
tolakodott be a szamito-
gép, és az azon futo
szoftverek. A hatalmas
fejlédeés ellenére fenntar-
thaté, vagy netan ja-
vithaté a fejlesztett szoft-
verek min6sége?

Gyakori nézet, hogy az IT csak akkor ja-
vitja szamottevéen a hatékonysagot és az
ugyfél-elégedettséget, amikor a projektek
Agile fejlesztésen alapulnak. Ez nem va-
lamiféle dogma, egyszerlien csak annak
felismerése, hogy a dolgok tul gyorsan
valtoznak ahhoz, hogy hosszadalmasan
gylijtogessiik a kovetelményeket, amit
hosszu fejlesztési ciklus kévet, egysze-
rGen csak annak megallapitasa, hogy hol
tartunk, mint korunk termékei.

Es a korunk agilis — ugyanakkor mobil, ké-
z0sségi, és elkeriulhetetlenil fragmentalt is.

De bar ennek megvan minden lehetésége,
hogy jobba tegye a szoftvergyartas vila-
gat, egy masik nagy kildonbséget is figye-
lembe kell venni egy hatékony Agile val-
lalat és egy olyan kézott, ami esetenként
tébb Agile projektet is futtat sok csapat
bevonasaval, az eszkézdk figyelembevé-
tele nélkul, és anélkul, hogy valéban bele-
latna barmelyik iranyitasaba.

Az Agile fejlesztés a kis csapatok tala-
jan fejlédott ki, olyan munkatarsak ko-

A hibék tobbsége az alkalmazas elkészitése alatt kiszlrheté, ezzel
nagy mértékben csékkenthetd a fejlesztési folyamat koltsége!

SZOFTVERFEJLESZTES: A PONTOSSAG,

z06tt, akik szorosan egyiutt dolgoznak, és
naponta megbeszéléseket tartanak, hogy
attekintsék, finomitsak és kis adagokban
kibocsatsak a mikoéds szoftvert. Kihivast
jelent a csapatok optimalizacidja, szétosz-
tasa az egész vallalaton belll. Ha kilsé
csapatokat hozunk be, az még tébb problé-
mat okoz. Szinte lehetetlen megkisérelni,
hogy az egész 6koszisztémaban egy adott
eszkdzt hasznaljanak, és ez még kisebb
véallalat esetén is ellenallasba Gtkézhet.

De akkor az iranyitas hogyan kaphat ho-
lisztikus képet arrél, hogy vajon a termék
kibocsatasra kész-e?

A szoftvergyarto lanc csak akkor lehet si-
keres, ha a valtozaskezelés van a kdzép-
pontjaban. A koruloéttink Iévé vilag folyton
valtozo, szinte folyékony természetének
tudatositasa és a hozza valé alkalmazko-
das azt jelenti, hogy ugy kell kialakitani az
alap technol6gidkat, hogy barmely vonat-
kozd tényezd valtozasara azonnal reagal-
jon, legyen az kdvetelmény, megbeszélés,
felhasznaldi térténet, programkod, kiadas-
csomag vagy barmennyi egyedi 6sszetevé.
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(1. RESZ)

Ha ezt a gyakorlat szintjén a folyamatok vagy
eszkd6zOk megszabasa nélkil érjik el, az a
hatékony iranyitas egyik legfébb vonasa, és
igy a felhasznaldkat az iranyitas atlatszdsa-
ganak csékkenése nélkil tamogatjuk.

Az egész gyartdlancban résztvevd egyes sze-
repkorok és csapatok valaszthatjak ki, hogy
mely technoldgia segiti leginkabb a munkaju-
kat. Példaul egy Uzleti elemz6 az ugyfél iroda-
jabdl elkildi e-mailben az lGgyfél tablaképét,
és ez automatikusan bekerul az adott részlet
kovetelményeinek megbeszélési folyamataba.

Amikor mar ott van, mindenki szamara
lathatd, megjegyzések flizhetdk hozza,
és finomithatd. A felhasznaldi torténetek
és tesztesetek ennek alapjan hozhatdk
létre, és igy olyan nyomon kévethetéség
keletkezik, ami a kialakult forraskéd min-
den darabjat kapcsolja valamihez, hogy
olyan Osszetevék épillhessenek, ame-
lyeket abban a tudatban szallitanak le
az ugyfélnek, hogy tartalmaznak minden
plusz kivansagot, a teszteket, amelyeken
atmentek, és a hibakat, amelyeket bennulk
kijavitottak.

nincs felkésziilve.

TOKELETESITES

TELEPITES

MINGSEG-
BIZTOSITAS

A SZOFTVERGYARTO LANC — A KETRESZES JATSZMA
Egyszerlien szdlva, a szoftvergyarto lanc két f6 része az értékteremtés és a kivitelezés.

Az IT osztalyok hagyomanyosan arra toérekedtek, hogy az értékteremtést hazon belll tartsak, ugyan-
akkor részesiljenek a kiszervezett kivitelezés (vagyis fejlesztés és tesztelés) kdltséghatékonysaga-
nak elényeibél. De egyre gyakoribb, hogy harmadik fél szolgaltaté végzi a tervezést vagy fejlesztést,
hogy ne is emlitsiik a tomeges kiszervezés Ujitast gyorsitd térnyerését. Mivel egyre inkabb elmoso-

dik a hatar a vallalaton belll végzett és a kiszervezett tevékenységek kdzoétt, korabban soha nem
latott mértékl egylttmiikddésre van sziikség, és ennek az igénynek a kielégitésére sok csapat

‘ MEGHATAROZAS’
‘ TERVEZES ’

IRANYITAS

= /’

FEJLESZTES

KIVITELEZES

@iy
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ALLASHIRDETES

Test Engineer

Pozicio

Senior
Tesztel6

Feladatok

+ Designing and executing
test cases

* Preparing test setup
required for Test
execution

* Analyzing requirements
and report out testable/not
testable

* Reporting and tracking
bugs in the existing
applications

* Validating the new
implementations and
checking the bugfixes

» Using and developing
script-based test
automatisation tools

 Estimating the time
needed for the execution
of the test task

« Active cooperation with
the colleagues in the
team / entire company

Elvarasok

» Exactitude

* Good comprehension

+ Systematic thinking

+ Cooperativity

» Team player

* Fluency in spoken and
written English

» Experience in a similar
job

» Experience in business
software development
and field of consumer
finance

* Good Knowledge
of software test-
ing methodology/
processes and software
development life cycle

Advantages:
* Good command of other
languages
* IT degree
+ ISTQB certification
+ SQL, JAVA knowledge,
Testing tools

Amit ajanlunk:

Kolkida is developing a

highly innovative platform

of IT solutions serving retail
banks, using the state of the
art technologies and unique
infrastructure. Our focus on
human development as well
as the use of new technologies
provides a very special
professional environment for
personal development of highly i
motivated team members. 1

Kapcsolatfelvétel a hirdetével:
Profession.hu
info@profession.hu
www.profession.hu
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Minden cég arra torekszik, hogy a
szoftvertesztelésben maximalizalja
a minéseégi és mennyiségi eredmeényeit.
A piacon szamtalan lehet6ségbdl

valaszthatsz.

Azonban, ha a legjobb eredményt
szeretnéd elérni, csak egy megoldas

letezik.

A SpiraTest® hasznalataval egyszerien, koltséghatékonyan, egyedilallé moédon javithatod

tesztelési folyamatodat.

Bévebb informacidért keresd a SpiraTest® hivatalos magyarorszagi forgalmazéjat.

Passed Informatikai Kft.

Csak a szoftvergyartd lanc rugalmas/la-
zan csatolt iranyitasa visz el6re. Akar ki-
szervezett tervezbkkel, fejlesztékkel vagy
tesztel6kkel dolgozik valaki, akar 100%-
ban hazon belil, alapvetd szikséglet, hogy
a tavoli dolgozék kommunikaljanak egy-
massal és a kodzponti iranyité szervezet-
tel; ezen funkcidk lazan csatolasa javitja a
munkakapcsolatokat, atlathaté és folytonos
egyuttmikddésre késztet, nem ellenséges
érzlletl, nem szoérvanyos, és nincs ,feke-
te dobozba” rejtve — ez utébbi problémak
gyakran jelentkeznek kiszervezett felada-
tok esetében.

OSSZEGZES

Az Osszetettség nem fog elmulni. Az ipar-
agban korabban soha nem latott Gtemd
valtozasok térténnek, példaul a mobil esz-
k6zdk megjelenése, az tgyfelek elvarasai-
nak fokozdédasa és az uzleti modellek napi
szintl atalakuldsa miatt. A szoftverek kibo-
csatasanak Utemezése erre reagél, vagyis
gyorsul. A fejleszté csapatok ugy tudnak
ezzel lépést tartani, hogy kiszervezik a
szoftverfejlesztés életciklusanak minden
szakaszat, és ezzel fragmentaljak a gyar-
télancot, de még mindig nem jutnak el a ha-
tékonysag megfelel6 szintjére.

Uug LATASMADRA VAN SZUKSEG.

A jobb pontosséag, ellen6rzés és iranyitas
érdekében tett |épésekre van szikség a
gyartolanc-megkozelités alkalmazasahoz,
és ahhoz, hogy attérjink az egylttmiko-
dé partneri kapcsolatokra a mai vetélkedd
munkakapcsolatok helyett. Ez a nagyobb
atlathatésagon és szabvéanyositdson ala-
pulé ,aktiv egyuttmikoédés” egyes termeld
iparagakban mar f6 fejl6édési iranyként je-
lentkezett.

Varhato, hogy a kévetkezd néhany év so-
ran a szoftvergyartoé folyamatok is jelentd-
sen valtoznak errefelé. A szoftveriparnak
korabban méar a javara valt, hogy a hagyo-
manyos, kézpontositott, merev, futészalag-
és vizesés-modellen alapulé6 mdédszereket
levaltotta magas elosztottsagu, agilis, ru-
galmas technoldgiakra, de ez sem tortént
problémak felvetédése nélkul.

Az egyre elosztottabb és egyre kevésbé
szabalyok k6zé szoritott folyamatok trendje
a mihamarabbi piacra dobas nevében nem
jol alkalmazhat6é ezen kibontakozé gyéarto-
lancok iranyitasara. De az iranyitas fejl6-

dik és alkalmazkodik, és lehetévé teszi az
atlathatosag és egylttmikddés szikséges
szintjeit, ugyanakkor szabadsagot és ru-
galmassagot hagy az ujitasoknak.

Minden sikeres szoftverprojekt mogott
olyan vallalatokat talalunk, akik elérik ezt
az egyensulyt — olyan vallalatokat, akik
nagy hatékonysagu szoftvergyarté lanco-
kat fejlesztenek ki korszerl, fragmentalt
6koszisztémaban. Ezek a vallalatok nem
csak alkalmazzak a korszerl szoftvergyar-
tashoz szikséges rugalmas folyamatokat,
hanem ezeket meg is tamogatjak a célra
tervezett eszkdzkészletekkel. Es ahogy
a szoftveripar korosodik, fejlédik, a gyar-
téldncai egyre inkabb hasonlitanak a téb-
bi iparagéihoz, és csak azok a vallalatok
lesznek sikeresek, akiknek megvan a tech-
nolégiajuk annak elésegitésére, hogy min-
den résztvevd a pontossag, ellenbrzés és
iranyitas szem el6tt tartasaval mikdédjon és
mikédjon egyditt.

Ha tobbet szeretnél tudni arrdél, a Borland hogyan
kozeliti meg a sikeres szoftvergyartast, latogass
el oldalunkra: www.borland.com. l

Szerz6: Borland
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EGY VIZIO AZ AGILE TESZTELESBEN

A tiizoltésagnal van egy
specialis elit egység
(smoke jumpers), mely-
nek tagjai a nehezen
megkozelitheté  helye-
ken kiizdenek a tiizzel.
Ejtéernyével dobjak le
6ket, hogy az erdétii-
zek, futotiizek kezdeti
szakaszaban a még vi-
szonylag kis kiterjedésii
tiizeket probaljak meg
megfékezni, és a lakott
teriiletektol tavol tarta-
ni. Mi lehet a k6z6s egy
ilyen elit egység tagjai
és a tesztel6k k6zo6tt?

14.oldal

A legtobb szoftvercég kisebb agile csapatokban szer-
vezOdik. Ezek a csapatok kulonbdzd projekteken,
vagy egyes projektek kilénb6z8 részein dolgoznak.
Sok ilyen véllalatot bejartam, driasi egybenyitott mun-
kateruletekkel, nagy tablakkal és white-board-okkal,
szines post-it-ekkel, sokszin( izgalmas 6szi hangula-
tot idézve. Kevés targyaldval. Jonak hangzik, Spotify?
Skype?

Van egy ajanlasom a tapasztalt agile tesztelési szerep-
kordkre, a neve: ,ejtbernybs-teszteld”. A megnevezést az
LEjtéermyds-tlizoltd™bal alakitottam ki, melynek a jelen-
tése: olyan tlzoltd, aki ejtéernybvel a nehezen megko-
zelithet6 terliletekre bevethets. Az ejtéernyds-tesztel”
alaposan kiképzett és elhivatott tesztelési vezetd (egy
eléz6 bejegyzésemben a felelésségteljes teszteldt is
korulirtam), aki azonnal bevethet® a projektben és pro-
jektrél-projekire létrehozza és futtatja a teszteket, illetve a
csapat tobbi tagjat felligyeli és iranyitja a tesztelésben. Az
Ljtéermnyds-tesztel§” a csapat tagjaként funkcional.

Egy ilyen szerepkdr jelentdsége ott van, hogy az agile-
ban mindenkitél elvart a masik segitése és amig egyetlen
kolléga van a tesztelésre dedikalva, ez nem valésulhat
meg. A gyakorlatban ez azt jelenti, hogy mindenki meg-
marad képzetlen és motivalatlan amatér tesztelként. Az
Ljtéernyds-teszteld” az a szerepkdr, amit egy ember tolt
be, aki minden tesztel6i tudassal és teszteszkdz ismeret-
tel fel van vértezve, és megosztja ezt a tudast a projektek
kozott. Ez az a szerepkor, amit nagyon kozel érzek ma-
gamhoz, és gyakorlatilag ezt is csinalom.

Szoftvertesztelési konzulens vagyok, aki szereti be-
piszkitani a kezét mindenféle tesztesetekkel, szeret
hazon belli tréningeket tartani a kollégaknak. Szere-
tem a révid tavu megbizasokat és a teszteléssel fog-
lalkkozd csapatokat a megfelel6 sebességi fokozatra
feljavitani.

MIT CSINAL AZ ,EuJTI:lER'
NYOS-TESZTELAO”?

Az ejtbernyds-teszteld” alapvetéen azt kérdezi, hogy
all a tesztelés? Hogyan tudok segiteni a jobb ered-
mény érdekében a projektben? Hogyan tudok ma se-
giteni a csapattagoknak?

Specialisan a kdvetkezék:

» Heteket tolthet a projekten, mint egy k6z6n-
séges, felel6sségteljes teszteld.

» Napokat tolthet a projekten, szervezéssel és
vezetéssel, valamint a csapattagok képzéseé-
vel, valamint abban segit, hogy j6jjenek az
elvart eredmények.

» Egy kevéske id6t — mondjuk 90 percet tolthet
egy projekten, a tesztstratégia atnézésével
és tanacsokkal a tesztel6k vagy fejleszt6k
szamara.

* Részt vehet egy sprint megtervezésében,
hogy megbizonyosodjon arrél, hogy minden
fontos tesztelési kérdés atbeszélésre kerdilt.

» Tervezhet, irhat vagy bekonfiguralhat egy
teszteszkdzt, ami segiti az aktualis tesztelési
feladat megoldasat.

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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- 1. 4bra: Az volna a j6, ha minden tesztel6 ugy
nézne ki, mint ezen a képen: ,,ejtéernyds-
tiizolto”.

* Tréningezhet a csapatbdl tesztelSket a tesztstra-
tégia kialakitadsara, vagy tanithat Ujabb tesztesz-
kézdket, vagy képezheti a csapattagokat, hogy
még jobbak legyenek a tesztelésben.

* Foglalkozhat a tesztlefedettséggel.

+ Egyutt dolgozhat a tervez&kkel, hogy az alkalma-
zas sokkal jobban tesztelhetd legyen.

* Segitheti a tesztelk és fejleszték kdzétt kapcso-
latot, vagy segithet a fejlesztéknek ,tesztel6i fej-
jel” gondolkodni.

Az ,ejtbernybs-tesztel6” egy kritikus szerepkor.
Meg kell tanulni a priorizalast és a projekt felada-
tokra valo felosztasat. Minden nap ujra kell ér-
tékelni a projektet és a termék kockazatait. Ugy
tudok elképzelni egy ,ejtéernyés-tesztel6t”, hogy
6 igazabdl sohasem ,ugrik ki’ egyetlen projekt-
b6l sem, de mégis nagyon rugalmasan, mozgé-
konyan, agilisan, 6nmenedzsel6 moédon, proak-
tivnak kell lennie még a kritikus projektekben is.

Kiegészités #1: Augusto Evangelisti a kévetke-
z6t javasolta a tréningekrél, amibél egy pontot
szeretnék kiemelni. Ez a pont mar az én sajat
listamon is szerepel, és egyetértek azzal, hogy
kiemelkedé figyelmet igényel. Annak érdeké-
ben, hogy az ,ejtéernyds-tesztelé6” biztonsago-
san elhagyja a projektet, tovabb kell lenditenie
a tesztelési csapat tagjait kilénbdzé tréningek-
kel, vagy a tébbi projekttagot kell oktatnia akik
rendszerint fejleszték és nem tesztelési specia-
listak, de a sajat teriiletiikbn megfelel6 tapasz-
talattal birnak. Az idealis cél minden csapatnal
a redlis magabiztosséag, 6nalloésag elérése, vagy
legalabb arra a szintre eljutni, hogy az ,ejtéer-
ny@s-tesztel6nek” csak idészakonként kelljen
megviektet/csapatot, hogy az a jo uton halad-e.

MIRE VAN SzUKSEGE AZ ,E-JTI:I'
ERNYOS- TESZTELCINEK”"

» Képesség és elhivatottsag az azonnali beavatko-
zasra, amennyiben az szikséges.

* Képesség a feladat magas szint(i atlatasara.

» Képesseég a segiték megtalélasara.

» Képesség a tesztelk és a feladatban résztvevék
képzésére.

* Széleskorl teszteszkdz ismeret.

+ JO és eredményes kapcsolat a fejlesztdkkel.

» Képesség a teszteléssel kapcsolatos feladatok
megfelel6 kommunikalasara a kilénbdzd meg-
beszéléseken.

* A tesztelhet6ség értelmezésére valo képesség.

» Képesség az ad-hoc csapatok iranyitasara, illet-
ve a tesztel6k motivalasara.

» Képesség tobb ember elétti eléadasra illetve a t6-
mor és célravezetd dokumentaciok elkészitésére,
amennyiben ez sziikséges.

» Képesség a kiilénb6zé munkafolyamatok, fel-
adatok egytittes kezelésére.

» Képesség hogy értékelie és megmagyarazza a
tesztelés formait, valamint a kiilonb6z6 tesztmadd-
szerek megfeleld helyen vald hasznalatat.

A j6 ,ejtbermnyds-teszteld” meghallgatia mindenki tana-
csat, de nincs szikség senki tanacsara ahhoz, hogy
tudja mit tegyen. A rabizott tesztfeladatot vezetni és me-
nedzselni tudja a felhasznaldkkal vald konzultaciok segit-
ségével. Képes felismerni és elemezni a tesztelés tar-
talmat és alakitani tudja amennyiben az sziikséges. Ez
a szerep a tartalom-vezérelt tesztelés egyik alappillére.

Az ,EJTEIERNYCIS'TESZTELD”
PROGRAMDZASI ISMERETEKKEL
KELL, HOGY RENDELKEZZEN?

A kédolasi ismeretek hihetetlen médon segithetnek,
de az ,ejt6ernybs-tesztel6” nem kell, hogy nagyon jo
programozo is legyen. Az kell, hogy képes legyen a
technoldgiak gyors elsajatitasara és nagyon jé prob-
Iémamegoldd képességgel és szocidlis érzékkel kell,
hogy rendelkezzen. Ah, és természetesen a tesztelés-
sel egylitt kell, hogy lélegezzen!

HEIGYAN LEHETLINK ,,E-JTEIER'
NYOS-TESZTELOK” ?

Az ejtéernybs-tesztel6” rendszerint magatol alakul,
ahogy a legjobb programozok is. Kezdhet progra-
mozoként is, ahogy én is kezdtem, és beleszerelme-
sedtem az izgalmas tesztelésbe (imadok hibakra va-
daszni). Kezdhet, mint QA szakember és tanacsadéi/
vezetdi tapasztalatokat szerez, de nem tor csak és
kizardlag vezetéi babérokra. A vezetésnek is megvan-
nak a szépségei, de egy ,ejtéernyds-tesztelének” a
technikai feladatokat is szeretnie kell. EQy szakmailag
kivalo és tapasztal tesztel szamara az ,ejtéerny6s-
teszteléve” valas egy igazi karriercél lehet. ll

Szerzd: James Bach

Forras: _http://www.satisfice.com/blog/archives/1372

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

James Bach

Szeretem a programozast,
ezértis kezdtem programo-
zoként a karrieremet. De
meglattam a hidnyossdgo-
kat a szoftvermin6ség-biz-
tositasaban amely sokkal
vonzébb volt szamomra,
mint maguk a szoftverek,
alkalmaz&asok.
Ellenéllhatatlan szamom-
ra a kovetkez6 kérdés:
,»,Honnan tudom, hogy jo
minéségli a munkam?”
Csakugyan, honnan tu-
dom, hogy valami j6? Mit
Jelent a j6? Ezért tértem at
a szoftverminéség-biztosi-
tas oldaldra 1987-ben.
Manapsag kiilbnbézé csa-
patoknak és egyéneknek
segitek megtervezni a mi-
néségi folyamatokat, tesz-
telési modszereket, és pro-
bélom &tadni a kockadzatok
kezelésének  technikait.
Emellett kockadzatelemzés-
sel, teszttervezéssel és
szamitégéppel tamogatott
tesztelés tervezéssel, kiala-
kitassal foglalkozom. Ta-
pasztalatimat leginkabb a
szilikon-volgyi, piac-vezé-
relt szoftvercégektol - mint
Apple Computer, Borland
- szdrmaznak. A technikak
amiket gydijtottem és to-
vabbfejlesztettem az alabbi
koriilmények kozott voltak
haszndlva: stiritett (item-
terv, gyakori valtoztatasi
kérelmek, modularis-ala-
pok és szegényes specifi-
kacio.

James blogjaban szamos
érdekes cikket taldlhatsz.
http://www.satisfice.
com/blog/



www.tesztelesagyakorlatban.hu
http://www.satisfice.com/blog/archives/1372
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Py
vdzatot irunk ki az AGbbI Slids betsitSsere.

_—
o Tesztel/s
feladatok, mMunkic:
bt Tesztesemk
- . tervesgs,
o onnan fefleszters e <0258, Snans kivit
ele,

Analiesy,, Olvamae,,
Zem, rentgry
2 GG rpy = eleg, i -szen-m:lrer
= Agas r,, ke, re::gZés emdn "e-?dkész
Sség Zitds sdg
- &
Q. fela
. o A:?;sffbs;s- - dar Pdrp,,
w Mos
paat ’”mun’:;,d V9IS ke 7 Neitssgry
dey, SZsdg
Az 5y Gs
= betspg 240, Goyr
Séher ersn ¥ éfo""@nta;
ve t s
o, Tetep, z Zemye, Tetimg,
Profe,

SZOFTVERFEJLESZTOI KEPESSEGEK

Ha allashirdetéseket E
boéngésziink szinte csak
olyanokkal talalkozha-
tunk, ahol fixen megha-
tarozott tudassal ren-
delkez6 szakembereket
keresnek. Nem feltétle-
niil kellene magat a tu-
dast erdltetni, sokkal in-
kabb célszeriibb lenne a
képességeket sziirni és
kutatni. Egy tesztel6nek
sokfajta képességgel
kell rendelkeznie, hogy
barhol bevethetéve val-
jon. A cikk utmutatast
ad abban, hogy tesztel6-
ként hogyan szerezziink
fejlesztoi képességet.

ink

NE a végén fedez
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A

GY TESZTELANEK TUD-

NIA KELL KADOLNI?

Egy masik cikkemben ,Tesztelé és fejlesztd
vitdja: Tovabbléphetiink?” a kdvetkezdket ja-
vasoltam:

* A tesztel6 fejlesztdéi tudasa segit sok
esetben és sokkal produktivva teszi a
tesztelést.

* Nincs értelme ezt a képességet mindenki-
nek el6irni.

* A tesztel6k programozdéi tudasa csak na-
gyon ritka esetben kell, hogy olyan mély-
rehaté legyen, mint egy fejlesztének.

* Egy tesztel6-kddold tréning jelentésége
ott van, hogy segitsen a tesztel6knek bi-
zonyos kérdések felismerésében a kéd-
sorok vagy az automata tesztek értelme-
zésenél.

Tovabb kellene Iépniink mar ezen a vitan és

abb komolyan el kellene gondolkodnunk

azokon a fejlesztési iranyokon, amik segitik

ze fel a hibakat!

A megbizhat6 tesztcsapat!

TESZTELOKNEK

a tesztel6ket a munkaban, vagy megerdsitik
azokat a tesztel6ket a tudasukban, akik tech-
nolégiai latdsmodra vagynak.

HOGYAN KELLENE A KO-
DOLASI TUDAST MEGSZE-
REZNI?

Amit szintén az el6z6 cikkemben fejtegettem,
nem vagyok nagy szakértdje a programnyelvek
oktatdsanak, illetve a szamitastechnikdnak ugy
altalaban. Sohasem tanultam olyanoktdl, akik
ennek a terliletnek a nagyon jo ismer6i. Feles-
leges mondanom, nem vagyok egy akadémikus.
De megbizom egy csapat akadémistaban, akik
szertedgazé tudassal rendelkeznek ebben. Lek-
toraltak a forrasirodalmat, amit hasznaltam és a
kévetkezd hozzaflizéseket tették:

“Arra a kovetkeztetésre jutottunk, hogy an-
nak ellenére, hogy nagy mennyiségl szak-
irodalom létezik ezen a terilleten, kevés
szisztematikus bizonyiték tamasztja ala az
adott megkozelitést. Ezen okbdl kifolydlag
nem fogunk explicit valaszt adni arra a kér-
désre, hogy hogyan kell bevezetd programo-
zast oktatni.”

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Ezzel a kijelentéssel azt hiszem, hogy biz-
tonsagban vagyok. Azt fogom javasolni,
hogy a legtobb piacon elérhetd programozoi
kurzus alkalmatlan a tesztel6k képzésére, és
azt, hogy kiulénb6z6 tematikak szikségesek.
A programozdéi képességek a tesztel6knek az
elvarasok alapjan kell, hogy felépiljenek, a
képességeket kell javitaniuk. Tartalmazniuk
kell a programozas alapjait, az alapelveket és
az automatikus ellenérzés eszkdzeit.

Azt szeretném, ha Uzleti, vagy félig technikai
beallitottsagu tesztel6ket képeznének elégsé-
ges programozdi képességekre, hogy a tesz-
telési képességeiket ilyen iranyban bévitsik.

NE TUDASBAN, HANEM KE-
PESSEGEKBEN GONDOL-
KOZZUNK

Kiélezni a kérdést teljesen felesleges: Kdédol-
ni, vagy nem koédolni? Sokkal tobb értelme van
a képességekrdl elgondolkodni. Kérdezzik
csak meg, milyen szoftveres tudassal kell egy
tesztel6nek rendelkeznie a munkajahoz? Ter-
mészetesen ez attdl figg, hogy mi pontosan a
feladata. Itt egy lista a tesztel6k elvart képes-
ségeirdl, amelyeket a tesztel6k, vagy a csapa-
tok hasznosnak tartanak bizonyos esetekben:

a) Az alapok és algoritmusok olvasasanak
és megeértésének a képessége

b) Tesztek készitése, futtatasa, értelmezése a
unit teszt keretrendszerben (TDD, BDD)

c) Tesztek készitése, futtatasa, értelmezése
a GUI teszteszkdzokben

d) A fejlesztékkel valé egyeztetés képessége
a tesztlefedettségrél és ennek a hasznossagarol
a tesztekben

e) Egyszeri programok, lekérdezések irasanak
a képessége a tesztadatok elérése érdeké-
ben strukturalt és strukturalatlan allomanyok-
bdl. (SQL, XML, CSV, stb.)

f) A meglévé allomanyok és eszkbzdk hasz-
nalatanak a képessége a tesztek irasahoz,
halézati eszk6zok web szerverek FTP-k tesz-
teléséhez.

...és igy tovabb.

Meg kellene magyaraznom, hogy miért haszna-
lom a képesség szot a kompetencia helyett. Né-
hany esetben a kompetencia valamilyen végzett-
séget jelent (vizsgazott szakember). Azért hogy
hiteles maradjak, mostantdl a képesség sz6t fo-

s

Szoftvertesztelési szaktudasunkkal tamogatjuk, h
alkalmazasai hatékonyan és megbizhat6éan mikédjenek

HUMAN|[ZJe]30]:1:7-%5

gom hasznalni, bar a képesség sz6 is ugyanolyan
értékkel bir.

A TECHNIKAI ,SZAKé,RTE'
LEM ES A KEPESSEGEK
KAPCSOLATA

A képességek (vagy csapat/projekt elvara-
sok) sokkal baratsagosabb definiciok lesznek
a tesztel6k szamara. Legtdbbszor a technikai
tudassal nem rendelkezé tesztel6k egyeztet-
nek a fejleszté kollégaikkal, vagy egy automa-
tizalé szakembert is bevesznek a csapatba.
Ha a tesztel6k maguktdl akarjak a technikai
feladatot megoldani, akkor rendelkezniiik kell
valamilyen szakértelemmel. Milyen technikai
szakértelmekre van sziikség az egyes képes-
ségekhez?

1. Minden képességhez egy alapfelfogas
kell, hogy megértsiik, a kéd hogyan
irodott és tapasztalattal kell rendelkez-
ni valamelyik fontosabb programozasi
nyelvben

2. Képesség a hasznalt programozasi
nyelv megértésére

3. Képesség az unit teszt keretrendszer
értelmezésére

4. A GUI és a teszteszkdzok hasznalata-
nak képessége

5. Koédszerkesztés és lefedettség vizsga-
lat képessége

6. A sztenderd kdnyvtarak hasznalatanak
a képessége (adatbazis elérések, XML
és HTML olvasas képessége)

7. Architekturalis és egyéb kdényvtarak és
kiegésziték hasznalatanak a képessé-
ge (web/http, levelezb szerverek, stb.)

Szamos programozéi (vagy szoftvermérno-
ki) kompetencia szint publikusan elérheté.
Az egyik kézkeletl itt (http://sijinjoseph.com/
programmer-competency-matrix/) megtekint-
het6, de ez leginkabb a programozasra és a
szoftverfejlesztdi képességekre fokuszal. Ugy
néz ki, mint egy tanterv, egy kompetencia
Utemterv. De hagyjuk is a kompetenciakat.

A KEPESSEGEK ELERESE
A fent felsorolt képességek nincsenek semmi-

lyen fontossagi sorrendben. Legtobbszor ezen
képességek valamelyikére, vagy ezen képes-

v kritikus tizleti
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TESZT
AUTOMATIZALO
MERNOK

Pozicio
Senior Tesztel6

Feladatok

« Teszt automatizalasi
framework tervezése,
fejlesztése C# nyelven,
Visual Studio-ban

« Automatizalt tesztek fej-
lesztése, karbantartasa

« Az altala fejlesztett
framework és tesztek
tdmogatasa a delivery
csapatokban
A termékek megfeleld
automatizalt tesztjeinek
biztositasa, szoros
egylttmikodésben a
fejlesztéi, teszteldi, lizleti
és a halézatokért felel6s
csapattal
Min&ségbiztositasi elvek-
nek vald megfelelés, a
szabalyzatok fejlesztésé-
re val6 javaslattétel

 Teszt automatizalasi
stratégia kialakitasaban
valo részvétel

Elvarasok

 Teszt automatizalasi
framework architektura
tervezésében és fejlesz-
tésében szerzett 3+ év
tapasztalat C# nyelven,
.Net keretrendszerben
Legalabb egy automatiza-
lasi framework modszer-
rel szerzett tapasztalat
az alabbiak kozll: data
driven, keyword-driven,
model-based, API-driven
Elsésorban Microsoft
eszkozokkel (Visual
Studio, Test Manager)
vagy valamely teszt
automatizalé eszkozzel
(Selenium, WebDriver,
Watln, NUnit stb) szerzett
3+ tapasztalat
ASP.NET MVC, SoA
architektira, SQL, XML
(Rest), HTML, CSS
technologiakkal késziilt
webalkalmazasok auto-
matizalasaban szerzett 3+
év tapasztalat

« ISEB vagy ISTQB vizsga
megléte elényt jelent

« Agilis médszertannal
szerzett tapasztalat

« Ondll6  munkavégzésre
valé képesség

* Angol nyelv targyalasi
szint( ismerete

Amit ajanlunk
« Versenyképes jévedelem
« Eves bonusz, kafetéria
« Vadonattj, modern mun-
kakérnyezet

Kapcsolatfelvétel a hirdetvel:
IT Jobs

office@itjobs.hu
http://www.itjobs.hu/public/
hungary/hu/home.html


www.tesztelesagyakorlatban.hu
mailto:office%40itjobs.hu?subject=
http://www.itjobs.hu/public/hungary/hu/home.html
http://www.itjobs.hu/public/hungary/hu/home.html
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Szoftvertesztelésre szako-
sodott személyzeti tanacs-
ado, a testerjob.hu megbizoi
szamara atfogd szakmai
ismeretekkel rendelkezd
munkatarsat keres

SENIOR TESZTELO
poziciéba.

A leendé munkatars fel-

adatai lesznek:

—Informatikai rendszerek
tesztelése, tesztek kiérté-
kelése, hibamanagement

— Teszttervek, tesztforgatd
konyvek  készitése, a
tesztek végrehajtasa és
a teszteredmények doku-
mentalasa

— A problémak, hibak felde-
rittse, megfelel6 mindsé-
gl dokumentalasa az erre
hasznalatos rendszerben

—A hibajavitasok nyomon
kovetése, egylttmikodés
a programozokkal és fej-
lesztékkel

Elvarasok:

— Szakiranyu (informatikus,
villamosmérnok) felséfoku
végzettség

— Tesztelési modszerek is-
merete

— Szoftverfejlesztéi jartassag

—Altalanos informatikai
szemlélet

— Logikus gondolkodas, fej-
lett rendszerszemiélet

— Szisztematikus, preciz
munkavégzés

— Legalabb alapfoku angol
nyelvtudas

El6nyok:

— Tesztmenedzsment esz-
kdzok ismerete

— Tesztautomatizalast tamo-
gatd eszkdzok ismerete

Amit kinalunk:

— Betanulasi lehet6ség ta-
pasztalt kollégak mellett

— Kellemes munkakérnyezet
fiatal, dinamikusan fejl6d6
csapatban

— Versenyképes jovedelem,
vonzé juttatasi csomag

— Folyamatos tovabbképzés,
karrierlehet6ség

Jelentkezés:

Alldsajanlatainkat megta-
lalja és kozvetlendl jelent-
kezhet hirdetéseinkre a

www.testerjob.hu oldalon.
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NE a végén fedezze fel a hibdkat!

az adott feladathoz. Jollehet az alapveté kédolasi ké-
pesség elvaras, és a feladat soran az adott kérdés
meélyebb megismerése sziikséges, de csakis a sajat
ambicidnkon, vagy hozzaallasunkon mulik az uj dol-
gok megismerése, megtanulasa. Had mutassak egy
példat a konyvtarakkal, ami lattatja, milyen messze
vagyunk a programozoktol a feladatban.

Egyfelél ezek csak kdnyvtarak, amelyeket kilon-
b6z6 valtozatokban hasznalunk, de minél bonyo-
lultabb problémakkal talalkozunk, annal kifinomul-
tabb képességekre lesz sziikséglink.

A kovetkez felsorolasban a képességek szintjeit mutatom
meg. A hasznalhatosag szerint kell ezeket értelmezni:

1. Egyszerl  programozdéi  képesség,
amely nem igényel kilon koényvtarta-
mogatast

2. Konyvtarak, amelyek az alapnyelv részei

3. Kobnyvtarak, amelyek a programozoi
szakirodalmakban vannak. llyenek,
amelyek az alapvet6 programnyelven
kivili folyamatokat tamogatjak, vagy a
magasabb szintl algoritmusokat, Uze-
netkildést, integraciot a k6zésségi ha-
I6zatokkal...

4. Kutatasra, értékelésre hasznalt kdnyvta-
rak ismerete, amelyek nincsenek doku-
mentalva, nincsenek a szakirodalmakban
megemlitve. Pl.: adatok elemzése

5. Sajat konyvtarak készitésének a ké-
pessége ott, ahol a meglévé kodnyvta-
rak nem hoznak eredményt.

Az az ésszerl elvaras, hogy egy junior progra-
mozo a 3. szinten van, a tapasztalt a 4. szinten. A
programozoénak értenie kell a nyelvhez, de emel-
lett magabiztosan sajat déntéseket is kell hoznia.
A tesztel6knek azt kell megértenilik, hogy hogyan
lehet magabiztos dontéseket hozni (3. szint) és mi-
lyen Ut vezet a juniortdl a tapasztalt programozoig.

MIT ES HOGYAN KELL A TESZ-
TELOKNEK MEGTANULNIUK?

Minden amirél eddig a képességekrél beszél-
tink nagyon szép, de a tesztel6k altalaban az
alabbi kérdéseket teszik fel:

» Sziikségem van valamilyen képességre a
feladathoz? Mire pontosan?

* Hogyan tudom azt megszerezni?

A megbizhat6 tesztcsapat!

Az a javaslatom, hogy a motivacio, 'valaminek
a megismerésének akarata’ az elsé képesség
amire szikség van a feladat minél jobb megol-
dasa érdekében. A meglévé programrészletek
megtanulasa, a kodok ujbdli futtatasa egy jo
ut a programozovéa valas iskoldjaban, de na-
gyon kevés hozzaadott értéke van a csoportos
tanulasban. De a nap végén mégis fel tudsz
mutatni egy programrészt, ami mikodik, ami
értékkel rendelkezik, valami, amire lehet épit-
kezni, amivel ndvelheted a sajat képességei-
det, amivel részt vehetsz a feladatban, és hoz-
zatehetsz a sikerhez.

A legjobb utja a tanulasnak egy adott kérdés
megyvilagitdsa egy programmal, hogy legyen
tapasztalatunk a sajat kéd irasaban, hogy tud-
junk valamit adni, amit sajat magunk készitet-
tink, és a feladatnak megfeleléen valtoztatni
vagyunk képesek. Természetesen a hasznal-
haté kddsorok és példak szama egy tréningen
korlatos, inkabb olyan példakkal talalkozunk,
amelyek az oktatas céljabodl fontosak. Len-
nie kell mindig egy optimalis megoldasnak a
kérdésre. Példaul nem minden esetben kell a
legbonyolultabb kényvtarakat, vagy a legrész-
letesebb algoritmusokat hasznalni. Elkeril-
hetetlen, hogy néha az ajanlott megoldas az
egyetlen megoldas a kérdésre, de ez nem al-
talanos. Es természetesen a val6 vilag faktor
is kivul van az oktatas keretein. Amikor a val6
vilag hatarozza meg, hogyan is kell kinéznie a
tokéletes megoldasnak.

Természetesen szilkség van egy jo programo-
z0i és tesztelSi kdrnyezetre és egy jo tanérra is.

MII,QE NENl”uJIfIK A JELENLEG
ELERHETO KURZUSOK?

Majdnem az &sszes jelenleg elérhetd kurzus
az adott nyelv alapjait tanitja meg. Legtdbb-
szOr a szintaktikai szabalyokra fokuszal, tehat
azt tanitja, hogyan lehet egy alap alkalmazast
felépiteni. Nos, ez rendben is van, ha mar ele-
ve programozoék vagyunk, vagy akkor, ha azért
tanulunk, hogy megismerjik a programozasi
nyelv szintaktikai elemeit. De ha teljesen kez-
d6ék vagyunk, akkor nem tanit meg arra, ho-
gyan készitsiunk a valo vilag szamara értékes
alkalmazasokat:

* Nem tanit meg arra, milyen a jé terv vagy
mik a jo/rossz programozoi praktikak

* Ha objektum-orientalt a nyelv, nem fogod meg-
tanulni, hogyan kell egy ilyen programot tervez-
ni, még akkor sem, ha tudod, hogyan kell egy
objektumot létrehozni, vagy hasznalni.

™ Passed

Informatikai Kfc.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

* Rengeteg olyan elemet fogsz megtanul-
ni, amit sohasem fogsz hasznalni, illetve
olyanokat, amelyeket a kozeli jévében biz-
tosan nem fogsz hasznalni.

* A teszteléshez leggyakrabban nem adnak
semmilyen fogddzot és nem is fektetnek ra
nagy hangsulyt a tananyagban

*Nem igen fogsz tudni hasznalhat6 alkal-
mazast irni.

A tesztel6k szamara tartott programozdi kur-
zusoknak az 6sszes fentebb emlitett kérdést/
témat meg kellene vilagitaniuk.

HOGYAN TANULJUNK?

Amit itt javasolok az kilénb6z6 tervezési el-
vek a tesztel6k programozoi képzésére, egy
lehetséges tematikaval. Egy programtervezé-
si eszkoztar, a mogotte 1évé gondolkodasmaod
megértésével.

FELADAT ORIENTALTSAG

A kurzusok példakon keresztiil abban adjanak
segitséget, hogy a hallgaték a napi munkajukat
hatékonyabban végezzék. Nem az a cél, hogy
az aktualis programozdi nyelv minden aspek-
tusat megtanitsa a kurzus.

G YAKORLATIASAK, NEM TOKELETESEK

A tréning példai amiket megismerink, nem
lesznek tokéletesek. Nem feltétleniil a legha-
tékonyabbak, esetleg duplikalt kodokat tartal-
maznak, vagy egyaltalan nem hasznalnak ob-
jektumokat — de mikoédnek.

MINDEN TRENING AZ ALAPOKKAL KEZDADIK

El6szor a leghasznalatosabb alapokkal ismer-
kediink meg. Az altalanos programtervezéssel
és folyamatokkal, valamint a programozasi
elemekkel. Minden tovabbi modul az alapmo-
dul felépitésétdl fugg.

TARTALOM VEZERELT ES KOVETELMENY
VEZERELT TRENING A KEPESSEGEKRE

A képzések tartalmanak egyeznie kell az elva-
rasokkal, amelyek a képességekre vonatkoz-
nak, amelyeket a tréning utan a résztvevéktdl
varnak.

EGY NYELVTANULAS| FOLYAMAT IS RE-
SZE KELL, HOGY EGYEN A TRENINGNEK

NS
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Mivel a kurzusok nem fognak az 6sszes rész-
letkérdéssel és az Osszes elérhetd kiegészi-
téssel foglalkozni, lesznek hianyossagok és
szurke foltok. A kurzusnak fel kell készite-
nie arra, hogy képesek legylink megtalal-
ni a megfelelé nyelvet, a leghasznalhatébb
programkonyvtarakat, és kodrészleteket ku-
16nb6z6 forrasokbol azért, hogy ne vessziink
el, amikor egy Uj feladat vagy kovetelmény
merdul fel.

A SZKRIPTNYELV KELL, HOGY A LEGELSH LEGYEN

Amikor az Ugyfélnek nincs konkrét elvara-
sa a nyelv tekintetében, akkor legelészor a
szkriptnyelvek valamelyikét ajanlatos megta-
nulni (Python, Ruby, Perl stb.) A legelsé cél az
kell, hogy legyen, hogy képesek legylnk egy-
szer( szoftverkddok megirasara egy egyszeri
nyelven. Popularis nyelvek, mint C++, C# és
Java tul er6sek ehhez. Ha a programozdék pl.
Java-ban irjak a kddokat akkor természetesen
okos dolog, ha a tesztel6k Java-t is tanulnak,
bar a Java nem a legegyszeriibb nyelvek kdzé
tartozik.

INTEGRALT FEJLESZTHAKARNYEZET

Az ilyen kérnyezetek a professzionalis progra-
mozok munkajat kdnnyitik meg. Habar a kur-
zusok elején nyelv érzékeny szerkeszt6kkel
dolgoznak altalaban (Notepad++, Gedit, stb.).
Egy ilyen kérnyezetnek a bemutatasara kil6-
nds figyelmet kellene forditani a kurzusokon.

NYILT FORRASKOD, AHOL CSAK LEHET

A licencelési nehézségek elkerilése érdeké-
ben toérekedjiink a nyilt forraskédu nyelvek,
forditdk és tesztelési keretrendszerek haszna-
latara.

MINIMALIS KAPCSOLAT A MODULOK KOZATT

A legtobb modulban arra torekszenek, hogy
hasznos tipusfeladatokat oktassanak, és min-
den modul magaban is értelmezhetd legyen
(ez nem feltétlendl j6 igy). Azért, mert a mo-
dulok kilén-kilon is megalljak a helylket, sok
az atfedés, az ismétlés a modulokban. A mo-
dulrendszer lehetéséget ad az oktatéonak, hogy
tovabblépjen, vagy kihagyjon olyan részeket,
amelyekrdl mar volt sz6 az el6zé modulok at-
tekintésénél.

Es az ajanlasok hosszu listaja utan nézziik
meg, hogyan kellene egy ilyen tréningnek
szerkezetileg 6sszeallnia.

Szoftvertesztelési szaktuddsunkkal tdmogatjuk, hogy kritikus tizleti
alkalmazasai hatékonyan és megbizhat6éan mikédjenek
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Senior
Tesztmérnok
(NNG Kift.)

Pozicio:
Senior Teszteld

Munkavégzés helye:
Budapest

Feladatok:

Az iGO My way GPS-na-
vigacios szoftver és app-
likaciok tesztelésének
végrehajtasa, dokumen-
talasa, illetve a tesztel6
csapatban dolgozé mas
kollégak munkajanak
szakmai iranyitasa.

Elvarasok:

4-5 éves, a szoftver-
min&ségbiztositas és a
szoftvertesztelés teriile-
tén szerzett tapasztalat

Fels6foku végzettség
(informatikai/villamos-
mérnoki/gépészmérnoki
végzettség elény)

Min&ség- és folyamat-
orientalt szemlélet
Alapfoku scriptelési
vagy programozasi
ismeretek
Magyar- és angol-
nyelv-ismeret

El6ényok:
ISTQB-CTFL képe-
sités
Jartassag, gyakorlati
tapasztalat az autodipari
minéségbiztositasi rend-
szerekben
Eredmény- és haté-
konysagorientacio
Szoftverekkel kapcso-
latos miszaki ismeret
Tesztautomatiza-
las terlletén szerzett
szoftvertesztel&i hattér,
tapasztalat
Linux/QNX-ismeret,
tapasztalat
Scriptnyelv (pl. perl,
python) ismerete

Amit ajanlunk:
Dinamikus nemzetkozi
névekedés, a jové navi-
gacios fejlesztéseiben
valo részvétel
Versenyképes jove-
delem, béren kivuli
juttatasok

Csapatépité ren-
dezvények, csaladi
programok, tarsadalmi
felelésségvallalas


www.tesztelesagyakorlatban.hu
http://testerjob.hu

2014. november 18-19. Budapest str?tégia'l
SZOo ftvereszkoz- s
licencmenedzsment

A konferencia fo temai - november 18.

# Licenc beszerzés menedzsment tervezése A Hogyan harmonizilhaté a gazdasa-
gossag és hatékonysag a szoftver vasarlas soran? @  Hatékony szoftvernyilvantartas
kezelése @ Hogyan kaphatok realis képet a szoftverek kihasznaltsagarol?

# Szoftverek auditalasa @ Fokuszban a terméktamogatas A Felho alapu szoft-
verhasznalat @ Napirenden a mobil eszkozok menedzsmentje

Workshopjaink temai - november 19.

& Workshop 1.: Mire figyeljiink, hogy elkeriiljik a hivatalos ellenorzés kellemetlenségeit?
P  Workshop 2.: A hasznalt szoftverek vasarlasanal mérlegelendd kérdések

IIR
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Kulcs a hatékony
szoftver-
gazdalkodashoz

www.iir-hunga.u

A TRENING FELEPITESE

A struktura tartalmazni fogja a kezdé modultol
elindulva az 6sszes olyan modult, amely se-
git hasznos tipusfeladatok készitésében. Az
kovetkez6 lista tartalmazza a koltségeit egy
olyan négy modulbdl allé kurzusnak, amely a
tanuldknak elég tudast ad ahhoz, hogy kdédot
tudjanak irni és hasznalni:

1. A kivalasztott nyelv alapjai
Szdvegallomany keresés és keresési
minta megfeleltetés

3. Egyszeri http weboldal

4. Egyszerl web szolgaltatas

Ez a négymodulos tréning csak egy példa. Az
alapok modul majdnem az dsszes tréningben
szerepel, a szerepe az kell, hogy legyen, hogy
a tanuldk képesek legyenek az adott nyelvben
egyszeril programokat irni és ebbél tovabbfej-
16dni. Ezek utan elérhetéek lesznek az olyan
Osszetettebb modulok, mint a regularis kife-
jezések, vagy az XML, vagy a web Uzenetek
kezelése.

Az atfogd témaja a kurzusnak a weboldalak
és web szolgaltatasok tesztelése, valamint
az adatok manipulalasa az eredmény elérése
érdekében. Az egyértelmi, hogy a kulénb6z6
iranyultsagu tréningekre nagy szilikség van.
Mint példaul:

» Adatbazis: Adatok manipulaciéja relacios
adatbazisokban az adatok kezelése, érvé-
nyesitése, generalasa érdekében. (A leg-
jobb volna kilén a relaciés adatbazisokra
és SQL-re)

*Unit Tesztek: Unit teszt keretrendszer
hasznalata az osztalyok, komponensek és
alkalmazasok teszteléséhez.

» GUI tesztautomatizalas: fizet6s, vagy nyilt
forraskodu tesztfuttatd eszkdzok és keret-
rendszerek megismerése szamitogépre,
webre vagy mobil eszkdzdkre

» Adatelemzés: Olyan adatelemz6 eszkdzdok
hasznalata, mint példaul a Python eseté-
ben: , Pandas, Matplotlib etc.

*Big Data: NoSQL(nem csak SQL) adat-
manipulaciés technolégia megismerése,
amelyekkel képesek lesznek kezelni, érté-
kelni az adatokat.

+ Es igy tovabb..

Természetesen a kurzusok pontos felépitését
minden esetben egyeztetni kell a megrendel6-
vel, hogy minél pontosabban taldlkozzanak az
elvart szempontokkal.

0OSSZEFOGLALASKENT

Ebben a leirasban azt a tényt szeretném iga-
zolni, hogy a tesztel6knek igenis hasznos vol-
na a programozoi alapok elsajatitdsa. Akkor
is, ha egyes esetekben verejtékek aran szer-
zik meg ezt a tudast, kifizet6dd lesz a tesztel6
mindennapi életére.

A ma elérheté kurzusok az olyan programozdék
tréningezésére fokuszalnak, akik egy uUjabb
nyelvet szeretnének megismerni, és a tan-
anyag pedig a szintaktiak elemek minél szé-
lesebb kor(i megismerése. A tesztel6knek egy
mas szemléletl képzésre van sziikségik, ame-
lyekben a technolégia megismerése mellett
olyan képességekben is fejlédjenek, amelyek
szorosan kapcsolddnak a mindennapi teszte-
Iési feladatokhoz. A programozdéi kurzusok a
tesztel6knek, ennek a specialis latasmodnak a
mentén kellene felépilnie.

Ezek a sablonok, amelyek az ilyen tréningek
felépitését segqitik, elérhetéek. Az ilyen trénin-
gek leirdsa a teszteléssel kapcsolatos web-
oldalakon is fellelhet6. Az egyéb mas megvi-
lagitasban felépitett kurzusokra igenis nagy
szikség van.

Ez egy folyamatban lévé dolog. Minden hoz-
zaflizést, véleményt és javaslatot szivesen
fogadok. Erdeklédink a kiilénb6z6 munkakul-
tarak irant, izgalmasak a kilénb6zé iparagak,
technologiak, amelyek hozzéajarulhatnak ezen
folyamat fejl6déséhez. Tovabba olyan szerve-
zetekkel is tervezzuk az egylttmikddést, ahol
az ilyen mas jellegl kurzusokat felépithetjik
ezzel javitva a vallalat sikerességét. B

Szerz8: Paul Gerrard

Forras:
http://gerrardconsulting.com/?g=node/642
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Paul Gerrard

Paul Gerrard tanacs-
adokeént, tanarkent,
iréként, programo-
zoként, tesztel6ként,
konferencia el6ado-
ként, valamint coach-
ként is tevékenyke-
dik. Tandacsadoként a
szoftvertesztelés és
minéségbiztositds a
fé6 szakteriilete. Ren-
geteg konferencia-
ra hivjak el6adoként
Eurépatol Amerikaig,
Ausztraliatol Dél-Afri-
kaig.

O volt az alapité elné-
ke a BCS ISEB szoft-
vertesztel6i tanusit-
vanynak.

Tanulméanyait az ox-
fordi egyetemen és
az Imperial College
London-on végezte. 6
vezeti a Gerrard Con-
sulting vallalatot és
egyben hazigazddja a
Brit Tesztmenedzser
Férumnak.

A "Risk-Based
E-Business Testing"
kényv tarsszerzéje
Neil Thompson-nal
és a "Business Story
Pocetbook"” tarsiro-
ja Susan Windsor-ral
egyiitt. 2009-ben 6
irta a "The Tester's
Pocetbook" kényvet.

Szoftvertesztelési szaktuddsunkkal tdmogatjuk, hogy kritikus tizleti <, N 1
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HOGYAN OPTIMALIZALJUK HATEKONYAN

Az automata teszteknél
evidens, hogy a karban-
tartasi munkakat id6-
rél-idére el kell végezni,
kiilonben a teszthalma-
zunk elavul, hasznal-
hatatlanna valik. De mi
a helyzet a manuadlis
regresszios tesztek-
kel? Hogyan tartsuk
karban a robusztussa
valt teszthalmazunkat?
Hogyan optimalizaljuk
tesztjeinket? Biztosan
fel akarunk épiteni egy
szamunkra atlathatat-
lanna valé teszthal-
mazt, vagy megprobal-
juk valahogy logikusan
rendszerezni azt?

24.oldal

gén fedezze fel a hibdkat!

A REGRESSZIOS TESZTHALMAZT?

A szoftver alkalmazasfejlesztés egy kovetke-
zetes folyamat, amely rengeteg valtoztatast és
kiegészitést igényel id6rdl id6re. Ezzel ellen-
tétben nem minden alkalmazasfejleszté készit
olyan alkalmazasokat, amely teljesen egyezik
a felhasznaldk, vagy megrendel6k elvarasai-
val. Egy kutatas szerint az alkalmazasfejlesz-
tés 70%-a rendszertamogatas és szoftverjavi-
tas.

Ahogy a tulajdonsagok és kdvetelmények val-
toznak, és ahogy ezeknek a valtoztatasoknak
a szama novekszik, egyre nehezebb helyzet-
be keril a regresszids tesztet futtatd teszteld.
Tudjuk, hogy a regresszios tesztek egy része
automatizalhaté, az automatizalt regresszids
tesztek jobb eredményt és nagyobb lefedett-
séget jelentenek altalaban. Emellett az erd-
forrasokat az ujabb és komplikaltabb funkcidk
tesztelésére iranyithatjuk.

Az automata regresszids teszteknél a teszte-
16k mindig szembesiilnek a karbantartasi prob-
Iémakkal. Van néhany faktor, ami hatassal van
a regresszios teszthalmaz hatékonysagara.
Kozottik vannak olyan esetek, amikor a teszt-
sorozat és kiegésziték elvesztik a szinkront

A megbizhat6 tesztcsapat!

a tesztelend6é termékkel, alkalmazassal, ami
redundans tesztekhez és tdbbletmunkahoz és
még ki tudja, hogy mihez vezet. Hogyan opti-
malizalhatjuk és tarthatjuk karban a regresszi-
0s teszteseteinket? ime néhany tipp, amelyek
segithetnek:

* Regression Test Selection (RTS) ez az
egyik legnépszer(ibb mddszer a teszte-
set halmaz optimalizalasanak. A médszer
felosztja a teszteket ujrahasznalhatd, uj-
ratesztelendé és elavult tesztesetekre.
Ezenkivul uj teszteseteket kell Iétrehozni,
azokra a feladatokra, amelyeket a jelenle-
gi tesztesetek nem fednek le, a nagyobb
tesztlefedettség elérése érdekében.

* A masik nagyszeril Ut a regresszios tesztek
karbantartasara és optimalizalasara egy jo
nyomon kovet6 - ellen6rz6 mechanizmus az
Uj fejlesztésekre, kiegészitésekre a fejlesztési
id6 alatt. Ennek egy kdvetkezetes folyamatnak
kell lennie, amely karbantartja a teszteseteket
és segiti a tesztmenedzser munkajat a kiegé-
szitések tesztelésének ellendrzésében és a
tesztlefedettség mérésében az Gjabb és Ujabb
szoftverkiadasok esetén.

www.tesztelesagyakorlatban.hu

Nyomon
kovethetd
folyamat

Regresszids
tesztsorozat
optimalizalasa

Elemzés
mutatok

* A regresszidés teszthalmaz karbantartasa-
nak jelentésége konnyen mérheté a teszt-
halmaz valtozasainak monitorozasaval. A
tisztan definialt folyamat megerdsit majd
abban minket, hogy csak azok a tesztese-
tek kerilnek be a regressziés halmazba,
amelyek hasznosak a stratégia szempont-
jabol, valamint hasznalhatéak és hatéko-
nyak.

* A régi, hasznalaton kivili tesztesetek kitiszti-
tasa egy masik jo6 megkozelités a regresszids
tesztek karbantartasara. Ebben az esetben
az Osszes létezd tesztet hatékonysagat ele-
mezni kell a teszthalmazban az adott esetre.
Lesznek olyan esetek is, amelyekben egyes Uj
funkciok nem lesznek tamogatva a kiilonb6zé
fejlesztési iranyok miatt. Ezeknél az eseteknél
szintén valtoztatni kell a regresszids teszte-
ken. Igy a regressziés teszthalmaz megbizha-
téan a rendelkezéstinkre all hosszu ideig.

* A regresszios tesztek eredményességét a
szoftverkiadastdl a szoftverkiadasig is ellen-
drizhetjiik. igy kénnyen megtalalhatjuk a ha-
tékonysagot csokkentd tényezbket, ha vannak
ilyenek az lehetéséget ad szamunkra a kézbe-
avatkozasra és a hatékonysag novelésére.

Idoszakos
torlés

* A mérészamok hasznalata is eredményre
vezethet. Vizualissa valik a regresszios teszt-
halmaz jelentésége. Mas méréeszkdzoket is
bevezethetlink, mint példaul a regresszios
tesztek altal felfedezett hibak szazalékos ér-
téke és ezen hibak fontossaga.

Ezek mellett fontos azt is megvizsgalni, ho-
gyan kerlilnek Ujabb tesztesetek a regresszios
teszthalmazba. Akar optimalizélni is tudjuk a
teszteket, amikor mar robusztussa valnak, fut-
tathatunk kiilénb6zd regresszios teszteket a
kilonb6z6 szoftververzidkra, tervezhetiink és
felfedezhetiink valtozasokat a regresszids tesz-
tesetekben annak érdekében, hogy a tesztelési
munka még hatékonyabb legyen.

Bizonyosodj meg arrdl, hogy hasznalhatéak-e
ezek a tanacsok a regresszios tesztek karban-
tartasaban. Hasznéltad mar ezek kozul barme-
lyiket ezel6tt? W

Szerz6: Prashant Chambakara

Forras:
http://intersog.com/blog/How-To-Optimize-
Regression-Test-Suite-Effectively
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Chambakara

Prashant Chambakara
a tesztautomatizalasi
technolégia megszal-
lottja, aki a Testing-
Whiz-nél dolgozik. O a
felelés a TestingWhiz
online marketing stra-
végrehajtasdért. Ra-
jta tartja a szemét a
tesztelési automatiza-
lasi gyakorlatokon, és
szereti megosztani az
automatizdlasban és a
szoftvertesztelésben
szerzett tapasztalatait.
Technikai gondolatait
és tevékenységét a
Twitteren kovetheted:
@PChambakara.
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A tradicionalis szoftverfejlesztés a vizesés
modell mentén, mérféldkévekre szedve folyt
évtizedeken keresztil. Az Agile alapjait tobb,
mint egy évtizede letették. Az Agile a fejlesz-
tés almodozasain alapul. Az Uj fejlesztések
a piaci igények alapjan gyorsabban készil-
nek, mint eddig valaha. A szoftverfrissitések
hibatlan kiadasanak olyan gyorsnak kell len-
nie, amilyen gyors csak lehet.

A felh6é naprol napra hihetetlen mértékben
fejl6dik, a mobil technoldgia is nagy hatassal
van arra, hogy hogyan torténjen a szoftve-
rek fejlesztése a jovében. A végfelhasznaldok
visszajelzései hatassal vannak a fejlesztésre
és a dizajnra. A dokumentacié és a terve-
zés csak mellékes, a fontos a rugalmassag
és a sebesség. Ez egy trend, amely a mo-
bil alkalmazasok fejlédésével érkezett, és a
fejlesztésre fokuszalt, a tesztelést hattérbe
szoritva.

SZAKITSUNK A MULTTAL

Az Ujabb kiadasok gyorsan és cséstil j6nnek
manapsag. Sokkal szigorubb erdéforras és
eszkdzbecslést kdvetel a tesztelés tekinteté-

/

A TESZTELES UJRAGONDOLASA

A MODERN SZOFTVERFEJLESZTESHEZ

ben a kezdetektdl fogva. Ha képesek vagyunk
egy pontos becslést megfogalmazni, az per-
ceken belll lehet, hogy idejétmultta valik.

Ez megvaldsithatatlan kis, fix szamu csapa-
tokkal az Agile projektekben. Ahogy minden
sprint Ujabb és uUjabb b&vitményeket tartal-
maz, ugy a munka is idérél-idére ndovekszik. A
tesztelésnek az uj funkcidk mellett a feltart hi-
bak javitadsat is ellenérizni kell. Ha nem tudjuk
a csapatot a fejlesztésnek megfelel6en han-
golni, illetve automata tesztekkel csdkkenteni
a human raforditast, a dolgok kicsusznak a
kezlnkbdl.

EGY UJ MEGKOZELITES
FELEPITESE

Az Agile gondolkodasméd a fejlesztdi kdzos-
ségekben szamtalan uj metodoldgia megszi-
letését jelentette, melyekhez szakmai kony-
vek és tamogatd szoftverek jelentek meg. A
tesztelés oldalan az elmélet és a gyakorlat k-
z06tt nagy szakadék tatong, amelyen valtoznia
kell. A tesztel6knek a munkajukhoz eszkdzok-
re van szikségik. A tesztmenedzsmentnek
a tesztelés egész életciklusat tamogatni kell.

Egy projektmenedzsment eszkdz bdvitménye
nem fogja ezeket a problémakat megoldani.
Az Agile korszak olyan képzett teszt szakembe-
reket kovetel, akik megfelel§ teszteszkdzokkel
rendelkeznek, amelyek képesek lépésrél-lépésre
rogziteni a teszteket, a tesztesetekhez user story-
kat kapcsolni és automatizalt teszteket Iétrehozni,
amennyiben az szikséges. Hibakat tudnak ex-
portalni és importalni és ezek segitségével atlat-
jak az egész tesztelési folyamatot.

A felfedez6 tesztelési képességek fejlesz-
tésével és az automatizalds bevezetésével
— ahol van értelme — a tesztel6k felnének a
modern szoftverfejlesztés kihivasaihoz.

HASZNAL.JUNK, AUTOMATI-
ZALT TESZTELEST, HA VAN
ERTELME

Az igazi értéke a tesztel6knek, hogy tesztelni
tudjak az 0j kiadasokat és meg tudjak hata-
rozni, hogy mi a hiba. Senkinek nincs kedve
folyamatosan regressziés teszteket futtatni
és az ezerszer megtalalt hibakkal foglalkoz-
ni. Ez csak plusz munkat és unalmat jelent
a tesztel6nek. Masrészrél pedig a tesztelési
eréforrasaink nem lesznek teljes mértékben
kihasznalva.

Az automatizalt regresszios teszt segit a tesz-
tel6knek azokra a teriletekre fokuszalni, amik
a projekt szamara fontosak. Az automatizalt
teszt nem kénny(, de ha meg van tervezve,
akkor jol tud mikddni és hasznos lehet. A
tesztesetek és tesztszkriptek nem készilhet-
nek el, amig nincs mikédé kéd. Amit tudunk
tenni, hogy felvessziik azokat a tesztfolya-
matokat, amelyeket a tesztel6k futtatnak az
Uj szoftverkiadasokon, majd a rogzitett 1épé-
seket felhasznalva generalunk teszteseteket,
melyek a kdvetkezd szoftverkiadds automata
tesztelésének alapjat fogjak képezni.

TESZTELD ES FELHASZNALDO

A vizesés modell idején a tesztel6k kiter-
jedt dokumentaciokkal és kovetelményekkel
dolgoztak, hogy részletes teszt tervet tudja-
nak késziteni. Az 0sszes teszteset az Uj ki-
adas megérkezésekor futtathato kellett, hogy
legyen. Ez nem lehetséges az agile-ban.
Amennyiben a fejleszték magukéva tették az
agile szemléletet, a tesztel6knek is ezt kell
tenniuk.

A felfedezb tesztelés arra szolgal, hogy ellen-
6rizze az 6sszes Uj funkciot az uj kiadasban.
A tesztel6k felveszik a munkajukat, majd szer-
kesztik a felvett anyagot, hogy Iétrehozzanak

egy szilard alapot a regresszids teszteknek.
A regresszios tesztek magja teljesen auto-
matizalt. Ugy kell kialakitani ezt az automata
részt, hogy a leheté legnagyobb hozzaadott
értéket adja és a lehetd legjobban informalja
a tesztel6ket a fejleszték altal adott csoma-
gokradl.

Ennek érdekében a tesztel6ket minél hama-
rabb és minél gyakrabban be kell vonni a fej-
lesztési folyamatba. Ott kell lennitk a scrum
meetingeken, értenilk kell a user story-kat,
egyuttmikodés és kérdések varhatok el t6lik.
A tesztel6knek természetesen sokat kell ta-
nulniuk a fejleszt6ktél a projekttel kapcsolat-
ban, de ugyanakkor képeseknek kell lenniik
kérdéseket feltenni Uzleti oldalon. Ha igazi
érdeklédést mutatnak a szoftver és a projekt
irant, sokkal hatékonyabb és eredményesebb
végeredményre szamithatunk a munka vé-
geztével.

VALTOZASRA FEL!

Ha elfogadjuk, hogy a fejlesztés visszafordit-
hatatlanul megvaltozott, akkor arra fokuszal-
hatunk, hogyan fejlessziik a tesztel6ket ennek
érdekében. Az agile gondolkodas elsajatita-
sa a tesztelés szempontjabdl, uj folyamatok
és eszkdz6k megismerése - amelyek igazan
segitenek az eredmények elérésében - és a
tesztel6kkel valo egyittmikddés igazi értéket
adhat a projekthez.

Az egymassal valé kommunik4ciora valé sar-
kallas és a projekt minél mélyebb megértése,
valamint a tesztel6k és a végfelhasznaldk mi-
nél életszeribb emulalasa segit az tgyfelek
igényeinek minél pontosabb kielégitésére. A
modern fejlesztés kibontakozéban van, és eh-
hez a modern tesztelésnek is kéz a kézben
kell kibontakoznia. M

Szerz6: Vu Lam

Forras:
http://dotnet.sys-con.com/node/3035974
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| { o A megbizhaté tesztcsapat!

26.0ldal www.tesztelesagyakorlatban.hu TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA



www.tesztelesagyakorlatban.hu
http://dotnet.sys-con.com/node/3035974

A \

ADATTARHAZ TESZTELES (l. RESZ)

Az adattarhazak kap-
csan az egyik legfonto-
sabb kérdeés, a forrds-
adatok minésége. Ez
hatarozza meg, hogy
milyen kinyerési folya-
matot alkalmazunk, mi-
lyen transzformaciokat
kell elvégezniink, mig
az adatok az adattarhaz-
ba keriilnek. A tesztelés
sem az adattarhaz létre-
hozasa utan, hanem mar
a forrasadatok szintjén
elkezdédik. Milyen Ié-
péseket tegyiink, hogy
megfeleléen ellenérzott
folyamataink legyenek?

28.oldal

Napjainkban a vallalatok egyre nagyobb
meértékben igénylik az adattarhaz teszteket.
A szaporodd cég felvasarlasok, adattarhaz
migraciok - azzal egyitt, hogy a dontéshozdk
egyre nagyobb jelentéséget tulajdonitanak az
adatnak és az adatvezérelt dontéshozatalnak
— mind az adattarhaz tesztelés jelentésé-
gét helyezi el6térbe. A vallalatok egyre na-
gyobb hangsulyt fektetnek az ETL (extraction,
transformation, load — kinyerés, atalakitas,
betoltés) folyamatokra, az Uzleti intelligencia
megoldasokra és az adattarhazon alapulé al-
kalmazasok tesztelésére.

A szervezeti dontéshozatal leginkabb a valla-
lati adatok, rekordok mentén torténik. Ezek-
nek az adatoknak kell a legjobb mindségi-
eknek lenni. Az dsszetett Uzleti szabalyok és
transzformacios logikak az ETL-re alapulnak
és nagymértékli, mélyrehatd tesztelést igé-
nyelnek.

ADATTARHAZ TESZTELE-
S| FOLYAMAT TERVEZESE

Az adatmodellezés atlathatésaga és a vila-
gos forras-cél adatkapcsolatok nagy segit-
séget nyujtanak a min6éségbiztositasi szak-
embereknek az elemzésben és abban, hogy
minél pontosabb tesztelési stratégiat ala-
kitsanak ki. A projekt kdvetelményelemzés
idészakaban a QA-nak azon kell dolgoznia,

hogy megértse az adattarhaz technikai meg-
valésitasat.

Az adattarhazak kulénb6zd megvaldsita-
si szakaszaiban — forras adatok kialakitasa,
adattarhaz tervezés, ETL fejlesztés, adatbe-
toltés, transzformaciok, stb. — a tesztcsapat
aktiv részvételét és hozzaértését feltételezi.
A hagyomaéanyos teszteléssel ellentétben a
tesztelési folyamat nem az adattarhaz kiala-
kitas végén kezd6dik. Roviden a teszt futtatas
6nmagaban rengeteg szalbdl all és az adat-
tarhaz egész életciklusan keresztil kell hogy
tartson. (1. abra)

Az adattarhaz implementacioknal a siker kul-
csa az, hogy a tesztel6i csapat képes legyen
tervezni, fejleszteni és futtatni olyan tesz-
teket, amelyek felderitik az esetleges vagy
tébbrétld hibakat, az adat inkonzisztenciakat,
adatmindséget, adatbiztonsagot, az ETL fo-
lyamatok hianyossagait, a teljesitményprob-
Iémakat, az uzleti folyamatok pontossagat,
valamint a hasznalhatésagot a felhasznaldk
szemsz6gébdl.

Osszességében a legfébb fokusz a tesztelés-
ben a teljes ETL folyamaton kell, hogy legyen.
A tesztelésnek a betdltés minden soranal el-
lenériznie kell a transzformaciok helyességét
és az adattisztitas sikerességét. A csapatnak
az 6sszes tarolt eljarast, szkripteket, és egyéb

www.tesztelesagyakorlatban.hu

folyamatokat is tesztelnie kell, amennyiben
Osszefliggésben vannak az adattarhaz létre-
hozasaban - mint példaul az IBM ®Netezza.

A TESZTELES FONTOSSA-
GANAK A FELISMERESE

Szamos oka van az adattarhaz tesztelésének és
a mindségbiztositasi folyamatok hasznalatanak:

* A forrasadatok gyakran hatalmas mennyi-
ségliek és rengeteg helyrél érkezhetnek.

* A forrasadatok min6sége nem garantalt,
profilozottnak és tisztitottnak kell lenniik.

* Inkonzisztencia és redundancia is lehet a
forrasadatokban.

* Lehetnek selejtes, vagy hibas forrasada-
tok, amelyeket az ETL vagy a tarolt elja-
rasok a megfeleld hibatzenettel logolnak.

Kezdeti és jarulékos
terhelések tesztje

Forras
kivonat

Kezdeti és jarulékos
terhelések tesztje

= v

Torolt
adatok

Teszt
jelentés

* Olyan forrasadatok hianyoznak, amelyek-
nek minden esetben értékkel kellene ren-

delkeznilk.

» Forrasadatok el6zményei, lUzleti szabélyok,
vagy a forrasadatok auditjai hianyoznak.

* Az ellen6rzéshez nem allnak rendelkezés-
re vallalatszint(i adatok és Uizleti szabalyok.

» Mivel az ETL folyamatok altaldban tébb fazi-
son keresztll futnak miel6tt az adat az adat-
tarhazba betoéltédik, ezért minden folyama-
tot ellendrizni kell, meg kell gy6z&dni arrdl,
hogy az adatok az 0sszes fazisban megfe-
leléen viselkednek, ahogy azt elvarjuk télik.

* Heterogén

forrasadatok — mint

mainframe-k, tablazatok, UNIX fajlok —
kilénb6z6 id6pillanatokban lesznek be-
téltve, ezzel ndvelve a betdltés mennyi-

séget.

Kezdeti és jarulékos
terhelések tesztje

. yojepe jjewlojzsuel | ..

Kezdeti és jarulékos
terhelések tesztje

Legjobb gyakorlat, végponttdl-végpontig vizsgalat

1. abra A teljes adattarhaz tesztelési folyamat tobb parhuzamos szalas megvaldsitasban.
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ALLASHIRDETES

Szoftver
tesztmérnok

Pozicio
Senior Tesztel6

Feladatok

« Beagyazott mikrokontrol-
leres rendszerek prog-
ramjainak funkcionalis és
biztonsagi kritériumainak
tesztelése
Szoftver kdvetelmények
verifikalasa (HIL kdrnye-
zetben)

Szoftver tesztek terve-
zése, implementalasa,
futtatadsa és karbantartasa
Szoftver tesztelési doku-
mentacié elkészitése és
karbantartasa

Szoftver tesztelési
technologiak és eljarasok
fejlesztése, a tesztelés
automatizalasa

Részvétel az elkésziilt
szoftvertervezési és
-tesztelési dokumentumok
atvizsgalasaban
Folyamatos és hatékony
egyuttmikodés a fej-
leszt6i tarsfunkciokkal a
problémak hatékony meg-
oldasanak tdmogatasa

Elvarasok

« Villamosmérnok vagy
miszaki informatikus
végzettség

« C programozasi nyelv
ismerete

 Programtervezési és/
vagy tesztelési tapasz-
talat elényt jelent, de
palyakezd6 és tapasztalt
szakemberek jelentkezé-
sét is varjuk!

« Szkript nyelvek ismerete
(python el6nyt jelent)

« Kozépfoku angol nyelv-
tudas

« Autéipari tapasztalat,
beagyazott rendszerek-
ben valé jartassag elényt
jelent

Személyiség

« Kivalé analitikus és prob-
lémamegoldé készség

* Hataridék betartasara
valé képesség

« Csapatmunkara valo
képesség

 Jé kommunikéacids kész-
ség, proaktivitas

Amit ajanlunk

« Versenyképes fizetés és
széles kor( juttatasok

» Részvétel nemzetkozi
projektekben

« Folyamatos szakmai fejl6-
dést biztosito, sikeres és
gyorsan néveked6 vallalat

Kapcsolatfelvétel a hirdetével
ThyssenKrupp Presta

Hungary Kit.
career.phb@thyssenkrupp.com
http://www.thyssenkrupp.hu
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* A tranzakcio-szinti nyomon kdvethetésé-
get nehéz elérni az adattarhazban.

* Az adattarhaz kulcsfontossagu vallalati
eszkdzzé fog valni, a vallalat nagyrészt
az adattarhazra fogja az Uzleti dontéseit
alapozni.

TESZTELESI LEPESEK TER-
VEZESE

Az adattarhaz implementalas tesztelése a
teljes folyamat tesztelését jelenti. A teszte-
I16i csapatnak a betdltések kulcspontjain kell
tesztelni, a forrasadatok azonositasatél a ri-
portokig és portalfunkciokig. Természetesen
a csapatnak ezeken kivil szamos mas pon-
ton is kell tesztelnitk, példaul az adatbet6lté
munkafolyamatokon a forrasadatoktol az éles
adatokig, a dimenzidés adatoktdl a tény adato-
kig, a riportoktol a portal funkcidig. Minden
adatbet6lté programot ellenérizni kell a betdl-
téstél a betdltés eredményéig. Mindez ez ele-
jétél a végéig a QA folyamat része kell hogy
legyen.

A QA CSAPAT TERVEZESE

Az adattarhaz elsédlegesen adatokat kezel,
ezért a tesztelés kdzéppontjaban a tervezé-
si, fejlesztési és adat kinyerési teszteknek
kell lennitik. A tesztek tervezéséhez és fej-
lesztéséhez a tesztelSi csapat legtdébbjének
értenie kell az SQL lekérdezésekhez és a
performancia teszteléshez. Konkrétan a QA
csapatnak a kovetkezd képességekkel kell
rendelkeznilk:

* Az adatbazisok és adattarhazak alapkon-
cepcidival.

* Magas szinti SQL lekérdezések és adat
profilozasi tudas.

» Tapasztalat adattarhaz tesztek fejleszté-
sében, illetve tesztelési stratégidk kiala-
kitasaban, teszt tervek és tesztesetek |ét-
rehozasaban — mik ezek és hogyan kell
fejleszteni specialisan az adattarhazakra
és a dontéstamogato rendszerekre vonat-
kozoan.

* Képességek a hatékony adattarhaz tesz-
tesetek és forgatokdnyvek létrehoza-

saban az Uzleti és felhasznaldi igények
alapjan.
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Szoftvertesztelési szaktudasunkkal tamogatjuk, h
alkalmazasai hatékonyan és megbizhat6éan mikédjenek

* Képességek és érdekl6dés az adatmo-
dellek és adattérképek felllvizsgalata-
ban. ETL tervezés, ETL kédolas — tovab-
ba képesség a visszajelzésre a fejleszték
és tervez6k szamara.

KOCKAZATKERULES

Ahogy a vallalatok keresik a megoldasokat
az adattarhazak fejlesztésére, migralasara,
konszolidalasara, ugyanugy keresik a ,best
practice”-eket az adattarhaz tesztelésre is.
Az adatok és a rendszerek szisztematikus
tesztelése a hibak és inkonzisztenciak miatt,
létfontossagu a mai vilagban.

Az egyik legnagyobb veszély a sikeres uzle-
ti intelligencia rendszerek fejlesztésében az
adattarhaz mielébbi élesbe allitasa, tapasz-
talt QA csapattal valo tesztelés nélkul. Akar
a meglévé adattarhaz bdvitésérél, akar egy
uj kialakitasardl van szo, a jol megtervezett
tesztek segitenek megeldzni a komoly és kri-
tikus hibaktol az éles rendszerben.

A kovetkez6 részben néhany ellenérzé lis-
ta példat mutatok, amivel el6remozdithatd
a tesztelés. A listdkkal ra szeretnék mutatni
azokra a feladatokra, amelyeket gyakran ki-
hagyunk az adattarhaz tesztelések soran. W

Szerz6: Wayne Yaddow

Forras:
http://ibmdatamag.com/2013/07/data-
warehouse-testing-part-1/

s kritikus Gzleti
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Az ATDD ELVEI
AZ EGYSZERU FELELOSSEG ELVE

Sokszor akaratlanul
bonyolitiuk meg sajat
magunk munkajat. Nem
gondoljuk at a dolgokat,
megszokasbol végziink
egyes folyamatokat és az
eredményekkel tovabbi
problémak adédnak, me-
lyekre mas folyamatokat,
feladatokat talalunk Kki.
Ha szanunk ra par per-
cet és megnézziik mi a
probléma gyodkere, lehet
egycsapasra meg tudunk
oldani tébb — szamunkra
eddig lathatatlan - bo-
nyodalmat is.

32.oldal

Egy napon az ATDD-rél (Acceptance Test Driven
Development — Atvételi Teszt Vezérelt Fejlesztés)
beszélgettem Kishen Simbhoedatpanday-val, és
felmerult egy lehetéség egy ATDD implementa-
Cios el6adasra. Beszélgettiink a tesztek mérhe-
téségérdl és hogy hogyan kellene a teszteket
ugy Ujraszervezni, hogy még eredményesebbek
legyenek. Gojko irt egyszer az elfogadasi tesz-
tek anatomiajardl és arra gondoltam, hogy sok-
kal tisztabban kellene fogalmaznunk ebben a
kérdésben. Es ez szdget (itdtt bennem. Az egy-
szer( felel6sség elve szintén alkalmazhaté az
automata eseteknél — és a miértek megértésénél.
Koncepcionalis szinten kell ezt atgondolni. Az (iz-
leti- és alkalmazasszint(i aggodalmak szintjén —
és sokszor a teszteszkdzok szintjén (gondoljunk
a Seleniumra) — borzaszté dolgok ezek. Hagyjuk
ennek a kifejtését késébbre.

A PROBLEMA

Ez a példa jol mutatja ezt. Nézzik meg! Egy rovid
Google keresés utan talaltam:

Funkcio:
Mint felhasznalé képes kell, hogy legyek egy
gyors Google keresésre.

Forgatékényv az egyszer(i Google keresésre:
* A Google f6 képernyéjén allok
* Beirom a keresési mez6be, hogy “ATDD
by example”

* Klikkelek a Keresés gombra

* Megnyitom az elsé talalatot

* Az oldalon latnom kell az ‘ATDD by
Example: A Practical Guide to Acceptance
Test-Driven ~ Development  (Addison-
Wesley Signature Series (Beck))” kbnyvet
és leirgsat

Mi a hibas ebben az esetben? Ha kicsit visszate-
kintlink a sorokra, a probléma abban rejlik, hogy
ugyanabban a szévegleirasban tdbb absztrakcids
szint is megjelenik. Arra szeretnék ravilagitani,
hogy kilonb6z6 nézépontokbdl lehet vizsgalni
ugyanazt a dolgot.

Példaul, az a sor, ahol a keresési mez6t az “ATDD
by example™-vel toltém ki, értelmezhetem ugy, hogy
a keresés domain-beli fogalmaval foglalkozom, vagy
a html oldal alkalmazasi terUletével, vagy a bongészé
driver kdnyvtaraval. Hasonloan a Klikkelek a ,Kere-
sés” gombra sornal, az alkalmazas szintjét, vagy az
Uzleti szintet is nézhetem. Az Uzleti terlileten a gomb
magat a keresést valdsitia meg, mig az alkalmazés
terlletén ez egy implementaciés rész ahol van egy
gomba keresésnek.

A probléma a kilénb6zd koncepcidk keverésébdl
adaodik, mely 3 tényez6n alapszik:

* Nehéz megirni

* Nehéz értelmezni
* Nehéz kezelni

www.tesztelesagyakorlatban.hu

NEHEZ MEGIRNI

Varjunk csak! Miért? Ugy miikédik, ahogy az alkal-
mazas fut, ahogy implementalva lett, tehat egysze-
ri megirni, nem? Nem!

Oszintén mondom, nagyon sok ilyen tesztesetet
irtam mar életemben. Ezekrdl a szornyl napok-
rél rengeteg dologra emlékszem. Leginkabb arra,
hogy gyakran nagyon faradtan értem haza. Ren-
geteg idé6t kellett azzal tdltenem, hogy az dsszes
lehetéséget szamba vegyem. “Ha a feladatot ezen
a moédon oldom majd meg, akkor az alkalmazas
igy és igy fog majd mikodni és itt és itt lesz vele
probléma.”

igy most érthet6? Nem valami j6 a kiilénb6zé le-
irasokat keverni. Ha a teszteket ezen elgondolas
szerint irom meg, sokkal nehezebb dolgom van,
mintha csak az Uzleti szemlélet fel6l fognam meg
a kérdést és tisztan azt az oldalt fejteném ki. Ren-
geteg dolgot kell egyszerre fejben tartanom mind
az Uzleti, mind pedig az alkalmazéas oldalardl, sé6t
sokszor még a miszaki oldalrdl is.

Most 6sszehasonlitasképpen a példa masképpen:

Funkcio:
Mint felhasznal6 képes kell, hogy legyek egy gyors
Google keresésre.

Forgatokényv az egyszerii Google keresésre:
* Keressiink az “ATDD by example”-re
» Aztan nézziilk meg az egyik talalatot az
»~amazon.com”-rol

igy vilagosabb? Lehet, hogy az. Milyen nehéz volt
megirni ezt? Szerintem nem volt olyan nehéz. Nem
kell emlékeznem a html-ek részleteire, arra, hogy
hol volt a keresé mez6, és hogy melyik gombot kel-
lett ehhez megnyomni. Az Gzleti oldalrdl kdzelitem
meg a kérdést ,keresek valamit” és varok legalabb
egyfajta eredményre. Teljesen egyértelml a sza-
momra.

De, de, de, de! Tudjuk ezt a tesztet egyszerlien
rogziteni? J6 kérdés! Gondoljunk arra, mi térténik,
ha a teszt 5 hénap mulva hibara fut.

NEHEZ OLVASNI

Alapjaban véve ugyanaz vonatkozik ide is, mint
az irasra. Az érintett terlleteken rengeteg hattér-
kapcsolddast kell észben tartani. A fenti példaban
legalabb harom terlletet szamoltam 6ssze az 6t
sorban. Es ez csupan egy forgatokényv, egy teszt-
tel. A Te teszteset halmazodban hany eset van?

Tehat egy nem fokuszalt teszt nagyszerii példa
erre, amikor olvasod és probalod megtalalni mi is
a probléma valdjaban. Az a teszt amelyik kilén-
b6z6 teriletekkel dolgozik ugyanabban az idében,
az egy fokuszalatlan teszt. llyenkor mindenképpen
tobb terllet koncepcidjat kell egyszerre figyelembe

venni és képesnek kell lenni a teriiletek koncep-
cidi kozotti valtasokra. Olyan ez, mintha 3 story-t
olvasnal egyszerre: Uzletit, alkalmazasit és egy
teszteszkdzost.

Osszehasonlitva a masodik példaval mar vilago-
sabb? Azt gondolom, hogy érthetébb. Ha az lz-
leti terliletre fokuszalunk, akkor képesek lesziink
e szerint gondolkodni. Ez megmagyarazza, hogy
miért is szeretek unit teszteket irni az automatiza-
lasban. Azért, mert meg igy tudnom magyarazni,
hogy ragadtam meg az alkalmazés tesztelését
az automatizalas szempontjabdl. Biztosnak kell
lennem abban, hogy mind a domain mind a sajat
gondolkodasom szerint teszteltem az alkalmazast.

NEHEZ KEZELNI

A legnagyobb fejfajast a hosszu tavu karbantartas
jelenti. Gondoljunk erre is! Ha kiilonb6zé tertletek
(Uzleti, applikacids, technikai) alapjan vizsgaljuk
meg az aktualis feladatot, akkor a tesztelés mind
a harom terlletben meg kell, hogy térténjen, mind-
et le kell fednie. Ha megvaltoztatunk mondjuk egy
technikai elemet, a teszt el fog szallni az 6sszes te-
ruleten. Ha megvaltoztatjuk az alkalmazast a teszt
el fog szallni ismételten, és ugyanigy fog tenni az
Uzleti logika valtozasa esetén is. Ez igy rengeteg
karbantartasi kérdést vet fel.

Ha ezen az uton haladunk, akkor egyazon idében
kilénbdz6 modon valé gondolkodasra lesz sziik-
séglink. Az (izleti tesztet példakbdl épitjik fel, az
alkalmazas tesztelése a rendszerteszttel egyutt
kell, hogy miikddjon, és igy tovabb. Természete-
sen a tesztcsapatnak is képesnek kell lennie a val-
tozasokat kezelni a tesztekben.

Harom kiilonb6z6 domain, harom kilonb6z6 maéd,
ahogy kommunikalni kell a valtozasokat a tesztelés
szamara.

Ez a koncepcié nem egy Uj koncepcié a szoftverfej-
lesztésben. A legnehezebb része, azt észrevenni,
hogy mikor keverjik a kilonb6zé megkozelitése-
ket. Ennek eredménye, hogy a tesztek kénnyeb-
ben értheték lesznek, kdnnyebb lesz teszteket
irni, olvasni, illetve karbantartani. Azt hiszem most
mar vilagos, hogy ez a kis tobbletraforditas mennyi
energiat takarit meg a szamunkra.

Latsz még egyéb problémat ebben a néhany soros
példaban? Meg tudsz még vilagitani egyszer( fele-
16sségi veszélyeket az atvételi tesztekben? Abban
kell fejlédniink, hogy minél hatékonyabban megta-
laljuk ezeket a veszélyeket. M

Szerz6: Markus Gartner

Forras:
http://www.shino.de/2014/05/28/principles-of-
atdd-single-responsibility-principle/
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