@‘I TESZTELES
e A GYAKORLATBA

2018/IIl. szam L c e = = e e s — S

SZOFTVERTESZTELES ES
GYARTASOPTIMALIZALAS




spiraTest

"

Tokeletesiteneéed tesztelesi folyamataidat?

Minden cég arra torekszik, hogy a
szoftvertesztelésben maximalizalja

4 . ®
Sp I r aTes t a mindségi és mennyiségi eredmeényeit.

A piacon szamtalan lehet6ségbdl

valaszthatsz.

Azonban, ha a legjobb eredményt

szeretnéd elérni, csak egy megoldas

letezik.

aoueinssy Ajjenp | 3sal esidsg (m)

A SpiraTest® hasznalataval egyszeriien, koltséghatékonyan, egyedilallé moédon javithatod

tesztelési folyamatodat.
Bévebb informacidért keresd a SpiraTest® hivatalos magyarorszagi forgalmazéjat.

Passed Informatikai Kft. . Passed " nf’m'ﬁ‘

WWW.paSSGd.hU Informatikai Kft. CERTIFIED
+36/1/789'2525 Solution Provider

© Copyright 2006-2008, Inflectra Corporation SpiraTest and Inflectra are registered trademarks of Inflectra Corporation



http://passed.hu
http://passed.hu

KEDVES OLvVASO!

A jelenlegi magyarorszagi helyzetet ne-
vezhetjuk akar munkaerdpiaci valsagnak
is, habar nem az elnevezés szamit. Nem
célom az okokat keresni, inkabb nézzik
meg milyen folyamatok zajlanak a szak-
maban. A kivandorlas nagyrészt lezajlott,
manapsag egyre kevesebb hirt hallani
olyan emberekrdl, akik tapasztalt teszte-
I6ként kulféldre igyekeznek. A meglrese-
dett helyekre nagyon sok kezdé teszteld
jelentkezett az elmult idészakban. Ez a fo-
lyamat ma sem ért véget, mai napig sokan
prébaljak ezt a szakmét véalasztani tébb-
kevesebb sikerrel.

Azok akik régrél maradtak és tesztelési ta-
pasztalattal birnak, olyan tesztelési tech-
nikakat kezdtek el megtanulni / hasznalni,
amelyek piacképesek. A piac 4&talakult,
manapsag nem elég altaldnos tesztelé6nek
lenni, specializalni kell magunkat. Szamuk-
ra van péar automatizalasrol szo6l6 cikk a je-
lenlegi magazinban, de éppugy talalhatnak
modszertani Ujdonsagokat is.

Szerz6i jogok

A nemrég kezdd, vagy leendé tesztel6knek is
tudunk érdekességgel szolgalni, hiszen nem
egy cikk szdl arrdl, hogyan valljunk teszte-
I6vé, milyen készségek kellenek hozza és
milyen ismeretekkel kell rendelkezniink ha
tesztel6k akarunk lenni.

igy tehat nyugodt szivvel ajanlom a mostani
szamot a tapasztalat és a teljesen kezdé (le-
endd) kollégaknak is!

Koszo6nom!

Sz6ke Armin

Kiadja:
Passed Informatikai Kft.
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Azzal, hogy belép a www.tesztelesagyakorlatban.hu oldalara, elfogadja
az alabbi feltételeket, még abban az esetben is, ha nem regisztralt fel-
hasznaldja, eléfizetdje a rendszer egyik szolgaltatdsanak sem:

A www.tesztelesagyakorlatban.hu webszajton (,lap”) talalhato tartalom
a SZERZO(K) és a (,kiadd”) szellemi tulajdona.

Az Passed Informatikai Kft. fenntart minden, a lap barmely részének
barmilyen médszerrel, technikaval térténé masolasaval és terjesztésé-
vel kapcsolatos jogot. A laphoz tartozé oldalak tartalmat és kialakitasat
nemzetkdzi és magyar torvények védik.

A kiado el6ézetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a lap egészének vagy
részeinek (szdveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet,
struktura, eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A lap tar-
talmanak egyes részeit - kizarolag sajat felhasznalas céljabol - merevle-
mezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult
a lap igy tobbszordzott részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére,
adatbazisban torténd tarolasara, letolthetévé tételére, kereskedelmi for-
galomba hozatalara.

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

ATesztelés a Gyakorlatban Magazin oldalai teljes egészében, a reklamok-
kal, hirdetésekkel egyiitt szerz6i jogvédelem alatt allnak, azokbdl barmely
részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossaghoz barmely mé-
don Ujrakdzvetiteni tilos. Tilos tovabba a kiadd elézetes irasbeli engedé-
lye nélkil a lap tartalmat tiikrzni, azaz technikai mivelet segitségével
nyilvanossaghoz Ujrakdzvetiteni, még valtozatlan formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas blintets- és polgari jogi kdvetkezményeket
von maga utan. Az Tesztelés a Gyakorlatban Magazin kovetelheti a jog-
sértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A laptdl értesliléseket atvenni csak a lapra valo hivatkozassal lehet, azzal
a feltétellel, hogy az atvevé

a) nem moédositja az eredeti informaciot,

b) a lapra utalé egyértelm( hivatkozast minden kozlésnél feltiinteti.

Az Passed Informatikai Kft pontos és hiteles informaciok kdzlésére torek-
szik, de a tajékoztatasbol fakadd esetleges karokért felelésséget nem
vallal.
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EG

tényleg koltséghatékony?

sOkkentés” jelen lehet az automatizalasban, de nem abban
a legtdbben gondoljuk, és ez megvaltoztathatja az auto-
plinket. Az egyik probléma az, hogy az automata tesztek
anualis tesztelé munkadraihoz hasonlitjuk. A masik pedig
vés a szoftvertesztel6i eréforrasra egy projektnél.

tomatizaciod!
emrég arrol, hogy milyen fontos az automatizaciod napra
ek, mint az étel, ugy a legjobbak, ha frissek.

12 AUTOMATA

plsajatitsuk a teszt-vezérelt fejlesztést
verfejleszték évtizedes tanitasaval felfedeztem, hogy a
arom f6 6sszetevdje van: megérteni, hogy mi is ez valoja-
6an tesztelni; és gyakorlatot szerezni a TDD-ben.

14 MADSZERT
lazs

és gyartasoptimalizalas

k egymastol. Holott céljaikban sok hasonlésag van, egy-
tik. Sok, valtozatos és érdekes ut létezik a minéségbiz-
abbiakban sajat nem mindig tudatos déntéseken alapuld
imat szeretném megosztani.

18 MoOoBIL

Sa

elt el az els6 iPhone megjelenése 6ta, de mar olyan kor-
ostelefonok mindenhol jelen vannak. Mobiljaink olyanok,
, rengeteg funkcidval szolgalnak. Milyen kihivasai vannak
elésnek?

The testing company ™ Passed

_4'oldal
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Matthew Heusser

Kovetkez6 generacids gyakorlatok szoftverteszteloknek

Az Internet elétt is léteztek tesztelési feladatok, manapsag viszont mas készségek-
kel kell rendelkeznie egy tesztelének. A cikkben talalsz olyan szoftvert, amelyen
gyakorolhatsz. A program segit azon készségeinket is hasznalni, amik ahhoz sztik-
ségesek, hogy igazi tesztelve valjunk.

Viktor Slavchev

A manualis tesztelésnek se miltja, se jovéje. Soha nem is
létezett!

Ha esetleg a blogolvasdk szamara nem lenne vildgos, mert errél altalaban kon-
ferenciakon beszélek — abszolut nem értek egyet a ‘manudlis tesztelés’ kifejezés
Iétjogosultsagaval és sziikségességével.

Michael Stahl
Tesztel6i dontéshelyzet: duplikalt hibajegyek

Mikor lehet elddnteni, hogy egy hibat folosleges régziteni mert mar szerepel a
hibajegykezeld rendszerben? Ha megkérdezed a fejleszt6ktdl és két hiba ugyan-
azért a hibas kéd miatt eredményez helytelen mikodést, ezeket a hibakat elég
csak egyszer rogziteni. Michael Stahl azonban j6 érvekkel tamasztja ala, hogy
tesztel6 szemszdgébdl miért jobb inkabb tobb hibat régziteni.

Sz6ke Armin

AutoHotKey

A napi munka legkevésbé kedvelt részei, mikor ugyanazon muveleteket kell vég-
rehajtani nap, mint nap: bejelentkezés alkalmazasokba, azonos karaktersoroza-
tok gépelése, ugyanazon Urlapok kitdltése. A monotonitas az alkotdmunka el6l
veszi el a levegé6t. A jo hir az, hogy létezik segitség.

Thanh Huynh

7 altalanos szoftvertesztelési tevékenység, amit ismerned
kellene kezdés el6tt

A szoftvertesztelési ipar olyan Gtemben né, mint azelétt soha. Nem meglepd,
hogy emiatt egyre tébb és tébb ember szeretne tesztel6vé valni. Milyen is maga a
szoftvertesztelés? Milyen tesztelési feladatok varnak rad?

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA
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AZ AUTOMATIZALAS TENYLEG
KOLTSEGHATEKONY?

Ugy érzem a “koltség-
csOkkentés” jelen lehet
az automatizalasban, de
nem abban az értelemben
ahogy a legtobben gon-
doljuk, és ez megvaltoz-
tathatja az automatizalas-
rol alkotott képiinket. Az
egyik probléma az, hogy
az automata tesztek futa-
sadnak idejét egy manua-
lis tesztel6 munkadraihoz
hasonlitjuk. A masik pedig
az, hogy alapvetéen kevés
a szoftvertesztel6i eréfor-
rasra egy projektnél.

6.oldal

Mint sok mas ember régebben én is Ugy szamitottam
ki az automatizalas ROIl-jat, hogy megmeértem mennyi
munkaorat takaritunk meg, ha az ember helyett a gép
veégzi el a teszteket.

Talan emiatt alakult ki a jelenlegi piaci trend és ez bizto-
sitotta, hogy a szallitok eladhassak termékiiket, szolgal-
tatasaikat. Miutan évek 6ta ebben az iparagban dolgo-
zom és figyelemmel kisérem mas vezetdk és emberek
kozOsségen belil megosztott véleményeit, Ugy érzem
a “koltségcsokkentés” jelen lehet az automatizalasban,
de nem abban az értelemben ahogy a legtdbben gon-
doljuk, és ez megvaltoztathatja az automatizalasrol al-
kotott képlinket.

Hogy egy cseppet egyértelmiibbé tegyem, Te mit mon-
danal egy atlag embernek mennyi egy zongora ROI-ja?
Nem egyszer( szamszerUsitseni egy ‘eszkdz’ befekte-
tésének megtérilését, de ez nem azt jelenti, hogy ez
kevésbe fontos.

A CSODAFEGYVER

Evtizedeken keresztil az automata teszteszkdzoket és
szolgaltatasokat Ugy értékesitették, mintha azok a kéltség-
csokkentés modszerei lennének. Ez eiméletileg logikusnak
tlnik, habar évek 6ta aziparban dolgozva nemismerek sen-
kit (beleértve magamat is), aki valdban érzékelte volna ezt a
koltséghatékonysagot. Elemezzik csak a koltségesokken-
tés szamitast, és probaljuk meghatarozni az okokat.

A formula
Az egyenlet nagyvonalakban ilyesmi szokott lenni:
Tesztciklusonkénti megtakaritds = Automatikus tesztek

Es akkor kiszamitjuk a megtériilési pontot, amikor is a
megtakaritasunk eléri a kezdeti beruhazas koltségek ér-
tékét, amibe az automata teszthalmaz kialakitasa és az
egyéb koltségek tartoznak. Egy kdnyvelbnek ez tokéle-
tes lenne kivéve, hogy a “Manudlis végrehajtasi id6 tesz-
tenként” koltség nem létezik! Hadd magyarazzam meg!

Automatikus ellenérzés vs. tesztelés

Az els6 probléma az, hogy az automata tesztek futa-
sanak idejét egy manualis tesztel6 munkadraihoz ha-
sonlitjuk. A szamitogép szkript futtatdsanak modja nem
egyezik meg azzal, ahogyan egy tesztel§ tesztelné
ugyanazt a funkciot. Ezt a koncepciét rengeteg dolog
tamasztja ala, ha ismerned az RST-t (Rapid Software
Testing) és a hozza kapcsolodo fogalmakat. Amennyi-
ben mégsem vagy jaratos benne, akkor megprébalom
gyorsan 0sszefoglalni ezeket:

A “Tesztelés” ige “Gondolkodas™on és “Kommunika-
cio’n alapul6 cselekvés jelent, amely arrdl szdl, hogyan
kell megvizsgalni egy adott funkciét. Miutan a teszteld
eldontotte mit teszteljen, akkor végrehajtia a forgato-
konyveket. A gép nem tud tesztelni, mivel nem képes
gondolkodni és kommunikalni mint egy ember. Csak
utasitasokat hajt végre. (Készonet az RST kozOsség-
nek, James Bach-nak, Michael Bolton-nak és a tobbi-
eknek az egyérteimli megfogalmazasért.)

A hianyzé eréforras

Vegylnk egy példaalkalmazast, amely rendszernek a
telies tesztelése megkdzelitbleg 1000 emberorat igé-
nyelne (gondolom sok termékre illik ez a leiras). Hany
tesztel6re lenne sziikséglink, ha a telies alkalmazason

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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2 héten alatt szeretnénk regresszios tesztelést végrehaita-
ni? Megkozelitdleg 13 telies munkaidds tesztelére. Szerin-
ted dltalaban egy csapatban van 13 tesztel6? Tébbnyire
nincs, a csapatoknak kevesebb emberiik szokott lenni,
mint amennyire szikséguk lenne és annyit tesztelnek,
amennyit a rendelkezésre all6 tesztel6k tudnak.

Most a “Tesztelés” fele volt “Gondolkodd”, amit egy gép
nem tud megtenni (egyesek szerint és szerintem is,
sokkal tobb mint a fele). A masik felét feltételezhetéen
akkor a “Végrehaijtas” volt, amire ténylegesen csak egy
kis szazalékot koltéttliink, mivel a csapat mérete MIN-
DIG kisebb a sziikségesnél.

igy lehet, hogy van néhany emberdra megtakaritasunk, de
gyakorlatilag ez semmi, mivel a legtébb csapat nem a fenti
ROI szamitas szerinti feltételezések alapjan mikddik.

AKKOR MIERT AUTOMATIZALUNK?

Noveljiik a tesztlefedettséget

Az el6z6 példaban nem voltunk képesek a teljes alkal-
mazast letesztelni. Sajat gyakorlati tapasztalataim alap-
jan rengeteg az ilyen “alultesztelt” termék. Amelyeknél
altaldban egy tucatnyi tesztel§ hozzaadasa sem oldja
meg a helyzetet.

Hogy nagyobb lefedettséget érjiink el, a tesztelék ké-
szithetnek egy buta végrehajtd gépet, amely az egy-
szer(l, unalmas, sokszor végrehajtandd teszteseteket
futtatia minden egyes release kijovetelénél. Ezaltal a
felszabadult idejlikben intelligens munkat végezhetnek,
mivel az ismétlédd feladatokat a gép végzi el.

A lényeges teriiletekre koncentralhatunk
Az €l6z6 bekezdés ismételhetdnek tlinik, de van itt egy
apro am fontos dolog. A tesztel6k nem csak felszabadit-
jak az idejuket, de egyben kihasznalhatjak a gépet, hogy
csak a “Gondolkodd” részre koncentralnak és a “Vég-
rehajtd” részt minél nagyobb aranyban a gépre bizzak.
Nem biztos, hogy nagy szazalékban tudjak a végrehaj-
tasi feladatokat delegélni, de ha Ggyesen hasznaljak az
automatizalast, akkor a tesztelés minésége jelentdsen
javulni fog, mivel t6bb idét forditanak gondolkodasra, mint
az ismétiédé feladatok végrehaijtasara. Ha tobbet akarsz
tudni azokrol a tesztesetekrdl amelyek idedlisan automa-
tizalhatoak, akkor nézd meg ezt a videot.
(https:/iyoutu.be/nEGVH7ZMC8)

Talald meg a problémat hamarabb
Hanyszor fordult mar elé, hogy egy hiba javitasa utan
egy masik fontos funkcié leall, természetesen az utolsé
pillanatokban, amikor a hiba felderitésére és kijavitasara
mar nincs elég idé.

Eppen ezért nagyon sok haszna van a gyors visszajel-
zésnek. A fejlesztési folyamat kilonbdz6 szakaszaiban
zajl6 kiilonbdz6 ellendrzések biztositjak ezt a fajta gyors
visszajelzést. Egy j6 példa erre, amikor unit teszteket és
magas szintl funkcionalis teszteket futtatunk a dev kor-
nyezeten, teljes regresszids tesztet és részletes funkci-
onalitast ellenérziink a QA kérnyezeten, felhasznaldi és
atadas/atvételi teszteket a production-6n.

Nagy lépés a Continuous Delivery felé

A legsikeresebbek azok a fejleszté cégek, akik a terv-
asztalon felvazolt otletekbdl a lehet6 leggyorsabban
gyartanak termékeket és adjak azokat az Ugyfélek

kezébe. lit jon képbe a Continuous Delivery. A piacra
kertilési id6 minimalizalasara iranyuld verseny gydzte-
sei oriasi elényre tehetnek szert. Ez a video raszletesen
leirja, hogy az automatizalas hogyan kénnyiti ezt meg.

(https://youtu.be/JdddbPlpmbE)

Megnovekedett bizalom a termékben

A felfedezd tesztelés hatranya és egyben elbnye is,
hogy emberek végzik. A tesztel6 egy funkciot mindig
mashogyan tesztel le, s6t néha hajlamos elfelejteni el-
lendrizni azt. Az automatizalt ellenérzésekkel biztosak
lehetlink abban, hogy a funkcidkat megvizsgaltuk és
hogy azok miikddnek, vagy sem.

Az automatizacié megkonnyiti a dontést egy release
kiadasarol mivel egy mennyiségi mérészamot ad a ke-
zlinkbe, amelyre a déntéstinket alapozhatjuk. Habar ez
6nmagaban nem elegendd a ddntés meghozatalahoz,
de alapos felfedez6 teszteléssel parositva mar nagy-
meértékben tamaszkodhatunk ra.

Nem csak a csapat, de az tigyfelek is elégedettek lehet-
nek azzal, hogy tudjak bizonyos tesztek automatizalva
vannak, mivel ezzel biztositjuk, hogy a funkcionalitas nagy
valdszinliséggel végigment az ellenérzési folyamatunkon.

A minéség iranti elkotelezettség

Afenti példaban lathattuk és a sajat tapasztalataim alap-
jan is kijelenthetem, hogy a legtébb csapatnak nincs
elég tesztel6i munkatarsa telies egészében ellendrizni
az alkalmazast, amikor abban valamilyen valtozas tor-
ténik. Sokan azt allitjak ez amugy is kivitelezhetetlen. Az
automatizalas haszndlata az egyes terlleteken, meg-
mutatja, mennyire elkételezetten biztositjuk a rendszer
kiilbnb6z6 pontjain, hogy az a kiadas elétt ellendrizve,
vagy tesztelve legyen.

Ez az ahonnan a “Min6ségi gondolkodasmaéd” kifejezés
szarmazik. Ahoz, hogy magunkat és termeékunk is ma-
gas szinvonalon tartsuk el6bb-utobb szlikséges elmé-
lyedniink valamilyen automatizalasi folyamatban, mivel
a legmodernebb alakalmazasokat nem lehet megfele-
I16en tesztelni egy “kéltséghatékony” méretli csapattal.

LETEZNEK MEGTAKARITASOK

Az emberorak és a gépi orak egymassal szembe alli-
tdsa nem a legjobb formula az automatizalasi projekt
beruhazasi koltségeinek megtériilésének a meghataro-
zasahoz. A megtakaritas nem az emberdrakban kelet-
keznek, hanem mas formakban amely nem azt jelenti,
hogy ezek kevésbé fontosak lennének, csak kevésbé
nyilvanvaloak.
A valodi értek a megndvekedett tesztlefedettségbél
szarmazik, amely lehetévé teszi a teszteléknek, hogy
a szamitdgépre delegdligk a feladatokat, mikézben
gyorsabb visszajelzést kapnak az alapvet6 funkciokrol,
ami fontos mérfoldké a piacra kertilési idd csokkentése
szempontjabdl, valamint ndveli az Ugyfél és a csapat
termék mindségébe vetett bizalmat. Mindez a minéség
iranti elkételezettséget mutatja, mely hatassal van a
végfelhasznalora. B

Szerz6: Ali Khalid

Forras: http://quality-spectrum.com/does-automation-
save-money/
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IWUTOMATA

Ali Khalid

Szeretné a szoftver-
tesztelési szakmat
eléremozditani az
automatizaciora spe-
cializaltan. Gyakran
podcast-okon és
meetup-okon el6ado-
ként jelenik meg, em-
bereket képez auto-
mata keretrendszerek
fejlesztésére és kii-
16nb6z6 ujsagokba,
tesztelési magazinok-
ba ir cikkeket. Egy év-
tizednyi tapasztalattal
bir a szoftvertesztelé-
si iparban, ahol tébb
mint 20 féle terméket
tesztelt, koztiik nagy
volumenii vallalatira-
nyitdasi rendszereket
(ERP), SaaS webes
applikaciokat és be-

dgyazott eszkézoket,

mikézben kiilonféle
menedzsmenti, teszt-
automatizacios és
tesztelési kihivasokat
oldott meg.


https://youtu.be/nEGvb7ZMCj8
https://youtu.be/JdddbPlpmbE
http://quality-spectrum.com/does-automation-save-money/
http://quality-spectrum.com/does-automation-save-money/
http://www.tesztelesagyakorlatban.hu

GYOMLALD Kl AZ AUTOMATIZACIOD!

Olvastam egy cikket
nemrég arrol, hogy milyen
fontos az automatizdciod
napra készen tartasa. A
tesztek, mint az étel, ugy a
legjobbak, ha frissek.

8.oldal

Mikor megprébalsz rajonni arra, hogyan vond
az automatizalasi sort az iranyitasod ala, —
megszabaditva azt az elavultsagatél — én a
folyamatot egy sévényhez tudnam hasonlita-
ni. Mig a megromlott ételt altalaban kidobjuk,
addig a sovényt idérél idére megnyirjuk, igy
Orizvén meg szépségét.

Tovabba, a cikkem irasahoz ezt a hattérképet
talaltam és mar akkor tudtam mi lesz a cime,
igy maradok ennél a témanal.

Az egyik legfontosabb kérdés a cikkhez az volt,
hogy milyen stratégiakat javasolnanak az embe-
rek arra vonatkozdan, hogy megszabaduljunk az
ehhez hasonl¢ tesztekt6l?

MIK IS EZEK ES HOGYAN

TAORTENNEK?

El6sz6r is tudnunk kell, hogy mit is jelent
egyaltalan ez a fogalom. Hogy mondhatja
egyaltalan barki is azt, hogy ,ezt a tesztet ki
kell gyomlalni”? Milyen tesztek illenek a kri-
tériumokba?

Masodszor, az is fontos, hogy tudjuk, hogyan
is lehet megeldzni a tesztek elavulasat a meg-
el6zés érdekében. Ha meg tudod akadalyozni
els6sorban az automatizalt tesztek elavula-
sat, az fogadok, hogy nagymértékben megol-
danda a problémad igen nagy részét.

Egy teszt akkor all készen a gyomlalasra, ha mar
nem bizonyul megfeleléen értékesnek a korabbi
értékéhez képest.

Az alabbi példakat a mostani munkad és kédbazi-
sod lencséjén keresztiil olvasd el. Nem mindegyik
fog mindenki szamara mikodni.

Mar van egy teszt, ami valami hasonlét csinal

Ok: Duplikalt tesztesetek eléfordulhatnak, ha tébb
ember fliggetlendl ir teszteket. Vagy talan csak
egy feledékeny személyrél van szo.

Megel6zés: Végezzetek folyamatosan kod fellil-
vizsgalatokat, vagy kérj felllvizsgalast idénként,
hogy az emberek ne csak arra figyeljenek, hogy
milyen teszteket irnak, hanem arra is, hogy azok
milyen fajtajuak.

Gyomlalas: Jgjj ra arra, hogy mik a tesztek legfon-
tosabb részei, és vagy szabadulj meg az 0sszes-
tél egyet kivéve, vagy rakj 6ssze egy Uj tesztet.
Aztan tudasd a tdbbiekkel, hogy mit alkottal.

A teszt a rendszer egy nem hasznalt részét
vizsgalja

Ok: Amikor uj elemeket implementalnak, sok
minden toértének egyszerre. A fejleszték val-
toztatnak és az implementacidkat ujra kitele-
pitik, a teszteket futtatjak és Gjrafuttatjak. Az

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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automatizacié segit a valtoztatasok gyorsabb
tesztelésében egy ilyen Uj kitelepités esetén. De
amint az aktivitas a rendszer egy masik részére
mozdul at, ezek a tesztek tovabbra is megmarad-
nak, tovabbra is futnak.

Megelbzés: Vegyél egy nagy levegbt és emlé-
kezz, hogy nemsokara ez a része a rendszernek
szilardabba fog valni. Allapits meg egy kisebb
szamu tesztesetet, amikre sziikséged lesz, hogy
tovabbra is bizonyitani tudd, hogy a rendszer
ezen része mikodik. Hagyatkozz a szemeidre és
az agyadra a hibak megtalalasahoz.

Gyomlalas: Gyomlald ki visszamen&en a tesztesete-
ket, amelyek a rendszer ezen részét vizsgaljak, mig
a teszteknek csak egy kicsi, de tovabbra is hasznos
része marad meg. Teszteld ezeket az eshetdsége-
ket alap szinten, csak hogy biztos legyél abban, hogy
nem romlott-e el valami elképeszté modon idékoz-
ben. Vagy, fontold meg ezen tesztek megjeldlését va-
lamilyen moédon, hogy ne fussanak le folyamatosan,
csak akkor, amikor sziikség van rajuk.

Ok: Amikor a teszt automatizalds megirasa kihi-
vasnak igérkezik, lehet, hogy elkezdesz meglatni
hasonl6 adatok tesztelésének olyan kombinacidjat,
ami neked mar elégséges lenne, csak azért, hogy
mihamarabb tul legyél az automatizalas megirasan.
Valdjaban, ez néha csak a lefedésrdl/atvilagitasrol/
teszt szam noévelésérdl szol. Nincs semmi bajom a
példaul a JUnit Theories vagy a Scenario Outlines
tipusu technikakkal, de ezek termékeny foldet jelen-
tenek ennek a rossz mintanak a terjedéséhez.

Megel6zés: Dolgozz azon, hogy olyan tesztauto-
matizalasokat irj, amelyek egészen egyszeriiek.
Ez nemcsak hogy felgyorsitja azt az id6t, ami a
megirashoz szikséges, de mentalisan is az em-
berek kdnnyebben veszik egy olyan teszt megira-
sat, amely nem kertil driasi id6befektetésbe.

Gyomlalas: Ez hasonlé a duplikalt tesztek gyom-
lalasahoz. Tedd fel a kérdést: Ez a teszt tényleg
fog talalni valami olyasmit, amit egy masik (mar
meglévd) nem? Ha a valasz ,nem”, akkor t6réld
az egyiket a kettébdél. Vagy ha tényleg sziikségét
érzed (és érthetd okbal), akkor allitsd ugy at a ma-
radék teszteket, hogy minden futtatasnal véletlen-
szer( adatokkal dolgozzanak.

Ok: Néhany ember egy csomo tesztet ir attol valo
félelmében, hogy valamit kinagy. Es senki sem tud-
jaigazan, hogy mit is keres, csak biztosak akarnak
lenni abban, hogy semmi rossz ne térténjen. Az
eredmeény, hogy néhany része a rendszernek igen
keményen tesztelésre keril az altalanos hibakra
fékuszalva és a néhany terilet igen kevés figyel-
met kap. Ez val6jaban tényleg csak egy biztonsagi

érzetet ad nekilink, ahelyett, hogy biztositana min-
ket arrdl, hogy a kod hasznalatra kész.

A Megel6zés (és a Gyomlalas is): Ez inkabb egy
szocialis megoldas, mint barmi mas. Az embe-
reknek kevésbé kell attol félnilik, hogy kevesebb
tesztet irjanak, és arra kellene inkabb a hangsulyt
fektetnilk, hogy a tesztek, amiket irnak tébb eset-
leges hibafellletet is lefedjenek. Minden egyes
tesztnél tedd fel a kérdést: Miért is irtam meg ezt
a tesztet? Mit jelent az, ha hibara fut? Ha egy teszt
nem igazan bir értékkel, akkor t6réld nyugodtan.

Ok: Néhany céges kornyezetben elvart, hogy egy
kdzel 100%-os lefedettséget sikeruljon produkalni
minden téren. De ha 6szinték vagyunk magunkkal
szemben, nincs szilkség ilyen mértéki lefedett-
ségre. Még tovabb is mehetink azzal, hogy azt
mondjuk, hogy néhany hiba... nem igazan elfo-
gadhatd, azonban sokkal kevesebb kart okoz,
mint néhany mas hiba, amit ki tudunk sz{rni.

Megelbzés: Azonositsd be a rendszer azon ré-
szeit, amelyek igazan rizikosnak igérkeznek és
helyezd a tesztelési hangsulyt magasabbra eze-
ken a helyeken. De mas esetben tedd fel a kér-
dést: Mi térténne, ha [ez a kifejezett hiba] jelenne
meg [ezen] a helyen? Ez a vilag végét jelentené?
Sok pénzt veszitenénk ezzel? Csak egy kisebb
fejfajast okozna a probléma? Egyaltalan az tgyfél
észrevenné ezt?

Gyomlalas: Vedd figyelembe az ilyen tesztek
megjelolését/karanténba helyezését és nézd at
6ket a csapatoddal. Torténetesen, jott mar eld ez
a hiba korabban, és ha igen, mit (ha egyaltalan
barmit) szolt hozza az ugyfél? Ha ez egy eléggé
alacsony riziko, csak térold. Mérlegeld azt a tényt,
hogy az ugyfelek megbecsilik azokat, akik gyor-
san meg tudjak oldani a felmeriilé problémakat,
szbval, ha valamilyen kevésbé fontos probléma
mégis felkelti az tgyfél figyelmét és ez gyorsan
kijavithatd, az még jol is jon ki a te szamodra.

Ok: Néha sziikséglink van arra, hogy egy kozme-
tikai valtoztatast eszkozoljink az interfészinkon.
Talan egy elem helye vagy tipusa megvaltozott.
Egy automatizalt teszt ezen a téren nem bir tul
nagy értékkel, mivel ezek a fajta valtoztatdsok
nem toérténnek meg tul gyakran. Ha ez a teszt
mégis hibara fut, az inkabb egy ativelébb prob-
Iémara vilagitana ra, mint arra, hogy ,az elemnek
nem megfeleld a szine”. Ehelyett a hiba oka lehet-
ne példaul az, hogy ,az oldal valéjaban azért nem
toltott be, mert a szerver éppen leallt”.

Megeldzés: , Attol, hogy valamit megtehetsz, még
nem biztos, hogy meg kellene tenned”. Tébb ju-
nior automata tesztelét is talalhatsz, akik ilyen
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teszteket irnak, mert ez Gjszeri és 6k ezt képesek
erre. Es igen, ez egy j6 gyakorlas, azonban hosz-
szutavon nincs sok haszna, mert ezutan ezt folya-
matosan karban kell tartani. El6zd meg ezen tesz-
tek elkészitését azzal, hogy egyszeriien beszélsz
arrél, hogy mit kell/mit nem kell automatizalni, de
figyelj arra, hogy az embereknek igy is elég érdekes
munkat adj, hogy a kreativitasukat, melyekkel ilyen
teszteket irnanak, hasznos dolgokba fektessék.

Gyomlalas: Komolyan, itt azzal, hogy alapvet&en
ezek a tesztek megirdsra sem kerilnek, ki tudod
kiisz6bdlni ezt a fajta problémat.

A tulajdonsdg, amit teszteltek, nagyon érett

Ok: Amint a kéd a nyilvanossag elé kerll, az tgy-
felek olyanok, akar egy seregnyi 6ntudatlan tesz-
teld. Ha talalnak valami hibat a termékkel kapcso-
latban, biztos lehetsz benne, hogy hallani fogsz
rola. A tesztek, melyek ezt az adott tulajdonsagot
vizsgaltak, valdszinlleg még mindig léteznek,
még akkor is, ha ez a része a rendszernek mar
egy ideje nagyszerlien mikodik.

Megel6zés: Elészor is, amikor irod a tesztjeidet,
jeléld meg 6ket valamilyen formaban, hogy késébb
elkulonithesd 6ket. Amint a rendszer egy része mar
egy ideje a kdzOnség el6tt van anélkil, hogy panasz
érkezne ra, abbahagyhatod ezen tesztek futtatasat.
Beszélj a csapatoddal arrol, hogy erre mi lenne a
megfeleld idébeli célkitiizés — egy honap? Harom
honap? Egy év? Ha az ligyfelek egy jokora csoport-
ja - akik alapvet&en tdmegtesztelik a terméket - nem
talalt semmit, akkor eléggé val6szin(tlen, hogy a to-
vabbi folyamatos tesztelések fognak barmit is.

Gyomlalas: Ha egy implementacié mar egy ideje
(és megegyezéses alapon) a tesztkdzonség elétt
van, csak téréld azt a tesztet teljesen.

,Isten” tesztek

Ok: Néha fogsz talalni olyan driasi teszteket, amik sok
mindent csinalnak egyszerre. Taldn ezek azért szi-
letnek, mert ,nos, bele kellene tennem valamivel tobb
funkcionalitast néhany helyre és aztan ez is mikddni
fog” vagy, ,nem akarom folyton ledonteni és Ujra eléal-
litani az Uj esetet, ugyhogy idét spérolok azzal, ha min-
dent egy nagy tesztbe épitek be”. Minden egyes sor,
amit egy teszt kédba beleirsz, néveli az esélyét annak,
hogy a teszt sikertelen lesz. Es ha a teszt tll sokat tud,
de mar korai szinteknél hibat jelez, el6fordulhat, hogy
a tobbi része ennek az ,Isten” tesztnek mar talalt volna
valami mast is, amit igy viszont kihagyott.

Megel6zés: Irj teszteket specifikus célok figye-
lembevételével és tegyél ezekbe leirast is. Azok
a tesztek, amik sokkal tobbet tudnak, mint amit
ezekbe a leirasokban foglaltak, intd jelei az ilyen
tipusu teszteknek.

Gyomlalas: Tordeld ezeket a nagyobb teszteket
kisebbekbe. Gyorsabban tudnak kilénalléan futni

(ami nagyon elényos a felhdkezeléses és szimultan
munkavégzés koraban) és valdszinileg kilonalléan
tobb hibat fognak talalni, mint az egész egyutt.

Hiba-alapu tesztek

Ok: Mikor egy hibat megtalalsz, szépen néz ki,
ha az ismételt ujrafuttatasnal a teszt sorozat azt
mondja neked, hogy ,nem ok”, amig a hiba ki
nincs javitva és igy tudod, hogy mikor tudsz to-
vabb haladni. Viszont a hib4k altaldban meglehe-
tésen helyhez kotdttek a kodban, és amint javitas-
ra keriilnek, valésziniileg nem fognak ugyanolyan
modon elromlani. Ezen tesztek megtartasa a to-
vabbiakban kevés lefedettséget ad.

Megel6zés: Ha sziikséged van az automatizalas
soran arra, hogy lasd mikor javitjak ki a hibakat,
az rendben van, viszont tartsd ezeket a teszteket
elklldnitve a tobbitél, hogy egyszerien leallithasd
6ket (vagy csak t6rold) a késébbiekben. ldealis
esetben viszont valdszinlleg jol jarsz azzal, ha
ezek a tesztek egység vagy integracios szinten
azért meg vannak irva.

Gyomlalas: Kiilonitsd el ezeket a teszteket, majd
beszélj a csapatoddal, hogy elddntsétek mennyi-
re rizikds a kdd azon része, és hogy ez a hiba
historikusan okozott-e mar tébbszdr hibat. Ha a
jelek kedvezéek arra, hogy toérélhesd ezeket a
teszteseteket, tedd meg.

...TARTSD MEG A ROZSAKAT

Remélhetdleg nem kezdtél el gyomlalni, mikdz-
ben ezt a cikket olvastad, mert nagyon fontos,
hogy ,a rozsakat megtartsd” — azokat a részeit a
teszteknek, amelyek érdekes kdédolast vagy meg-
oldasokat implementalnak. Tedd ezeket félre és
bogozd ki 6ket késébb — a triikkdk, amik ezekbe a
tesztekbe implementalva vannak, lehet, hogy se-
gitenek a késdbbi tesztelésekben. |

Szerz6: Fritzius Michael

Forras: https://testzius.wordpress.com/2017/04/20/
prune-your-automation/

https://magenic.com/thinking/don-t-eat-stale-
automation

https://testzius.files.wordpress.com/2017/04/
hedge-trimmers.jpg
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3. Eliminate
redundancy

3 MODSZER, HOGY ELSAJATITSUK
A TESZT-VEZERELT FEJLESZTEST

A professzionalis szoft-
verfejlesztok évtizedes
tanitdasaval felfedeztem,
hogy a TDD elsajatita-
sdnak harom fé6 ossze-
tevéje van: megérteni,
hogy mi is ez valojaban;
a kodot megbizhatéan
tesztelni; és gyakorlatot
szerezni a TDD-ben.

12.oldal

Az elmult évtizedben kivaltsagom volt tdbbezer profi
szoftverfejleszt6ét oktatni arra, hogyan lehet hatékony
a teszt-vezérelt fejlesztés (TDD). Ezekbdl a tapasztala-
tokbdl megtanultam, hogy harom 6 eleme van a teszt-
vezérelt fejlesztésnek:

* megérteni, hogy mi is az valdjaban,

* hogy legyen a kdd megbizhatoéan tesztelhetd

* és a gyakorlati tapasztalat
Nézzik meg mindegyiket, hogy megértsiik, hogyan
tudjuk a TDD-t hatékonyan hasznalni a projektjeinél.

MEGERTENI MI A TDD

Az els6 kulcsfontossagu 0sszetevd, hogy hatékonyan
hasznaljuk a teszt-vezérelt fejlesztést, hogy megértsuk,
mi is az valéjaban. Ugy talalom, hogy sok tévhit létezik
arrdl, hogyan kell a TDD-t megfelel6en hasznalni, és a
TDD az egyik olyan gyakorlat, amit ha rosszul csina-
lunk, azért gyakran nagy arat fizetlink.

A TDD t6bb, mint amit ez a révid cikk mondhat réla. Az
egyik dolog, amit észrevettem, hogy az emberek sza-
mara a legnehezebb az, hogy a TDD-t a tesztelés vagy
a minéségbiztositas egyik formajanak gondoljak. Ugy
gondolom, hogy ez egy hibas gondolkodasmaod, a TDD
miveléséhez.

A QA elkételezetten gondolkodik, hogy mi romolhat el,
és hogy megtaldlja a modjat annak biztositasara, hogy
ez ne torténjen meg. A fejlesztéi gondolkodasmaod re-
meélhetdleg optimistabb, és arra dsszpontosit, hogy mi
kell ahhoz, hogy a dolgok rendben menjenek.

Ahelyett, hogy arra gondolnank, hogy a TDD-t a kéd
tesztelésének maédjaként kell kezelni, arra kell gondolni,
hogy a TDD-t a rendszer viselkedésének meghataro-
zaséra hasznaljuk. Ez arra késztet, hogy nagyon k-
16nb&z6 fajta teszteket hozzunk Iétre, amelyek hajlamo-
sabbak a jovébeli valtozasokra, mivel inkabb ellendrzik
a viselkedésmoddokat, és nem pedig a kédot tesztelik.

Az unit test kifejezés kissé félrevezet6 lehet. Ha megir-
juk a tesztet, miel6tt irank a kédot, akkor ez valéjaban
nem teszt, mert amikor megirjuk, még nincs mit tesztel-
ni. Kicsit furcsa, hogy ezt tesztnek nevezziik. Ehelyett
szeretek ezekre hipotézisként gondolni. Amikor a kod
megirasa el6tt irjuk meg a tesztet, feltételezzik, hogy
hogyan fog viselkedni a program, mit kell atadni, és mi-
vel fog visszatémni.

Ez hasonlit a tudomanyos megkdzelitéshez. Véletlen-
szerllen nem kisérleteziink. Mindig hipotézissel kez-
duink: valamit bizonyitani vagy vitatni prébalunk. Ezutan
kisérletet dolgozhatunk ki a hipotézistink bizonyitasara,
vagy megcafolasara. Gondolj a tesztre, mint hipotézisre
és a kddra egy kisérletként, amit a hipotézis igazolasara
hasznalsz.

De a nagyobb tévhit, hogy amikor kiprébaljak a TDD-t,
azt gondoljak, hogy ez egy unit megkdzelités. A legtdbb
fejleszté szamara, amikor a ,unit teszt” kifejezést hall-
jak a ,unit” kifejezés alatt egy kddegységre gondolnak,
példaul egy metddusra vagy utasitasok blokkjara, vagy
akar egyetlen sorra. De ez nem az, ami ebben az 6sz-
szefiiggésben egy ,unit’-ot jelent. Ugy gondolom, hogy
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a unit - egység kifejezést egy funkcionalisan fliggetlen
viselkedésegység hangsulyozasara fogadtak el.

ldedlis esetben az altalunk ellenérizni kivant viselkedés
egység kdzvetlenil kapcsolodik az elérni kivant elfoga-
dasi feltételekhez. Ha az egységvizsgalatok is elfogada-
si tesztek, a kdvetelmények nyomon kévethetéségét és
ellendrizhetéségét ingyen megkapjuk.

A viselkedési egység” (unit of behavior) tobb olyan objek-
tumot is magaban foglalhat, amelyek egyiitt dolgoznak.
Példaul, ha tesztelni szeretnénk az arverésen valé ajan-
lattételi szabalyokat, el6fordulhat, hogy az ‘eladd’ objektum
egy ‘aukcios’ objektumot és egy ‘ajanlattevd’ objektumot
hoz létre az adott aukcion. Vannak, akik ezt integraciés
tesztnek hivjak, mert ez tobb objektum kdlcsbnhatasat
foglalia magaban. En ezt ,unit test-nek nevezem, mert
egy viselkedési egységet tesztelek, az arajanlatot.

Gyakran eléfordul, hogy amikor az atvételi kritériumokat
teljesitd funkciok épitésére koncentralunk, olyan kodot
irunk le, amely lényegesen olcsébb a karbantartas
szempontjabdl, mert ezt a tervet egyszeriibb megérteni
és kiterjeszteni.

TEGYUK TESZTELHETOVE A
TESZTELHETETLEN KOADOT

A TDD tanulasanak mésodik kulcsfontossagu ésszetevéje
olyan technikak sokasaganak elsajatitasat foglalja maga-
ban, amelyek az ellendrizhetetlen kddot tesztelik. Sok meg-
Iév8 kédot nagyon nehéz tesztelni, és amikor kapcsolatba
kell Ilépniink ezzel a kéddal, nehézségekbe (itkdzhetlink.

Az egyik f6 probléma, amellyel sok helyen talalkoztam
a kédban az az, hogy egy szolgaltatas igénybevételé-
hez példanyositjak a klienst, majd kozvetlendl hivjak a
szolgaltatast. Kiviilrél a szolgaltatas és a szolgaltatas
kliense ugyanannak latszik, és nem szétvalaszthato.
De amikor ezt Ujra és Ujra megtesszik egy rendszeren
keresztll, akkor atiathatatianul kuszava tesszik rend-
szerunket, melyben az egyes épitékockakat nem lehet
kiildnvalasztani és tesztelni.

Ennek a problémanak az egyik megoldasa a fligg6-
ség befecskendezés (dependency injection). A fiiggé-
ség befecskendezés ismer6s lehet példaul a Spring
keretrendszerbdl (spring.io). Ez a médszer [azonban]
keretrendszer nélkiil, manudlisan is hasznalhatd. Ahe-
lyett, hogy egy szolgaltatast [kdzvetlendl] egy objektum-
példany altal hoznank létre, a példanyositas feladatat
kiszervezziik, majd referenciaként atadjuk az azt meg-
hivo tgyfél kodnak.

Ha biztositjuk, hogy a szolgaltatasra hivatkozé referen-
cia a szolgaltatast igénybe vevd ligyfél kodba kertiljon,
[azzal] elrejtettiik az eredeti objektumot. Egyszer( kon-
cepcid, amely létfontossagu a kicsi, tesztelhetd visel-
kedési egységek készitéséhez és a monolitikus kdd
feldarabolasahoz.

Szamos elrejtési megkozelités létezik, melyeket hasz-
nalhatunk a fligg6ség helyettesitése érdekében. Az
egyik a kézzel készitett mock létrehozasa, a fliggdsé-

gek alosztalyokba szervezésével, és a hivatkozd kod-
részletek metddushivasainak felllirasaval. Ahelyett,
hogy a valédi fligg&séget hivna, a mock az objektum
felllirt metddusat hivja meg, amely visszaadhat barmi-
lyen értelmes eredményt. Ne felejtsd el, itt a célunk az,
hogy kiprébaljuk a kédunk kapcsolatat a kiilsé figgé-
séggel, nem maganak a fliggéségnek a tesztelése.

TAPASZTALATOT
TDD-VEL

SZEREZNI

A képesség jo tesztek készitésére és a kod irasara
vonatkozé készségek csak részei a TDD elsajatitasa-
nak. A TDD elsajatitasanak harmadik és legfontosabb
Osszetevéje, hogy tapasztalatot gyUjtsiink a TDD-vel.
Amikor a fejleszték elkészlinek a teszt-vezérelt fejlesz-
tésekkel, és meglatjak, hogy a tesztek azonnal elkap-
jak a problémakat — és mennyire jobb a kédjuk ennek
eredményeképpen — elkezdenek egyre inkabb TDD-t
hasznalni a projektek elkészitésekor.

Hasznos lehet a TDD megismerése egy z6ldmez8s
projekten, mert sokkal tébb komplikécié akad a teszt-ve-
zérelt fejlesztéssel egy régi kodon. Ez 6nmagaban egy
kiildn tanulmanynyi terilet, €s van néhany kivalo kdnyv
is a témaban. Ugy gondolom, hogy minden profi szoft-
verfejlesztének el kellene olvassnia Martin Fowlertdl a
+Refactoring: Improving the Design of Existing Code’-
ot. Ha pedig régi kodon dolgozol, olvasd el Michael C.
Feathers munkajat is: ,\Vorking Effectively with Legacy
Code” - és ne felejtsd el megnézni a ,,Beyond Legacy
Code: Nine Practices to Extend the Life (and Value) of
Your Software” cim( kényvemet.

Amikor el6szor kezdtem szoftverfejlesztéket tanitani a
teszt-vezérelt fejlesztésrdl, eléadtam nekik, hogy mi a
TDD, és hogyan lehet tesztelni az ellendrizhetetlen ko-
dot. Tudtak, mi a teendd, de mivel nem hasznaltak még
projekten keresztil a gyakorlatban, nem maradt meg
szamukra. Hat hénappal késébb, amikor visszamen-
tem, senki sem hasznalta a TDD-t.

Amikor viszont tizenkét 6ras gyakorlatot tartottam a TDD-
vel a képzés részeként, megfigyeltem az embereknél a
szemléletvaltozast, észrevették milyen el6nydket jelent
szamukra a TDD. Valdjdban ez az egyetlen médja an-
nak, hogy megtanuljuk és Uj viselkedésmaddot szerez-
zlnk: tevékenykedés kdzben bizonysagot szerezni az
Uj tudas értékességében. A tapasztalat nem szerezhet6
meg azzal, ha csak hallgatunk valakit egy témarol.

A TDD elsajatitasnak harom 6 dsszetevéje megérteni,
hogy mi a TDD valdjaban, és tudni azt, hogyan lehet
tesztelhetévé tenni a kodot, és TDD-t hasznald projek-
teken gyakorlati tapasztalatot szerezni. Ugy gondolom,
hogy ha a fejleszték mar rendelkeznek ezzel a harom
Osszetevével, akkor motivaltak lesznek a TDD-vel kap-
csolatban, és hasznalni is fogjak azt a projektjeiken.

Szerz6: David Bernstein @

Szerzd: David Berstein

Forras: https://www.agileconnection.com/article/3-keys-
mastering-test-driven-development
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Elsére kicsit tavol allnak
egymastol. Holott cél-
Jjaikban sok hasonlésag
van, egymast remekiil
kiegészitik. Sok, valtoza-
tos és érdekes Ut létezik a
minéségbiztositasi szak-
maban; alabbiakban sajat
nem mindig tudatos dén-
téseken alapul6 szubjektiv
tapasztalataimat szeret-
ném megosztani.
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Szoftvertesztelésben, nekem legalabbis, az elsé 1é-
pések arrdl szolnak, hogy az ember teszteli az elé
tett alkalmazést. Ha van mentora, vagy ideje tanulni,
akkor megfelelé mddszertani hattérrel, ha nincs, ak-
kor a jézan ész altal diktalt rendszerben.

A szoftvertesztelés alapveté célja, hogy a termék,
amelyet kiadunk kezeink kozll, a felhasznaléit hosz-
szabb tavu, fenntarthato versenyelényhoz juttassa.
Kezd6 tesztel6ként, a végfelhasznaldkkal egy szin-
ten Ulve, verziorol verziéra lépve a tesztelés alatt allé
alkalmazassal, napi szinten szembesiiltem azzal,
hogy ez mit is jelent. Kényelmetlen menurendszer,
atgondolatlan folyamatok, a tulterhelt munkatarsak
életét sziikségtelenll lassitd, instabil, funkcionalitasi
hibakkal terhelt alkalmazast hasznaltak.

Ezt kdvetben teszt menedzserként elészér négy
majd nyolc ember munkajat felligyeltem a kdvetke-
z6 cégben. A tesztelés belsd folyamatainak szer-
vezése, finomhangolasa utan felszabadulé energi-
aimat a szoftverfejleszté cég bels6é folyamatainak
attekintésére szantam. A tesztelés sikere nagyban
figg attél, hogy megkapjuk-e a tervezett, igényelt
id6szeletet, tesztjeink megtervezésére, elkészitésé-
re és lefuttatasara. Nem optimalisan miikédé szer-
vezeteknél a tesztelés az utolsé rész a kébe vésett
kiadasi hataridd elétt; a minket megel6z6 folyama-
tok jellemz6 csuszasaval.

Mit is tehet ilyenkor a teszt menedzser? Természe-
tesen, a szolgalati Ut betartasa az els¢ feladatunk,
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a projekt / szervezeti egység vezetbje felé kommu-
nikaljuk a problémat. Am a lehetd legjobb szandék
sem mindig elegendd, nem varhatjuk mindig felllrél
a megoldast.

A teszt menedzsment szakma innovacios lehet6-
ségei sziikek, de annal érdekesebbek. Az emlitett
cégnél maradva, a programozok és a tesztel6k
kozotti ,atadas - atvétel” (Scrum elétti vilag) egy,
masfél nap volt, tesztelendd verzidkként. Ennek 6
oka a bels6 folyamataink menedzseléséhez hasz-
nalt rendszerek szigetszerli mivolta volt. Az akkori
termékfejlesztésiinkre jellemzé: 6 részben kilon-
b6z ugyfél, igyfeleként 2-3 tamogatott verzidval;
elavult technolégiaval. Egy egy tesztelésre atadott
csomagban tobb tgyfél szamara javitott, fejlesztett
verzio is megjelenhetett. A programozoék altal hasz-
nalt forraskdd kezeld rendszerbél szdveges allo-
manyként kaptuk meg a valtozasok leirasat, amely-
nek feldolgozasa és a hibajegy kdveté rendszerrel
Osszevetése volt az emlitett, atlagosan masfél nap.
Amely sziikségtelenil kidobott id6szak volt, nem
egyszer stresszes, hataridé szoritasban - ennek
megfeleléen nagyobb hibaarannyal.

Egyuttmikodve a vezeté programozéval, standar-
dizaltuk a valtozasokat leiré6 szovegallomany belsé
strukturajat. Ennek nyoman, a hétkdznapokban,
programozéinknak checkin-enként 20 masodperc-
cel tébb munkaja lett. Ezen fellil, a hibajegy kezel6
rendszerhez irtunk egy feldolgozé alkalmazast, a
fent emlitett allomany feldolgozasara. A kapott infor-

www.tesztelesagyakorlatban.hu


http://www.tesztelesagyakorlatban.hu

maciét az eszkdz 6sszehasonlitotta a hibajegy adat-
bazissal és megtette a sziikséges valtoztatasokat.
Az ,atadas-atvétel” folyamat atlagosan fél orara
csOkkent, sokkalta kevesebb elnézett valtozassal,
gyorsabb, pontosabb, tdbb idével rendelkezd tesz-
telést eredményezve.

Kicsivel késébb, egy masik helyen korilbeldl 50
f6s fejlesztési csapatban megkaptam 12 tesztel®
vezetéseét. A tesztel6k és a programozok egymas-
tol részben fuggetlen szervezeti egységekbe voltak
sorolva, a tesztel6k egy nagyobb, a programozok 5
kisebb csapatban dolgozva. A hétkdznapokra jel-
lemz&en a tesztel6k altalaban kiegészitd informacio
nélkil megkaptak az adott programozé csapattdl a
tesztelendd build-et, amelyet néha telepiteni sem
tudtunk. A tesztelésre alkalmatlan verzidval eltltétt
munka idépocsékolas - elkészitése, tesztel6knek at-
klldése, telepitési probalkozas, a hibak nyomozasa.
Tobbek kéz6tt ezen problémak miatt is, vezetdnk ki-
vansagara a teszt csapatot megsziintettik, a tesz-
tel6k killtek az egyes programozé csoportokhoz.

Az addigi ,tulmunka”; hasznalhatatlan, telepithetet-
len teszt verzidk, a teszt csapat tennivaldlistajan,
megszint. A sziikségtelen munka altali probléma-
kat a programozok sokkal kbzelebbrdl érzékelték és
partnerek lettek a megoldasban.

A fejl6dés lépései a szervezetet és a teszt mene-
dzsert is jellemzik. Teszt menedzserként a bels6
tesztelési folyamatok optimalizalasa a cél, hogy a
feltételezetten egységesnek tekintheté elvart mun-
kaszint mellett, optimalisabb teszteléssel, tovabb
fejlédési id6t szerezziink magunknak.

Onalléva valo tesztcsapat mellett, a teszt mene-
dzsernek is tobb ideje lesz kitekinteni - tesztelés
kérnyéki folyamatokra, azok informaciotartalmara,
Utemezésére. El6fordul, hogy nem egyszer végle-
gessé valik a kitekintés és a teszt menedzser Scrum
Masterként folytatja.

Scrum Master-ként is id6vel elérink a lehetéségeink
hataraihoz - atlagos szervezeti felépitést tekintve a
Scrum Master az Uzleti oldal - termékfejlesztés - ta-
mogatas felosztasban, a termékfejlesztés teriileten
tevékenykedik. Agilis szoftverfejlesztést nehéz ugy
csinalni, ha a megel6z6 és kovetd tertiletek hozzaalla-
sa nagyban kilonbozik a miénktdl. Kévetkezd fejlodé-
si Iépcs6 az agilis coach, aki oktatja a cégre jellemzé
maodszertant, valamint elésegiti az optimalis egyutt-
miikodést a kiilonbozé szervezeti egységek kozott
a problémak strukturalt feltarasaval, rendszerszint(i
elemzésével és fenntarthaté szervezeti, folyamat-
modositasok definidlasaval és bevezetésével - lasd:
Tesztelés a Gyakorlatban, 2018/11, Kévetelménykeze-
Iés Uzleti funkcidkat megvaldsito tesztmappakkal

A fentiek okan, teszt menedzserként tobb helyen is
lehetéségem volt részt venni ISO szabvanyok be-
vezetésében. A ,folyamatos javitas” ISO 9001 elvét
nehéz mikodéképesen atiltetni a hétkdznapokba
(vagy csak nekem nem volt szerencsém).

Kerestem tovabb és J. Liker - The Toyota Way kdny-
vében olvasottak alapjan 6sszeallt a kép. A kdnyv-
ben részletes leirast kapunk a Toyota Production
System-rél (TPS) amelynek f6bb elveit alabb, ki-
vonatosan igyeksziink bemutatni - kapcsolvan a
szoftvertesztelés, teszt menedzsment céljaihoz,
lehetéségeihez.

1., A menedzsment dontéseket hosszu tavu ér-
dekek alapjan kell meghozni, nem egyszer a ro-
vidtavu célok karara.

A fenntarthaté teszt automatizalas egy fényes példa
erre. Révid tavon pénzbe kerll, j6l megirva viszont
hosszu tavu céljainkat szolgélja.

2., A helyes folyamatok helyes eredményekre
fognak vezetni.

Mind a tesztelést érint6 folyamatokra igaz, mind a
tesztelés alatt all6 termékre.

Folyamatokat érintéen, mindegyikiink be tud sza-
molni olyan élményekrdl, hogy az eléttink késés-
ben 1évd kollégak miatt, jelentésen kevesebb id6
alatt, nem egyszer tulérakat is beleértve tudjuk le-
tesztelni a kibocsatand6 terméket, a mindenki sza-
mara kébevésett hataridbig.

Terméket érint6en gondolkodnunk kell a majdani
veégfelhasznalo folyamatainak megfeleld tamogata-
sarél. Ha maganak a specifikacionak meg is felel,
de a magasabb szint(l tesztelés soran kényelmet-
lennek érezzlk, akkor lehet6ségeink szerint eme
probléma jelzésére térjiink ki.

3., A gyartasi folyamatban hatrabb lévo egysé-
gek ,,kérjenek” maguknak munkat.

A feljebb emlitett példa, miszerint a teszteldk, kérés
nélkil kapnak Uj, amugy tesztelhetetlen buildeket,
ide tartozik. Ezen felll, ki ne latott volna ,kanban”
(és itt er6s az idézéjel - a kanban eredetileg pont
arrol szol, hogy a folyamatban hatrébb Iévé kéri a
munkat az 6t megel6z6t6l) board-okat, ahol a tesz-
telésre var, tesztelés alatt oszlopokban talalhaté
feladatok béven meghaladtak a tesztelés aktualis
lehetbségeit.

4., A folyamatban résztvevé egységek munka-
terhelése kiegyenlitett legyen.

Célunk, hogy minimalizaljuk a hulladékidét vagy az
értéktelen részterméket, csokkentsik az emberek
és a termelésben hasznalt eszkdzok tulterhelését,
valamint kiegyenlitett termelési szinteket hozzunk
létre.

Tesztelésben is nem egyszer tapasztaljuk a teszte-
Iési piramis hianyossagat. Az alattunk Iévé szintek
elégtelen mindségbiztositasa folyaman egyszer(
hibakkal kell foglalkozni, nem arra szant idében (en-
nek nyoman a munkaterhelés egyenlétlenné valik)
- pld kiadasi hataridd el6tt par nappal, egy unit vagy
komponens szinten elfoghaté hibaval.

Emberi oldalrdl is fontos elv: sokkalta jobban fog-
nak reagalni a tesztel6k a mostani termékkiadas
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Vegye igénybe hatekony, pontos,
megbizhatd szoftvertesztelési
szolgaltatasainkat!




utan kovetkezd feladatra, ha latjak, hogy nem kell
sziikségtelenil id6t eltdltenitik olyan résztermékek
tesztelésére, ahol az alapvetd programozéi ming-
ségbiztositas nem toértént meg.

Jellemzden a teszt mérnok hétkdznapokban ezen a
problémakdéron sokat nem tud segiteni, folyamato-
san ismételni kell, a kiegyenlitettlen bejové munka
altal kellett - rossz - hatasokrol sz6l6 beszamolot.
E cél érdekében dolgozo agilisabb teszt menedzse-
rek a fenti példahoz hasonléan, Scrum Master-keént,
agilis coach-ként fogjak magukat talaini.

5., A termék mar el6szor legyen j6 minéségui.
Problémamegoldo vallalati kultura épitése.

TPS-ben dolgozé lizemben a munkatarsnak joga
(és kotelessége) mindségi probléma esetén megal-
litani a folyamatot.

Tesztelésre atforditva, ez az elv nagyban rezonal az
ISTQB FL CT-ben is olvasott korai tesztelés elvével.
Ha mar a teszteld az értékteremtd folyamat elején is
jelen van, akkor mind a minéségtudatossagot tudja
emelni a tdbbi kollégaban, mind az adott részter-
mékben nagyobb eséllyel talalja meg korabban a
hibat.

6, Standardizalt feladatok és folyamatok az
alapja a folyamatos fejlédésnek.

Gyorsan 0Osszetudunk rantani egy megbeszélést,
hogy mit kellene masképp csindlni. Jellemzéleg
nem készll rola feljegyzés, mindenki visszatér az
asztalahoz, még talal emléksziink a megallapodas-
ra par napig, majd ez szépen a kddbe vész, és a
berdgzilt, jol, rosszul mikddd folyamatok veszik
vissza a hétkdznapokat. Par nappal, héttel kés6bb,
ismét lesz egy ilyen beszélgetés, lehet, hogy eggyel
magasabb vezetd kérésére, majd az ,Uj rendszer”
hasonlé véget ér.

E helyett, definialva, minden részvevével elfogad-
tatva, fenntarthat6, csak a szikséges feladatokat
€el6ird rendszerben kellene gondolkodnunk, amelyet
iterativ modon felllvizsgalhatéva tesszik, hogy rea-
galjunk a szervezetet ért valtozasokra. Egy ilyen vi-
lagban a tesztelés is standardizalt, elére becsulhetd
feladatokkal szamolhat.

7, Gyartasi folyamat feliigyelet vizualis eszko-
zokkel - a hibak jo eséllyel nem maradnak rejtve.

Leginkabb elfogadott, és a hétkbznapokban megje-
lent elv a TPS-bél — fejlesztési folyamatok, rendszer
allapotok vizualis megjelenitése.

Informaciés monitorok a fejlesztésen, lava lampak,
megszolalé szirénak rossz buildnél, illetve ehhez
hasonlé eszkdzok, mind figyelminkért versenyez-
nek, egyre erésebb ingert keltve. Egy helyen dol-
gozo csapatoknal nem egyszer mai napig kdnnyen
attekinthetd, megfoghatd fizikai scrum / kanban tab-
lakat hasznalnak.

A teszt jelentésben foglalt informéacié tartalom
strukturgja és megjelenitésének mddja is atalakulo-
ban van. CI/CD kdrnyezetre jellemzd pipeline meg-
kozelitésben, a teszt jelentés eggyé valt a pipeline

allomas sikerességével - ha a definialt tesztek he-
lyesen lefutottak, a build tovabb mehet. Ennek meg-
felel6en kell gondolkodasunkat a teszt készlet - test
suite fogalommal kapcsolatban atalakitani. Tébbé
nem elég a teszt automatizalds magas aranya, az
automata tesztnek gyorsnak kell lennie, igény sze-
rint tobb tesztkészletbe rendezve, hogy a CI/CD kor-
nyezet igényeit kielégitsuk.

8., Megbizhato, tesztelt technologiat kell a ter-
mékbe épiteni.

Szubjektiv véleményem szerint, a szoftvertermék
némiképp hasonlé az autdbhoz. Amennyiben olyan
terméken dolgozunk, amelyiknek a mddositasara,
gyorsjavitasara nincs kénnyed mod (offline, labo-
ratériumi eszkozok, stb.) akkor a hasonlésag eré-
teljesebben latszik. A megvasarolt autéban, a fék-
rendszert nem a gyartdsoron probaltak ki, hanem
a kutatélaborban. Adjuk lehetéséget idében, térben,
pénziigyekben a szoftverfejlesztési csapatnak arra,
hogy a kutatast kiilonvalassza a fejlesztéstél.
Iteraciés szoftverfejlesztésben szamtalan alka-
lommal tapasztaljuk, hogy programozo kollégaink
iteracion belll, az adott kdvetelmény kielégitése
érdekében, tobb kilonféle technikai megkdzelitést
probalnak ki. Majd, jobb esetben féluton rabéknek
az egyik lehetséges megvaldsitasra, és elkészitik
-amelyet az iteracié 2/3-nal lat el6szor tesztel6. Ha
egy atlagos iteraciéba 8 - 10 feladatot bevalasztunk,
és csak a feladatok felénél jarunk igy, mar akkor
katasztrofakozeli a teszteld helyzete. Adjunk lehe-
t6séget a kiegyenlitett munkara, a hulladékid6 és
termék minimalizélaséara: jelentésen koraibb kove-
telmény priorizélassal, megvalésitasi médokat kuta-
t6 id6vel (spike); melyek nyoman a végs6, terméket
eléallitd iteracié sokkalta inkabb fog hasonlitani az
autégyarban talalhaté gyartésorhoz.

A tesztelést érint6 termék és folyamat problémak
megoldasahoz a Toyota tapasztalatait sem szabad
elvetnink. Sét, fontos tanulsag Liker 2004-es The
Toyota Way konyvének publikalasa utan, par évvel
bekovetkezett események sorozata, mikor a Toyota
jelent6s visszahivasokra kényszerdlt; mely problé-
maba, sajat elveiket feladva, az erdltetett néveke-
dést hajszolva kerlltek. =

Szerzd: Schaffhauser Balazs

Forrasok: http://www.cssp.com/CD0310b /
SuccessSowsSeedsOfFailure/

https://en.wikipedia.org/wiki/The_Toyota_Way

Jeffrey K. Liker - The Toyota Way: 14 Management
Principles from the World’s Greatest Manufacturer,
McGraw-Hill Education; 1 edition (January 7, 2004)
ISBN-13: 978-0071392310
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Meg csak egy évtized telt
el az els6 iPhone megje-
lenése ota, de mar olyan
korban éliink, ahol az
okostelefonok mindenhol
Jjelen vannak. Mobiljaink
olyanok, mint egy jo svajci
bicska, rengeteg funkcio-
val szolgalnak. Milyen ki-
hivasai vannak egy alapos
mobil-tesztelésnek?

18.o0ldal

The testing company

Még csak egy évtized telt el az elsé iPhone
megjelenése 6ta, de mar olyan korban élink,
ahol az okostelefonok mindenhol jelen van-
nak. Az okostelefonjaink olyanok, mint egy jo
svajci bicska — rengeteg funkcioval szolgalnak,
legyen szé a térképeinkrél, névjegyzékeinkrol,
naptarjainkrél, kamerainkrol, zene lejatszoink-
rol vagy természetesen a kommunikacios esz-

A szoftvertesztelés nem lenne teljes mobil
tesztelés nélkll. Olyan sok szempont van a
mobil-tesztelés soran, hogy ugy dontéttem,
hogy harom részre osztom: most a mobil-tesz-
telés kihivasait fogom megvitatni, kdvetkez6-
nek a mobilok manuadlis tesztelése, és legvé-
gll pedig a mobilok automata tesztelése lesz
a téma.

Elészor is, a kihivasok! Az alabbiakban fel-
sorolok 12 okot, miért bonyolult a tesztelés
mobilon. Ugy gondolom, hogy érdekes lehet
illusztralni ezeket, egy-egy altalam talalt valds
hiba-példaval. E hibak kézul néhanyat mar a
tesztelési karrierem soran felfedeztem, és né-
hanyat a sajat eszkdzeimen talaltam, mint vég-
felhasznalé.

15T

|7 you can t

1. Szolgaltaté:

A mobil applikaciok teljesitménye nagyban fligg at-
tél, hogy melyik szolgaltatéhoz tartozunk. Az USA-
ban két nagy szolgaltatd viszi a piacot, a Verizon
és az AT&T, de talalunk kisebb szolgaltatokat is,
mint a Sprint vagy a T-Mobile. Eurépaban a f6bb
szolgaltatok koézul kiemelhetjik a Deutche Tele-
komot, Telefonica-t, Vodafone-t és az Orange-t;
Azsiaban pedig a China Mobile-t, Airtel-t, NTT-t és
a Softbankot. Ha mobilon tesztelsz, fontos figye-
lembe venni a szolgaltatét amit a végfelhasznald
valasztani fog, és tesztelni ezekkel a szolgaltatokkal.

Hiba példa:

Teszteltem egyszer egy térkép funkciot az applika-
cion belll, és felfedeztem, hogy ha a térképet fris-
sitettem a helyzetem alapjan, az egyik szolgaltatot
hasznalva frissitett, a masik szolgaltatot hasznalva
nem frissitett. Ennek ahhoz lehetet kéze, hogy a
helyzetemet melyik cellas vevétorony kdzvetitette.

2. Halozat vagy Wifi:

A (eszkOz)felhasznaldknak lehetéségik van arra,
hogy ugy hasznaljak az applikaciokat, hogy koz-
ben a szolgaltatok halézatahoz csatlakoznak, vagy
wifihez. Még ugy is donthetnek, hogy az app hasz-
nalatanak kell6s kbzepén csatlakoznak at; vagy a

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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csatlakozas teljesen meg is szakadhat, ha kilép-
nek a haldézati tartomanybdl. Fontos, hogy ugy is
teszteljink egy applikaciét amikor a halézathoz
csatlakozunk, és ugy is amikor wifi-re és nézzik
meg, hogy mi térténik, ha kapcsolat megvaltozik
kdzben, vagy akar teljesen meg is szakad.

Hiba példa:

Van egy wifi extender a hazamban. Amikor atkap-
csolom a telefont az extender IP-jére, a Spotify azt
hiszi offline vagyok. Csinalnom kell egy kényszer-
ledllitast az alkalmazassal, aztan ujranyitni, hogy a
Spotify felismerje, hogy online vagyok.

3. Alkalmazas tipusa:

A mobilalkalmazasok lehetnek webalapuak,
nativak vagy e kett6 keveréke (webes alkalma-
zasként irva, de nativ alkalmazasként telepitve). A
végfelhasznaldk donthetnek ugy, hogy nem a nativ
vagy kevert megoldast valasztjak, hanem jobban
preferaljak, ha béngészgéjikbél mikddtetik az al-
kalmazast. Kilénb6z6 variaciok hasznalhatok a
mobil bongészdk kdzott is, mint példaul a Safari,
Chrome vagy az Opera. Tehat fontos meggy&z6dni
réla, hogy a webalkalmazas j6l mikddjon szamos
mobilbdngészén is.

Hiba példa:

Sokszor eléfordult mar, amikor raléptem a mobil-
weboldalra, hogy a ,mobilra optimalizalt” oldal nem
rendelkezett a sziikséges opcidkkal, amit akartam.
El kellett dontenem, hogy ramegyek-e a teljes ol-
dalra, ahol az 6sszes szbveg apro és nehéz na-
vigalni.

4. Operacios rendszer:

A mobil alkalmazasok eltéréek lesznek operacids
rendszertdl fliggéen. A két legnagyobb operacios
rendszer, amit ismertink az iOS és az Android, és
vannak masok, mint példaul a Windows Mobile és
a Blackberry. Fontos, hogy teszteljiink mindegyik
operacios rendszeren, amit a végfelhasznaldnk
hasznalni fog, hogy biztosak legytink abban, hogy
az alkalmazas 0sszes funkcidjat minden rendszer
tamogatni fogja.

Hiba példa:

Ez nem egy hiba, hanem kulcsfontossagu ki-
I6nbség az Android és az iOS kdzoétt: az Android
eszkdzoknek van vissza gombja, mig az iOS esz-
kdzoknek nincs. Az iOS-re irt alkalmazasoknak
tartalmazniuk kell a vissza gombot, hogy a felhasz-
naldknak lehet6séguk legyen visszalépni az el6z6
oldalra.

5. Verzié:

Minden operacios rendszer, rendszeresen frissiti
magat, olyan Uj funkcidkkal amik arra 6sztonzik a
felhasznaldkat, hogy frissitsenek. De nem minden

felhasznalé frissiti a telefonjat a legujabb és leg-
jobb verziéra. Fontos, hogy elemzés szerint meg-
hatérozzuk, hogy mely verzidkkal rendelkeznek a
felhasznalok, és meggy6z6dni arrdl, hogy tesztel-
tik ezeket a verziokat. Tovabba, minden verzio-
frissitésben el6fordulhat, hogy az alkalmazasban
olyan (j hibakat hoztak létre, amik korabban nem
voltak ott.

Hiba példa:

Gyakran, amikor frissitem a verziot a telefonomon,
nem tudom hasznalni a kihangositd funkciét ami-
kor telefonalok. Hallom a hangot a mésik oldalon,
de a hivo fél nem hall engem.

6. Gyartmany/Marka:

Bar az 0sszes iOS készlléket az Apple gyartja, az
Androidos készilékek mar nem ilyen egyszeriek. A
Samsung a legnagyobb Android eszkézgyarto, de
ezen kivul talalunk még sok mas markat, mint pél-
daul a Huawei, a Motorola, Asus vagy az LG. Fon-
tos megjegyezni, hogy nem mindegyik Android fel-
hasznalé Samsungot hasznal, ezért teszteljiink mas
Androidos eszkdzokon is.

Hiba példa:

Egyszer teszteltem egy tabletes alkalmazast, ahol
a billentylzet funkcid jol mikodoétt néhany hely-
zetben, de nem mindig. A billentylizet egyszerlien
nem ugrik fel ezeken az eszkdzokodn, ezért nem
tudtam barmilyen tipusi mezébe gépelni.

7. Modell:

A verziéhoz hasonléan évente Uj modellek ke-
rilnek bemutatasra. Mig egyes felhasznalok éven-
te vagy két évente cserélnek a legujabb készilé-
kekre, addig masok egyaltalan nem. Ezenkivdl
egyes eszkdzok nem tudjak frissiteni az operacios
rendszer legujabb verzidjat, igy kétféle modon is
elavultak lesznek. Ismételten: fontos, hogy képlink
legyen rola, hogy a végfelhasznaldk melyik mo-
delleket hasznaljak, igy eldénthetjik, hogy melyik
modelleket teszteljik és tAmogassuk.

Hiba példa:

Ez nem egy hiba, de fontos szempont volt: amikor
az Apple piacra dobta az Uj iPad modelljét, amely
lehet6vé tette az alairas ellen6rzését a felhaszna-
I6knak. A szoftver, amit akkor teszteltem mar tar-
talmazta ezt a funkciot, de az iPad régebbi verzioi
nem tudtak ezt tamogatni, ezért az alkalmazasok-
nak figyelembe kellett vennitik, hogy régebb ver-
zioval rendelkez6 felhasznaloktol ne kérjen doku-
mentum alairast.

8. Tabletek és Okostelefonok:

Szamos végfelhasznalé fogja hasznalni az appli-
kaciod inkabb a tableten, mint okostelefonon. A na-
tiv alkalmazasok gyakran kilénb6zé alkalmazas-
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verzidkkal rendelkeznek, attél fiiggéen, hogy
tabletre vagy telefonra késziltek eredetileg. Az
okostelefonra tervezett applikacidkat gyakran
le lehet tolteni a tabletre, de forditva ezt mar
nem tudod megtenni. Ha elkezdesz hasznalni
egy webalkalmazast, fontos emlékezni ra, hogy
a tabletek és okostelefonos mas funkcidkat tar-
talmaznak. Teszteld az alkalmazasod tableten
és telefonon is egyarant.

Hiba példa:

Olyan alkalmazasokat teszteltem, amelyek telje-
sen jol mikodott okostelefonon, viszont tableten
egyszer(en egy Ures képerny6t dobott be.

9. Képerny6 méret:

A mobil eszkéz0k nagyon-nagyon sok féle
méretben kaphatdék. Bar az iOS eszkozok
csak néhany méretezési standerdet kovet-
nek, addig az Androidok tucatnyi méretben
jonnek ki. Bar lehetetlen minden képernyé-
méret tesztelése, fontos tesztelni a kisebb,
kdézepesebb, nagyon vagy extra nagy mére-
tet is, hogy biztosak lehesslink abban, hogy
az alkalmazasunk helyesen rajzolodik ki min-
den felbontasban.

Hiba példa:

Olyan alkalmazasokat teszteltem kis méreti te-
lefonokon, amelyeken az oldalelemek egymast
fedték, ami neheziti a sz6vegmezdk megjeleni-
tését vagy a gombok kattintasat.

10. All6 vagy fekvé méd:

Az okostelefonokon torténé tesztelés soran
konnyl elfelejteni a fekvé mod tesztelését, mert
gyakran portré modban tartjuk a telefont. De
néha az okostelefon felhasznaldk latni akarjak
majd az alkalmazast fekvé modban is, és ez
meg inkdbb igaz a tablet hasznaldkra. Fontos.
hogy ne csak allé és fekvé mdédban teszteljiink,
hanem ugyeljink arra is, hogy a hasznalat kdz-
beni oda vissza kapcsolgatas is m{ikdédjon az
alkalmazasban.

Hiba példa:

Tesztelten egy alkalmazast, ami nagyon jol nézett
ki tableten, allé helyzetben, de amikor elforditot-
tam a képerny6t az 6sszes mez4 eltlint rola.

11. Alkalmazaskozi integracio:

Az egyik legfontosabb dolga a mobilalkalma-
zasoknak, hogy képesek legyenek egyuttm-
kédni mas funkcidkkal, mint példaul a kame-
ra vagy a mikrofon. Ezen kivil kapcsolddniuk
kell mas alkalmazasokhoz is, mint példaul a
Facebook vagy a Twitter. Barmilyen integraciot
is tAmogat az alkalmazéas, mindenképpen tesz-
teljik alaposan.

(¥ you can trust

Hiba példa:

Teszteltem egy alkalmazast, ami a felhasznalo
szamara lehet6vé tette, hogy készitsen egy képet
egy otthoni berendezésrél, majd hozzaadhatta
héazi leltarahoz. Amikor kivalasztottam a kép készi-
tését, és lefotdoztam utdna nem léptetett vissza az
alkalmazasba.

12. Az alkalmazas integraciojan kiviil:

Még ha az alkalmazast nem is ugy tervezték, hogy
mas alkalmazasokkal vagy funkciokkal mikodjon, ak-
kor is lehetséges, hogy vannak hibak ezen a terileten.
Mi torténik, ha a felhasznald kap egy hivast, Gizenetet,
vagy épp alacsony toltéttségfigyelmeztetést mikdzben
hasznalja az alkalmazast? Fontos ezt is kitalalni.

Hiba példa:

Egy ideig hibas volt a telefonom, mert amikor az
id6zitd funkcid leallt és épp hivasban voltam, nem
tudtam leallitani, csak ha kikapcsoltam az egész
telefont.

Remélem, hogy a fenti leirasok és példak megmu-
tattak milyen nehéz egy mobilalkalmazas teszte-
Iése. Els6 latasra lehet nyomaszténak tiinik, de az
elkdvetkez6 két irasomban elmagyarazom, hogyan
lehet egyszerlibbé tenni a tesztelést. A kdvetkezd
cikkemben megvizsgaljuk a mobil tesztelés terve-
zését és Osszeadllitunk egy portfoliot a fizikai eszko-
z0k teszteléshez. W

Szerz6: Kristin Jackvony

Forras:http://thethinkingtester.blogspot.
com/2018/07/mobile-testing-part-i-twelve-

challenges.html
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Kristin Jackvony

A vonzédasomat a
szoftvertesztelés ira-
nyaba nagyjabol két
évtizednyi zeneoktatas
utan fedeztem fel. Vol-
tam madr minéségbizto-
sitasi tesztel6 mérndk,
menedzser, és az elmult
8 évben (jelenleg is) mi-
néségbiztositasi tesz-
telési vezetéként dol-
gozom a Paylocity-nél.
Egy hetenként jelent-
kezb6 blogot irok, mely-
nek cime: ,,Gondolkodj
ugy, mint egy tesztel6”
https://thinkingtester.
com/, mely kihangsu-
lyozza a fontossagdt a
szoftvertesztelés alap-
jainak, igy segitve a
szoftverteszteloket.
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KOVETKEZDO GENERACIOS GYAKORLATOK
SZOFTVERTESZTELOKNEK

Az Internet el6tt is le-
teztek tesztelési fela-
datok, manapsag visz-
ont mas készségekkel
kell rendelkeznie egy
tesztelének. A cikkben
taldlsz olyan szoftvert,
amelyen gyakorolhatsz. A
program segit azon kész-
ségeinket is hasznalni,
amik ahhoz sziiksége-
sek, hogy igazi tesztel6vé
valjunk.

The testing company
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Rengeteg cikket lehet olvasni a tesztel6i gon-
dolkodasrol, a tesztelés elméletérél és a teszt-
eszkdzokrél. De milyen gyakran beszélink
arrél, hogy mit csinalunk éppen akkor, amikor
tesztellink?

Ha a weben tesztelési gyakorlatokat keresel,
valészinlleg talalsz &srégi grafikai programo-
kat amelyek egy haromszdget rajzolnak ki, vagy
olyat ahol szavakat kell megszamolni, vagy egy
régi parkolasi dijkalkulatort. A legtébb ilyen
program korabbi az Internet megsziletésénél.
Ezek kozil néhany, olyan Windows-ra készitett
program, amelyet régebbi, kisfelbontast moni-
torra terveztek, a mai képernyd8k egyik sarkaba
illeszkedik. Sokat ezek koézul papirra tervez-
tek. A webre tervezettek is a mobil korszak, a
reszponziv dizajn el6tti korszakbol valdk.

Két évvel ezel6tt elhataroztam, hogy el6relépek
ebben az lGgyben. Teszttervezéssel foglalkoz6
workshop-ot tartottam Ohio-ban, ahol igéretet
tettem néhany teszttervezést tamogatd gyakor-
16 feladat kifejlesztésére és publikalasara.

Kigondoltunk és megvalositottunk egy ,oda-visz-
sza ugyanaz’ szojatékot és felraktuk a webolda-

[V] you can trust

lunkra. Fantasztikus, gondoltam, de valdjaban
6nz6 voltam: céglink interju feladatként hasznalja.
Itt hat ideje betartani az igéretet és mindenki-
nek elérhetévé tenni.

A PALINDROM GYAKORLAT

Frissen alkalmazott tesztel6 vagy. A cég sze-
retne estére egy szoftvert, ami a palindromokat
teszteli olyan szavakat, amik ugyanazt jelentik
oda-vissza olvasva (Példaul ,g6g” egy palind-
rom szo6, de ,g6z” nem) irj be valami szdveget,
kattints a bekilldésre (Submit), és a szoftver
megmondja, hogy a széveg palindrom-e - eny-
nyire egyszer(. A vezetd fejlesztd beteg, de van
egy junior fejleszt6, aki ki tudja javitani hibakat,
amiket talalsz. Természetesen idére van szik-
ség a javitasra és az Ujratesztelésre. A termék-
gazda (product owner) nem szakértd, de tud
valaszolni a kérdésekre.

Ez elegendé részlet a szoftver teszteléséhez. Itt
a weboldal: http://xndev.com/palindrome Nézd
meg és kommentalj a kedvenc programhibaidrol.
De miel6tt ezt megtennéd, alljunk meg egy pil-
lanatra, és gondoljuk at a helyzetet. A fenti gya-
korlat valédi ereje az, hogy ha valaki mas jatsza
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a termékgazda szerepet. Alabb alljon par példa
ahol ez érdekes lehet:

* Melyik béngészdben teszteled? Melyik mobil
eszkdzoén? Mikor gondolod, hogy eleget tesz-
teltél?

* Mennyi id6t vesz igénybe a tesztelés?

* Milyen helyzetet, melyik problémat tekintjuk
hibanak? Melyiket nem?

» A termékgazda aggadik az API teljesitménye
miatt, amit a Submit gomb lenyomasa hiv
meg. El tudod kiléniteni az API-t? Hogyan
tesztelnéd a teljesitményt?

» Talaltal biztonsagi problémat az oldalon?
Esetleg hozzaférhet6séggel vagy tobbnyel-
viiséggel kapcsolatban?

* Tudjuk szallitani a szoftvert? (Ez gyakran
telijesen értelmetlen vitahoz vezet a teszteld
szerepével kapcsolatban, amelyben ez a kér-
dés mindenképp el6kerul: ,Legalabb javasol-
ni tudsz valamit?”)

A fentiekhez hasonlé kihivasok elé allitott teszte-
|6k altalaban rosszul szerepelnek. Viszont sza-
mos egyéb készséggel rendelkeznek. Meg fognak
kiizdeni a valaszért, raveszik a junior fejlesztét a
valaszok keresésére, vagy felhivjak a szeniort a
korhazi agyan. Felltik szamarfiles példanyaikat
a ,Hogyan szerezzink baratokat, és hogyan be-
folyasoljuk embereket” ill. ,Rendkivil hatékony
emberek 7 szokasa” ciml konyvekbdl. Vagy nem.
Néhany tesztel allast foglal a fenti kérdésekben,
miszerint, a fenti kérdések a fejleszték szamara
szoélnak, nem tesztel6i feladat. Néhany, teszt au-
tomatizalassal foglalkozé kolléga valasza: ,Csak
add oda a teszt eseteket és automatizalom &ket”.

Csak néhany tesztel6 képes modellezni a koc-
kazatokat, elvégezni a technikai tudast igényl6
hattérvizsgalatokat és az ezekrdl jellemzdleg mit
sem tudé lgyféllel kommunikalni. Ez a fajta be-
szélgetés Uj képességeket igényel: azt a fajtat,
amelyet egyre inkabb keresnek lgyfeleink.

KESZSEGEK A MODERN
SZOFTVERTESZTELESHEZ

A 90-es években, a szoftver lemezen j6tt, a maga
fizikai valosagaban —draga volt minden egyes ki-
adas. Ma, a cégek gyakrabban prébalnak meg
szallitani, az els6 kiadas kddmin&ségét javitando,
gyorsabban érkeznek a javité csomagok. A prog-
ramozok unit teszteket irnak, integracios tesz-
teket készitenek, felhasznaléi fellleten futtatott

(¥ you can trust

teszt automatizalast is készitenek és mindezt be-
kotve a Cl rendszerbe. Egyértelmi hibak megta-
lalasahoz sziikséges, a felszint vizsgalé teszteli
megkodzelitésre egyre inkabb nincs szlkség.

A modern tesztelének nem kell tudnia full-stack
alkalmazast irni, de valdszin(lileg elegendd tudas-
sal rendelkezik a hozzaférhet6ség, a tobbnyelvi-
ség, a kulénbozé platformok, a Wi-Fi sebesség
szimulalas, a halézatok, a HTML, a CSS, a TCP/
IP és a JavaScript terlletén, hogy képes legyen
webes alkalmazasokban a hibakeresésre. Sokan
kozullk valészinlileg képesek napléelemzéshez
alkalmazast irni, megértik a szerver naplokat, és
ismerik annyira a virtualizacios technikakat, hogy
képesek legyenek virtudlis munkadllomasok és
szerverek hasznalatara, nem is emlitve egy Cl/
CD rendszer 0sszerakasat és miikodtetését.

llyen a modern web jellege. A modern tesztel6k
szakterlletekre szakosodnak, mint példaul adat-
bazisok, nagy széveges adatkészletek, nativ mo-
bilalkalmazasok, APl vagy 0rokolt rendszerek, de
a kovetkezé6 munkahoz a tesztel6knek képesnek
kell lennilik Uj technoldgiak megtanulasara.

Es ezek csak a technikai képességek. Termé-
szetesen meg kell érteniink a gyakori meghiba-
sodasi modokat is, megfelel6 emberismerttel kell
rendelkeznitk, hogy ugyfeleinket minél jobban
megismerjlk, és folyamatosan tanulni kell a gon-
dolkodast.

Kezdésnek mara, teszteljétek a palindrom webes
alkalmazast, ha tetszik, adjatok tovabb. irjétok
meg a véleményeteket, hogyan lehetne jobba
tenni, és arrol, hogyan tudnank mindannyian fej-
leszteni tesztelési képességeinket. M

Szerz6: Matthew Heusser

Forras: https://www.stickyminds.com/article/next-
generation-exercises-software-testers
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Matthaew
Heusser

A “Managing Consultant
atExcelon Development”
Matt Heusser talan leg-
ismertebb irasa. Matt a
Stickyminds.com korab-
bi technikai szerkesz-
téje, és 6 volt a vezet6
szerkesztje a ,,Hogyan
csOkkentheté a szoft-
vertesztelés koltsége”
cimii kényvnek is (“How
To Reduce The Cost Of
Software Testing” Taylor
and Francis, 2011). Matt
mind az Association for
Software Testing igaz-
gatétandcsanak, mind a
Calvin College informa-
tikai rendszerének rész-
munkaid6s el6adéjaként
szolgal.
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A MANUALIS TESZTELESNEK SE MULTJA, SE JOVAJE.

Ha esetleg a blogolva-
sok szamdra nem lenne
vildgos, mert errél élta-
laban konferenciakon
beszélek — abszolut nem
értek egyet a ’manua-
lis tesztelés’ kifejezés
létjogosultsagaval és
sziikségességével.

24.oldal

SOHA

Oszintén azt gondolom, hogy a tesztelés so-
sem volt manualis, és soha nem is lesz az. S6t
messzebb megyek — szeretném, ha barki, aki
ugy gondolja, hogy a 'manualis tesztelés’ fo-
galma szlkséges és hasznos, megmagyaraz-
na, miért is segit ez a kifejezés jobban leirni
és megérteni a tesztelést. ime a gondolataim.

Mi a gond a ‘manualis’ teszteléssel?

Az els6 probléma ezzel a kifejezéssel, hogy a
tesztelés soha nem csak abbdl allt, hogy vég-
letekig leegyszerisitett médon, a gondolko-
dast mell6zve hajtunk végre egy cselekmény-
sorozatot, akar egy gyari munkas a futészalag
mellett, ahol Ujra és Ujra ugyanazok a miveltek
ismétlédnek.

A tesztelést altalaban a teszteszkdz-forgalma-
z0k szoktak a manualis teszteléssel azonosi-
tani, mintegy lebutitva azt, hogy eladhassak
eszkOzeiket a tesztelés megkdnnyitése célja-
bél, azoknak az embereknek, akik nincsenek
otthon a tesztelés vilagaban.

A masik probléma, amit ezzel kapcsolatban la-
tok, az az, hogy az emberek a tesztelést egy
egységes, és szikségtelenil formalis dolog-
ként kezelik, igy be tudjak magukat skatulyaz-
ni ‘manualis tesztel6ként’. Ezekrél az alabbi
cikkemben irtam nemrég: The non-manual,
unautomated tester’ .

NEM IS LETEZETT!

Miért helytelen a ‘'manualis tesztelés’ kifejezés?

A tesztelés soha nem lehet csak és kizardlag manu-
alis. Ennek oka, hogy tul sok gondolkodéssal és szel-
lemi munkdval jar. Hogy egy hires mondast idézzek —
hiaba pufdli a billenty(izetet, és hiaba kattintgatja végig
100 majom a szoftverterméket 100 oran keresztil,
attél még nem fognak magas szintii tesztelési szolgal-
tatast nydjtani.

A sok gondolkodas és szellemi munka alatt a kdvet-
kezbket értem, a teljesség igénye nélkl:

*» modellezés — képesek vagyunk a terméket, és
annak belsé mikodését elképzelni,

« kritikus gondolkodas — képesnek lenni elméleteket
gyartani a termékkel kapcsolatban, majd meg-
kérddjelezni azokat, és megprobalni bizonyitani
az ellenkezdjét,

« tarsadalomismeret — a szoftver nemcsak egy kéd,
mivel emberek életét hivatott segiteni, megha-
tarozott tarsadalmi kontextusban kell mikodnie,

» kockazatcsokkentés — azon agyalni mindig mi
romolhat el, miel6tt tul késé lenne,

* kognitiv pszichologiai ismeretek — ismerni a
sajat gondolkodasmédunkat, és tudni hogyan
ejthet az csapdaba, a tudas atka,

» metakognicié — avagy a sajat tudasunkrol ren-
delkezésre allé tudas, kivilalléként figyelni a
sajat megkdzelitésmodunkat vagy gondolkoda-
sunkat, igy lehetéséguink nyilik médszereink ha-
tékonysaganak felmérésére,

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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* logika — kovetkeztetések levonasa a jelekbdl,
deduktiv-, induktiv-, és abduktiv érvelés segit-
ségével,

* episztemolégia — ismeretelmélet — honnan
tudjuk azt, amit tudunk, hogy lehetiink biztosak
abban, hogy egy szoftverrel kapcsolatos allitas
igaz, honnan tudjuk, hogy a szoftvernek egy
adott mdédon kell mikodnie,

+ kreativ gondolkodas — problémak felfedése
Uj utak és stratégiak segitségével.

Ne aggddij, ezeket altalaban anélkll is hasznalod, hogy
tisztaban lennél az elnevezésiikkel, vagy akar tudnal
a létezéslkrol. Ezek a kifejezések csak magyarazatul
szolgalnak arra, amit csinalunk.

Megjegyzés: Ha szeretnél jobban elmerilni
ezekben a témakban, akkor ajanlom a “What
software testing is...”? blogsorozatomat. Jelen
cikk irasakor ez még nincs kész, de hamarosan
készen lesznek.

Amit ezzel kapcsolatban szeretnék kihangsulyoz-
ni, az leginkabb a fekete hattyu jelenséggel irhato
le — az, hogy te nem lattal még fekete hattyat, nem
jelenti azt, hogy nem is létezik. Tehat attol még,
hogy a tesztelés kapcsan altalaban nincs sz6
magarol a gondolkodasrél, az nem sziikség-
szerlien azt jelenti, hogy nem hasznaljuk az
agyunkat tesztelés kozben, vagy egyb6l ‘'manu-
alis tesztelésként’ lehetne cimkézni.

A tesztelés egy olyan cselekvés, mely szorosan
kotédik a gondolkodashoz és észleléshez, ha
mondjuk egy testrésszel kéne jellemeznem, ak-
kor az ’agyi tesztelés’ kifejezés lenne a legmeg-
felel6bb. Nevetségesen hangzik igaz? Ezek utan
mondja nekem barki is, hogy a manualis tesztelés
fogalmanak van barmi értelme...

Miért olyan népszerii mégis a ‘manualis tesz-
telés’ szé6hasznalat?

Ha kiméletlendl 6szintén kéne megmondanom, ak-
kor Scott Berkun-t idézném?®: ,Az emberek szeretik
az egyszert, kétalkotés modelleket, és bliszkélked-
nek azzal, hogy primitiv elméleteik igazolaséra, a tu-
doményt hasznaljak triigyként.”

Pontosan a fentiek miatt létezhet oly sok ideje a
manudlis/automatizalt kettés marhasag. A tesztel6k
inkabb részesitik elényben az egyszeri, de hely-
telen kettds felosztast, mintsem kicsit megerél-
tessék magukat és el6alljanak egy jobb valasszal.

Mit értenek az emberek pontosan 'manualis
tesztelés’ alatt?

Medgfigyelésem szerint, mikor tesztel6k egymas
kdzt a manualis tesztelésrél beszélnek, altaldban
’nem programozott médon végrehajtott’ tesz-
telésre gondolnak, vagy masképpen fogalmazva
- olyan tesztelés, melynek végrehajtasahoz
nincs sziikség kod irdasara, hanem magunk
futtatjuk. Mindenesetre ett6l a tesztelés még
nem lesz manualis, ugyhogy javasolnam e hiba

kikiiszobolésére az 'emberi tesztelés’ fogalmanak
bevezetését. Szerintem ez a kifejezés nagyobb
ralatast biztosit arra, mi is all mogotte pontosan.

A ’felfedez6 teszt’ elnevezés sem segit

A fenti kifejezés, leginkabb a programkdddal ta-
mogatott tesztelést végz&k kdrében népszer(, de
szélesebb kordkben is terjedni latszik.

Akarmikor széba kerll az automatizalas piramisa
(amivel a Hindsight automatizalasi blog-leckékben*
fogok foglalkozni), a legtdbben a piramis cstcsan
lathatd ‘felhdre’ felfedezd tesztelésként hivatkoz-
nak. Sokszor konferenciakon is azt latom, hogy a
prezentald cégek ugy adjak elé a tesztelési folya-
matot, hogy egy része automatizélva van, a tobbit
pedig felfedezd tesztként hajtjak végre.

Nos, ugy érzem a tarsadalom lassan kezd raérez-
ni, miért vagyunk allergiasak a ‘'manualis tesztelés’
szOhasznalatra, és elkezdték ‘felfedezd tesztelés-
nek’ hivni, mert az mendbben hangzik. Ez azonban
nem orvosolja az eredeti problémat, ha tovabbra
is ugyanazokat a régi elavult dolgokat értik manua-
lis tesztelés alatt. Masfeldl ez eltorzitja a felfedezd
tesztelés eredeti jelentését, felruhazva azt olyan tu-
lajdonsagokkal, melyek nem igazak ra.

Befejezéskeént...

A legtdbbszoér azt latom, hogy a ‘'manualis teszte-
lés’ fogalmat sokan tul leegyszerUsitik és nyilvan-
valéként kezelik, majd ebbdl hibas kovetkeztetése-
ket vonnak le, mint példaul: a tesztelés manualis,
tehat egyszer(i, vagy: a tesztelés manualis, tehat
sokkal hatékonyabb lenne, ha automatizalnank. Ez
mind igen csekély ismeretre vall a tesztelésrol
és magarol a szoftverek targykorérdl ugy alta-
laban. A ‘'manualis tesztelés’ kifejezése valdjaban
egy szinonima lett az 'alacsony minéségu, kevés
emberi szaktudast igényld ellenérzés’-re. Le mer-
ném fogadni, hogy egyetlen épeszii tesztelé sem
szeretné, ha igy kategorizalnak 6ket.

Az én javaslatom az, hogy t6rdljuk el ezt a ‘manu-
alis’ kifejezést — a tesztelés sose volt manualis,
és nem is lesz az.

Azok szamara, akik nem értenek egyet velem - a
kihivas nyitva all — ird le a megjegyzésekhez a
legjobb érveket, hogy miért hasznos a ‘'manualis
teszt’ kifejezés a tesztelési szerep leirasaban? W

Szerz8: Viktor Slavchev

Forras: https:/mrslavchev.com/2017/12/11/manual-testing-
never-existed/
https://mrslavchev.com/2017/01/09/the-non-manual-
unautomated-tester/
https:/mrslavchev.com/2016/11/04/software-testing-is-part-1/
http:/scottberkun.com/2017/creativity-advice-explained/
https://mrslavchev.com/2017/11/29/hindsight-lessons-
about-automation-start-automating/
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Viktor Slavchev

Tesztel6, tarsadalomtu-
domanyi hattérrel, gyak-
ran beszél és ir teszte-
lésrél és tudomanyrél
vagy a tesztelésrol, mint
tudomanyrol. Szamdra
a tesztelés tobb tudo-
manydgat érint, tobb
rétegi, tobb dimenziés
szakma, mely egy biz-
tos alapon nyugszik — az
emberi intelligencian.
Minden mas az ennek a
meghosszabbitasa.
Jelenleg szenior min6-
ségbiztositasi  tesz-
tel6ként dolgozik a
Siteground (

)  nevii
cégnél és részmunkaid6-
ben oktat a Pragmatic-ban
( )-
Erdeklédési kére féleg
a nehézsulya kritikus
témako-

gondolkodas
rében fellelhet6, me-
lyet a tesztelés jobb
atgondolasahoz és a
felfedez6 tesztelés és

automatizaci6  keresz-
tezésére hasznal. Néze-
teirél és a gondolatairol
a tesztelés teriiletén, a
blogjan olvashatsz téb-
bet:
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TESZTELOI DONTESHELYZET:
DUPLIKALT HIBAJEGYEK

Mikor lehet eldonteni,
hogy egy hibat folésleges
roégziteni mert mar szere-
pel a hibajegykezel6 rend-
szerben? Ha megkérdezed
a fejlesztoktol és két hiba
ugyanazért a hibas kod
miatt eredményez hely-
telen miikédést, ezeket a
hibakat elég csak egyszer
régziteni. Michael Stahl
azonban j6 érvekkel ta-
masztja ala, hogy teszteloé
szemszogebol miért jobb
inkabb tobb hibat régziteni.
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Egyszer megkérdeztem egy ismer6somet, egy ma-
tematika professzort, mit tett azért, hogy megkapja a
PhD-jét.

~Adtak nekem egy megoldandé problémat” mondta.
,Es?” Kérdeztem
Valasz: ,Mar nem probléma”

A szoftvertesztelés soran szamos olyan témat tala-
lunk, melyek megoldhatonak tekintheték, ha a jol is-
mert és altalanosan elfogadott médon kezeljiik 6ket.
Az egyik ilyen példa a hibakezelés.

Elméletileg, ez egy vildgos folyamat: Vegyink
egy hiba-statusz megbeszélést, amin részt
vesznek a fejleszték a projektmenedzser és még
azok, akik esetleg érdekeltek. A hibajelentések
ellendrzésre kerulnek, hogy tartalmaznak-e vila-
gos leirast, naplot, képernyéképeket és ésszer(i
leirdst a hiba reprodukaldsara. Ezutdn megvi-
tatésra kerll a hiba sulyossaga. Egyes esetek-
ben ez konnyl feladat, néha pedig bonyolult és
alapos hozzaértést igényel az alaptechnoldgi-
akban. Gyakran alakul ki vita — ami néha heves
— egy konkrét hiba sulyossaganak megitélésével
kapcsolatban. A release hataridejéhez kdzeled-
ve a politika is szerepet jatszik. Miutan a sulyos-
sagot elfogadtak és a prioritas is be van allitva:
Megoldjuk a hibat azonnal, vagy varhatunk vele?
Itt is van lehet6ség a vitakra. De altalanossag-
ban elmondhaté, hogy a folyamat egyértelm( és
tébbnyire mikodik.

Ennélfogva, ismételten meglep&ddk, hogy a folyamat
aspektusai soha nem tiinnek telies mértékben elfo-
gadhatdnak, sét kétségbe vonjak még akkor is, ha mar
régen atkeriltek a ,Mar nem probléma” kategodriaba.

Az egyik ilyen szempont az ismétiédé hibajegyek
kérdése. Pontosabban, mikor lehet egy hibajelentést
foloslegesnek tekinteni, mert az mar szerepel a hiba-
kezeld rendszerben? llyen esetben az Uj jelentés fe-
lesleges, nem érdemes vitazni rola és bezarhato.

A duplikaltként kezelt hibakat csapasként tekinthetjik
a validalast tekintve (és igy is kell latnunk). Ez azt je-
lenti, hogy a validacios csapat nem szakszer(: A tesz-
telének meg kell vizsgalnia a hibakezel6 rendszerben,
hogy a hiba jelentve van-e mar és tartézkodnia, hogy
ne adjon hozza Ujabb zavard tényezét az adathoz
ugyanazon hiba jelentésének megismétlésével.

Ezért a validacionak nem érdeke, hogy egy hiba dupli-
kaltként legyen megjeldlve, és megprébalja igazolni az yj
hiba jelentését. A fejlesztés viszont szeretné minimalizalni
a nyitott hibajegyek szamat és szeretnék elémi, hogy egy
hibajegyet Ugy lehessen lezami, hogy nem dolgoznak raj-
ta. Eppen ezért a nézeteltérések gyarapodni fognak és a
hiba-statusz megbeszélés f6l6sleges vitaba torkollik.

Hogyan dontstik el, hogy egy hibajegy duplikatum-e?
Attol fligg kit kérdezel. Ha a fejlesztét kérdezziik, akkor,

ha két hiba ugyanarra a hibara mutat ra a kédban elég
egyszer jelenteni azt. A masodik hiba automatikusan
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megjavul miutan az elsét kijavitjak. A fejleszték ugy latjak
(és sokszor a projekt menedzser is ezt gondolja), hogy
ebben az esetben, ha mindkét hibajegy kilén van kezel-
ve az rontja a kdd minéségét.

ltt egy meggy&z6 példa (ha fejlesztd vagy): Tegylk fel,
hogy van egy alkalmazasod a hallgatok évfolyamainak
tarolasara és jelentésére. A hallgatok tarsadalombiztosi-
tasi szamat (SSN) kell hasznalni, hogy meghatarozzuk
az évfolyamot az adatbazisbdl, egy hallgaté azonositasa
végett. Az alkalmazas megengedi, hogy a didkok mas
adatok hasznalataval azonositsak magukat az SSN
mellett: telies név, biztonsagi kod (PIN), telefonszam, és
bankkartya szam. Az elsd kdrben az alkalmazas az azo-
nositd adatokat hasznalja az SSN kit6ltéséhez a hallgatd
személyi adataibdl. Ekkor az SSN segitségével hataroz-
zak meg az évfolyamot. (Minden adatbazis-szakértének,
aki a hajat tépi sirva, hogy ,igy nem szabad csinalni”:
Nyugalom! Azt mondtam, hogy ,Tegyik fel ,.. )

Ot teszteset definialnak rendszer szinten. Mindegyik
az évfolyamkivélasztds minéségét ellendrzi kulénbd-
z6 azonositasi metdédusokkal. Mi torténik ezutan, ha
van olyan regresszio a kodban, ami kivonja az évfo-
lyamot az adatbazisban szereplé masodik tablabol?
Mind az 6t teszteset hibas lesz!

Milyen a kédmin&ség ebben az esetben? Ha jelentiink 6t
hibat, atadunk egy Uzenetet, hogy az évfolyam meghata-
rozas modulban sulyos karokat szenvedett, mely er6sen
kihathat a projektre. De ez magatdl értetédden helytelen.
Egyetlen hiba van a kddban és az egész fél nap alatt meg
fog oldadni, beleértve az elézetes tesztelést is.

Ez igy egy kimondottan j6 érv arra, hogy az 6t hibabdl
négy miért duplikalt. Viszont van egy kis ellentmondas is.
Mennyire lehetiink biztosak abban, hogy mind az 6t
hibajelenségnek ugyanaz a kivalté oka? Valdjaban
a példanak tébb oldala van. ,Bizalmasan”, tesztel6k
kdzott: Ha elrontottak azt a kodot, ami az évfolyam
azonositasat végzi, még az SSN azonositasat is el-
ronthattak. Telies mértékben bizom a fejlesztékben.
Biztos vagyok benne, hogy tudjak, hogyan lehet két
hibat létrehozni egy adott verziéban.

Ha négy hibat bezarunk, mint duplikatum, mert
mind az 6t egy hibara mutat, el6fordulhat, hogy
csak egy hiba fog megoldddni. A tébbi hiba pe-
dig varni kényszeril amig ujra futtatjuk a teszt-
jeinket. Mivel nem volt nyitott hibajegy ezekkel a
tesztesetekkel szemben, nem fogjuk Ujra tesztel-
ni sem ezeket. Raadasul, ha az évfolyam meg-
hatarozasi tesztekre alacsony prioritast allitunk
be, elég sokaig tarthat, amig Ujra nem futtatjuk
6ket. Miutan a termék eléri a release allapotat
egyértelmlien nem fogjuk ezeket Ujra futtatni (ez
az a pont, ahol Murphy térvénye szerint a hiba
azonnal megjelenik).

Az allaspontom az, hogy a tesztelének kételessége
jelenteni azt, ami torténik. Azt, hogy miért tértént —
a kivalté ok — nem relevans, ha megbeszéljik a hi-
bajelentést. A fejlesztd kovetelése a duplikatumokkal
szemben azon a feltételezésen alapul, hogy rendszer

szinten tortént hibak kodszinten ugyanazhhoz a hiba-
hoz kothet6k. A tesztelk ellenvetése pedig az, hogy
rendszer szinten a hibajelenségek eltérék voltak.

Azt &llitom, hogy egy hibat csak akkor kell duplikéltnak
tekinteni, ha mind a végrehajtas Iépései, mind a hibas
eredmény azonos.

Létezik egy masik figyelmeztetd jel, amikor egy hiba nem
duplikatum. Altalaban egy hiba akkor fog kétszer szerepelni,
ha a két tesztel6 ugyanazt a hibét talalta meg és jelentette
anélkul, hogy megnézte volna, szerepel-e mar a rendszer-
ben. Erdemes tehat azt gondolni, hogy ha mindkét hibat
ugyanaz a tesztel6 nyitotta meg, akkor az nem egy duplikalt
hiba. Miért akama ugyanaz a tesztel§ ugyanazt a hibat két-
szer felvinni a rendszerben? Ez plusz munkat jelent a tesz-
telé szdméra, aki biztosan emlékszik az elsé hibajelentésre.
Nyilvanvald, hogy akamiis tortént, a hiba nem teljesen azo-
nos — még ha fejlesztok ezt is gondolnak.

Fontos beszélni ezzel a témaval kapcsolatban, elszakadva at-
16, amivel éppen foglalkozunk és megallapodnunk az érintett
felekkel amdl, hogy egy hibét duplikaltként kell-e tekinteni. EIG-
szor is ez elkertill a megismételt beszélgetéseket a hibajavitas
soran és megakadalyozza a negativ hato jelenségek szamat,
melyek akkor fordulnak el6, ha er8s a tendencia a hibajegyek
megismétiésére. Eddig ket ilyen jelenséget tapasztaltam:

* A tesztel6k ugy déntenek, hogy nem jelentenek be
néhanyat ezek koziil az események kozil mond-
van ,ugyis duplikatumként végzi”

* A tesztel6k ezt a magatartast tovabb folytatjak: Ha
hibét tapasztalnak és ugy gondoljék, hogy megértik
a kod viselkedésére gyakorolt hatasat, akkor nem
nyitnak hibakat olyannal kapcsolatban, amelyrdl azt a
kovetkeztetést vonjak le, hogy az elsd hiba eredménye
mikézben az Uj hiba teliesen mashogy nyilvanul meg.

Jobb, szkeptikusnak lenni és megvalogatni, mely hiba-
jegyeket jeldlink duplikaltként. Néhany duplikalt hiba
altal okozott kar alacsonyabb, mint a nem bejelentett
hiba okozta kar. Jobb, ha a jelentés oldalon tévedsz.

Ha egy hibajelenség nem pont ugyanaz, mint egy korab-
ban bejelentett hiba, hozzunk létre egy Uj hibaejegyet. Ha
mindkett6t ugyanaz a hiba okozza, akkor a fejleszték egy
arért kett6t kapnak cserébe. llyen eseteben fontos, hogy
Osszekapcsoljak a hibakat a hibajelent® rendszerben (a
legtdbb rendszer tamogatja az ilyen 6sszekapcsolasokat).
Ez megmondja a fejlesztéknek, hogy tigy gondoljuk, hogy
ez a két hiba kapcsolatban allhat egymassal, vagy ugyan-
azon hiba mas-mas megnyilvanulasa lehet. A linkek még
nem elegend6k — a fejleszték altalaban tulugranak rajtuk.
Be kell imi egyérteimien mindkét hiba széveges leirasa-
nal: ,Lehetséges, hogy ezt a hibat ugyanaz a kod-hiba
okozza, mint az X, linkelt hibat”

Abban reménykedem, hogy a fentiek hatasara ez a prob-
Iéma is atkertil a ,,nem probléma tobbé” kategoriaba. M
Szerz6: Michael Stahl

Forras: https://www.stickyminds.com/article/when-testers-
should-consider-bug-duplicate
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AUTOHOTKEY

A napi munka legkevés-
bé kedvelt részei, mikor
ugyanazon miiveleteket
kell végrehajtani nap,
mint nap: bejelentkezés
alkalmazasokba, azo-
nos karaktersorozatok
gépelése, ugyanazon
Grlapok kitoltése. A mo-
notonitas az alkotémun-
ka el6l veszi el a levegét.
A j6 hir az, hogy létezik
segitség.
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Az AutoHotKey szkriptnyelv segitségével a napi mun-
ka hatékonyabba teheté. Az AutoHotKey ingyenes,
nyilt forraskédu program, amely lehetévé teszi fel-
hasznaléi szamara, hogy kénnyedén készitsenek kis
és Osszetett parancsfajlokat mindenféle feladatra, mint
példaul: Grlapkitoltések, automatikusan végrehajtott
mveletek, billenty(izet makrok, egérvezérld makrok.
A segitségével akar Windows alapu alkalmazast is
készithetlink.

Telepités — A legfrissebb verzié kozvetlenil a https:/
autohotkey.com cimrél szerezhet6 be. A telepité meg-
kérdezi, hogy az UNICODE vagy az ANSI valtozatot
szeretnéd-e telepiteni. Az ANSI csak az angol karak-
tereket tdmogatja, ezért szamunkra el6nyésebb az
UNICODE valtozat hasznalata.

A telepités utan azonnal hasznalhatjuk a programot,
hiszen egyszerli szdveg-szkripteket kell késziteni,
amit a Windows jegyzettdmb (notepad) programjaval
is megtehetlink.

Inditas és hasznalat — Az AutoHotKey 6nmagaban
nem indul el. Az AutoHoKey csak szkript futtatasara
j0, ezért el kell késziteni az elsé szkriptiinket. Nyissuk
meg a jegyzettdmbot és irjuk be:
1:1tgy::tesztelesagyakorlatban.hu

A fenti sort mentsUk el proba.ahk néven. Ha duplan
klikkeliink a proba.ahk-ra, akkor az AutoHotKey be-
tolti a szkriptet és a hattérben folyamatosan futtatja
egészen addig, amig mast nem kéruink t6le. Ha most
nyitunk példaul egy bongészét és az URL savban
begépeljik, hogy ,tgy . (idézéjel nélkil, szokozzel a

végeén), akkor a tgy-t a szkriptiink hatasara lecseréli
Jesztelesagyakorlatban.hu™ra. Mar csak az entert kell
lenyomni. Ha ezt is szeretnénk megsporolni, arra is
van lehetéség. Médositsuk a fentieket:
::tgy::tesztelesagyakorlatban.hu{enter}

Mentés utan Ujra dupla klikk a proba.ahk-ra. Meg fogja
kérdezni, hogy az el6z6 valtozatot biztosan cserélni
szeretnénk-e. Valasszuk az ,Igen” lehetGséget. A bon-
gészd cimsoraba beirva a ,tgy ,-t meg is nyitja sza-
munkra az oldalt.

Ha e cikk online megkeresését is szeretnénk megolda-
ni a szkriptiinkkel, akkor ezt is kdnnyen megtehetjik:
::tgy::tesztelesagyakorlatban.hu{enter}{tab}Eszkoz-
bemutatds: AutoHotKey{enter}

Az eléz6ekben megismert modon ki is probalhatjuk
szKriptunket.

AutoGUI - Sokat kénnyithetiink a sajat dolgun-
kon, ha letoltjuk az AutoHotKey-hez készitett
AutoGUI' programot, ami egy integralt fejleszté-
si kérnyezet (IDE) az AutoHotKey szamara. Az
AutoGUI egy szkriptszerkesztd, egy GUI tervezé
és debugger eszk6zoket tartalmaz. A legérdeke-
sebb tulajdonsaga, hogy maga egy AutoHotKey
szkripthalmaz. A forraskédjat megnézhetjik és
akar at is irhatjuk, de most csak elinditjuk. (Indita-
sa: dupla klikk a kicsomagolt AutoGUI kdnyvtar-
ban az AutoGUIl.ahk allomanyra.)

Az inditds utan érdemes a megnyild Ures filet
rogton elmenteni, hogy az IDE felismerje, hogy
AHK programot irunk. Innentél szinkiemelésekkel
(is) segiti munkankat.
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A szkriptek mentés utan azonnal kiprobalhatdk, az
IDE gyorsmentUjében talalhato ,Execute” gomb segit-
ségével.
Kedvcsinal6 példak — Az alabbi példak a teljesség
igénye nélkil igyekeznek megmutatni, hogy hogyan
lehet hasznalni az AutoHotKey szkriptnyelvet. Egy al-
lomanyban irhatunk tébb makroét is, futaskor mindegyi-
ket figyelembe veszi az AHK, ezért kdvetkezd példak
irhatok egyetlen egy ahk allomanyba.
Egyszerii billenty(imakrok
Ha nem akarunk lezaré billenty(it (sz6kdz) hasznalni,
akkor az els6 ,,” kozé tehetiink csillagot:
:*:tgx::tesztelesagyakorlatban.hu{enter}{tab}
Eszkozbemutatds: AutoHotKey {enter}
Futtatas utan a bongészében az url mez6be gépelt
»tox” hatasara (szokéz nélkil) mikodésbe lép a
szkriptink.
Ugyanezt megtehetjuk gyorsbillentylimakréként is:
#t::SendInput tesztelesagyakorlatban.hu{enter}{tab}
Eszkdzbemutatds: AutoHotKey{enter}
Windows + t hatasara ugyanazt teszi, mint az el6-
z8 szkript. Mivel nem ,szécsere” torténik, hanem
billentylkombinacidhoz rendelt parancsot kell
futtatni, ezért szilkség van egy utasitasra is, ami
esetlinkben a SendInput.

Ha html kédot kell irunk és kevesebbet szeretnénk
gépelni:

:*:ahr::<a href="">{left 2}
Az ,ahr” hatasara a csere szévege <a href="">
lesz és a kurzor az idéz&jelek kozé all.
Tobbsorosok
Van mdd kiilénféle Windows informaciokhoz hozza-
férni, példaul a pontos id6hdz:

*:pido::

SendInput %A_YYYY%-%A_MM%-%A_DD% %A_Hour%:%A_Min%
return
A fenti sorok hatasara a ,pido” karaktersor a gépelés
utan a pontos datumra és pontos (24 6ras) idére moé-
dosul. Egy makro-utasitas tobb soros is lehet, ilyenkor
Jreturn” sorral tudjuk lezarni a végét.
Az alabbi esetben megvizsgéljuk, hogy van e mar
megnyitott jegyzettémb és ha van csak aktiv ablakka
alliiuk, kildnben megnyitjuk.
#n::

IfWinExist Untitled - Notepad

WinActivate
else
Run Notepad
return

Program vagy weboldal megnyitasa:
#w::
run http://tesztelesagyakorlatban.hu/
Sleep 1500
IfWinExist Tesztelés a Gyakorlatban - A szakértd
teszteldk lapja
{
WinActivate
SendInput {tab}Eszkdzbemutatds:
AutoHotKey{enter}
return
}
return
Windows + w

hatasara az alapértelmezett bongész6 Uj filén nyilik
meg a Tesztelés a gyakorlatban oldala. A Slepp 1500
pontosan 1.5 masodpercet varakozik. A varakozas
megfeleld beallitasa gyakori kisérletezést igényel.
Kereshetlink kijelolt szovegrészt a Google segitségé-
vel gyorsan, a Win+q kombinaciéval:
#q::

Send, Ac

Sleep 50

Run, http://www.google.com/search?q=%clipboard%

Return

Teszt ,fél-automatizalas” — Az AHK fejlett
szkriptnyelvvel rendelkezik, ami képessé teszi komo-
lyabb feladatok automatizalasara is Windows fellile-
ten. Ahhoz, hogy tesztelési célbdl igénybe vegylk,
ismernunk kell a hatérait:

» Az AHK-t arra talaltak ki, hogy a windows-os felui-
leten kiilonb6z6 mlveleteket hajtson végre és
nem arra, hogy ellendérzéseket végezen.

* Legkdnnyebben olyan miiveleteket tudunk auto-
matizalni, amik gyorsbillenty(ikh6z kotottek.

» A programokban a navigacié legegyszeriibb
médja a tabulator egymas utani alkalmazasa.
Ezért azok a programok, ahol nem mikddik a
tabbal valé navigalas, vagy gyakran valtozik a tab-
sorrend, nehezebben automatizalhaté AHK-val.

*Van méd egérparancsok pozicionalt végrehajta-
sara, de ez nem megbizhaté médszer, ha tébb-
fajta eszkozon is szeretnénk futtatni teszteket,
hiszen ezek képerny6 méretei eltérhetnek, igy az
alkalmazas belsé pozicidi is eltérhetnek.

» Nehezen kezelhet6k a varakozasi id6k.

A fentiek miatt gy gondolom, hogy egy komplex teszt-
rendszer nehezen megvalosithatd AHK-val. Inkabb a
manualis tesztel6k egyes tevékenységeinek az auto-
matizalast Iatom kivitelezhet6 célnak.

,»,Fél-automata keretrendszer” koncepciodja

A manualis tesztel6k smoke és regresszios tesztjei-
hez készithetliink kdnnyen karbantarthato, kis idéra-
forditassal megvalosithatd szkripteket, amelyek se-
gitik és meggyorsitjak az olyan részfeladatokat, mint
példaul: bejelentkezések kilénbdz6 rendszerekbe,
Urlapok kitdltése, adat dsszehasonlitasok képernydk
kozott, szamitott érték ellenérzése, adatfeltdltés CSV
allomanybodl, adatleolvasas CSV allomanyba.

Az egyes részfeladatokat gyorsbillenty(ikhoz kothetjiik
vagy létrehozhatunk egy vezérld felliletet, ahonnan a
megirt gyorsfunkciék gombnyomassal el6hivhatok. A
vezérl6 fellleten lehetéséget tudunk biztositani egyes
funkcidkhoz paraméterek megadasara is.

Fliggvények, objektumok, API-k kezelése

Az AHK-ban van lehet6ség objektumorientalt progra-
mot irni és van lehetdség kulénb6zd API kdnyvtarak
egyszer( hasznalatara. Ez lehet6vé teszi komplexebb
elképzelések megvaldsitasat is. Példaul kdnnyen ve-
zérelhetlink Excel-t, vagy Internet Explorert is. (lasd:
ComObjCreate() fuggvény) M

Szerzd: Széke Armin
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A tesztel6k emellett sokszor kuldenek nekem
e-maileket is arrdl, hogy mennyire élvezik az uta-
zasukat a tesztelés vilagaban. Oriilék, hogy ilyes-
mirél hallok és 6rommel fogadom sikereiket.

Sajnos emellett latok ellenpéldakat is kiilénb6z6
emberektdl, hogy 6k mennyire nem szeretik a
szoftvertesztelést. Ugy érzik, hogy rosszul va-
lasztottak munkat és elvesztegették az idejiket a
teszteléssel, miutan par hénapja mar teszteléssel
foglalkoztak.

Miért tortént ez? Nem ezek voltak azok az em-
berek, akik kordbban annyira érdekeltek voltak a
tesztelésben és rendkivil izgalmasnak lattak a
szoftvertesztelést?

Van néhany oka annak, hogy megmagyarazzuk
mi is tortént a szinfalak mogott, de szamomra
akad egy mindentdl nagyobb ok erre: kiabrandu-
Ias. Azt hitték ezek az emberek, hogy a szoftver-
tesztelés kénnyl munka, de most mar latjak, hogy
ez nem igy van.

Azt hitték, hogy a szoftvertesztelés a hibak meg-
talalasarol szol, most pedig mar felismerték, hogy
tobb tevékenység is kapcsolddik ehhez a munké-
hoz, amiket viszont mar egyszeriien nem élvez-
nek napi szinten megismételve.

Osszezavarodnak és bizonytalanna valnak, hogy
biztos a tesztelés-e a megfeleld karriervalasztas,

RTESZTELESI TEVEKENYSEE,
LENE KEZDES ELOTT

LI

vagy nem. Ez rossz, amikor megtérténik. Viszont
el tudod kerulni az ehhez hasonl6 helyzeteket az-
zal, hogy tudod, milyen is maga a szoftvertesz-
telés a nagy képben, milyen tesztelési feladatok
varnak rad, igy pedig elére el tudod dénteni, hogy
ezt akarod-e valasztani... egyaltalan. Pontosan
ezt szeretném megosztani veled ebben a cikk-
ben.

Megjegyzés: Mielbtt elkezdenél olvasni ezekrél
a tesztelési feladatokrol, kérlek, vedd figyelem-
be, hogy a szoftvertesztelési feladatok nincsenek
azokra a feladatkérékre limitalva, amiket ebben
a cikkben megemlitek. A tapasztalataim alapjan
probélom listazni ezeket, de biztos vagyok benne,
hogy ez nem a teljes lista. Valamint emellett vedd
azt is figyelembe, hogy néhany cég mas fogal-
makat hasznal, mint amiket én hasznéltam a lista
megirasanal. Most mar kezdhetiink.

Végre nyeregben vagy. Felvettek néhany kor in-
terju utan, nehéz és jo kérdésekkel (néhany buta
kérdéssel is), de ez mar nem is szamit. Most mar
kvalifikalt vagy a munkara és most mar teszteld

vagy.
Képzeld el, hogy ez az els6é munkanapod. A

menedzsered/fénokdéd bemutat téged a csapat
tagjainak. Ha szerencséd van, a csapattagokkal
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kdzel dolgoztok egymashoz és mindenki bemu-
tatkozik, minden archoz tudsz nevet tarsitani.
Miutan bemutattak nagyjabdl mindenkinek, iz-
gatottan varod, hogy mi lesz az elsd feladatod.

,Itt vannak a projekt dokumentumai, kezd el
6ket olvasni.” — mondja a menedzsered.

Oké, egy kicsit tulzok talan, de alapvetéen az
lesz az elsé feladatod, hogy elolvass néhany
dokumentumot, pl. a specifikaciét, az atmuta-
tot, segitséget, stb., hogy tébbet megtudj arrdl
a rendszerrdl, amit tesztelni fogsz.

Mig te arra szamitasz, hogy egy rock sztar
leszel azzal, hogy talalsz egy csomd hibat,
amik majd a fénokeidet is le fogjak nyligdz-
ni, azt kell, hogy mondjam, a dokumentaciok
elolvasasa annak érdekében, hogy ismerd a
rendszert, ami tesztelés alatt van, az egyik
legfontosabb elsé Iépés, amit meg fogsz tenni
a projektben.

Szoéval hasznald ki ezt a lehetéséget az olva-
sasra és kérdezz annyit, amennyit csak tudsz
a rendszerrél, amit tesztelni fogsz. Ha a pro-
jektednek nincsenek dokumentumai, kérdezd
meg a fénékddet, hogy hogyan tudhatnal meg
tébbet a rendszerrél.

Miutan befejezted a dokumentacio atolvasa-
sat, lehet, hogy a tudasodrdl és a megérté-
sed szintjérdl be kell szamolnod a csapattar-
saidnak/féndkédnek. Emellett ezt a tudast el
is kezdheted felhasznalni arra, hogy elkezdj
mas teszteléssel kapcsolatos tevékenysége-
ket, pl. teszteseteket kitalalni, amirél késébb
fogok irni.

Milyen hosszu ez a tevékenység?

Attél fligg, hogy hogy all a projekt. Néhany
projekt kicsi, szoval csak 1-2 nap szlikséges
az olvasashoz, megértéshez. Néhany projekt
nagy, lehet, hogy tébb napra is szikséged
lesz.

Mennyire érdekes ez a tevékenység?
Unalmas. Sosem lattam még egy tesztel6t
sem, aki azt mondta volna, hogy szereti a
tesztspecifikaciok olvasasat. Még inkabb unal-
mas olyan esetekben, ahol nincs hozzaférésed
a tesztelni kivant programhoz, mikbézben olva-
sod a dokumentumokat. Ez azt jelenti, hogy a
dokumentum olvasasa koézben el kell képzel-
ned, hogy a rendszer hogyan fog mikddni és
az egyes elemei hogyan illenek dssze.

Mennyire fontos ez a tevékenység?

Nagyon fontos. Még ha a dokumentum olva-
sas unalmas is természeténél fogva, ez a te-
vékenység nagyon fontos. Minél tobbet tudsz
a tesztelés alatt all6 rendszerrdl, annal jobb
teszteseteket tudsz irni és jobb eséllyel talal-
hatod meg a hibakat.

Ha a projekted egy tipikus projekt, ami a meg-
szokott szoftverfejlesztési életciklust koveti és
a projekt elején vagytok, akkor biztosan részed
lesz ebben a tevékenységben. Ez a tevékenység
a teszteset kidolgozas vagy teszteset iras.

Azt hiszem mar sejted, hogy mire gondolok, ami-
kor teszteset kidolgozasra gondolok. Ha nem,
akkor lehet, hogy érdemes utdnanézned a neten
fellelheté (egyébként ingyenes) kurzusomnak,
amely arrol szol, hogy hogyan dolgozzunk ki tesz-
teseteket.

Itt jegyezném meg, hogy tébb médja is van a
teszteseteid megirasanak, bemutatdsanak. Ala-
pulhatnak egy pipalods lista elvén, mindmap fel-
épitésl elven vagy egy lépésrél-lépésre kidolgo-
zott teszteset elvén is, mint amilyet a kurzusomon
mutatok be.

Ez most tul soknak tiinhet, de ne aggddj emi-
att. A felettesed sok esetben el fog latni vala-
miféle instrukcidval, azzal kapcsolatban, hogy
hogyan szokas abban a kdrnyezetben teszt-
esetet irni, igy pedig te is kdbnnyebben fogod
tudni kévetni.

Egy masik, a teszteset készitéssel kéz a kézben
jaro tevékenység a kovetkezd:

Tesztesetek feliilvizsgalata:

Mivel Uj vagy, sok esetben sok figyelemmel
vesznek koérbe. Ez azt jelenti, hogy a dolgok,
amiket csindlsz, sok esetben lesznek ellendriz-
ve a teszt vezetdddel vagy feletteseddel.

Ha végeztél a teszteseteid megalkotaséaval, a
féndkod/felettesed le fog lni veled beszélgetni,
hogy atnézzétek és jovahagyja a teszteseteket,
hogy biztos legyen, hogy a megfelel6 dolgokat-
és jol végzed. Ha mar els6re is megfeleléen
végzed a munkad, az nagyszer(, de a legtdbb
esetben vissza kell majd menned az alkotéasz-
talhoz és megvaltoztatnod a teszt eseted né-
hany helyen.

Ne fogd ezt fel rossz tapasztalatként. Az min-
dig jo, ha van valaki, aki segit az altalad alko-
tottak fellilvizsgalataban, véleményt alkot és
jobba tesz téged. Ez szintén egy nagyszeri
lehet6ség, hogy feltedd a kérdéseidet és tisz-
tazzatok a dolgokat, hogy még tébbet meg-
tudj a rendszerrél.

Még ha a tesztesetek kidolgozasa nem is a
legizgalmasabb tevékenység, annyira azért
nem is unalmas. Néhany teszteld, akit isme-
rek, egészen szereti ezt a tevékenységet,
mert van esélylk kiélni a kreativitasukat olyan
tekintetben, hogy hogyan akarjak tesztelni a
rendszert.
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Ha van egy Uj verziéd tesztelésre, akkor Ujra kell
futtatnod azokat a teszteseteket, amelyeket meg-
irtal és valtozas érhette 6ket. Ezt a folyamatot ne-
vezzik regresszios tesztelési tevékenységeknek.

A regresszios tesztelés alapvetéen a kdvetkezé:
Ha van 10 teszteseted, amely azt a fellletet érin-
tette, ahol valtozas allt be, mind a 10 tesztet Gjra
kell futtatni. Ha van 100 teszteseted, akkor 100
esetet kell ujra futtatnod.

Remélem érted a Iényeget.

A regresszios tesztelés nagyon kifizet6dd tud len-
ni a tesztelés szempontjabdl, de lehet, hogy egy
Uj problémaval szembeslilsz: a teszteset fris-
sitéssel.

Amikor ujrafuttatod a teszteseteidet az uj fellle-
tet vizsgalva, feltiinhet, hogy néhany funkcié a
rendszerben megvaltozott és a megirt tesztese-
teid elavultta valtak. llyenkor vissza kell menned a
teszteseteidhez, naprakésszé tenni 6ket és futtat-
ni 6ket. Ez nem nagy dolog, ha a valtoztatas kicsi
és csak néhany tesztesetet kell frissiteni. Viszont
igen idegesité problémava ndéheti ki magat, ha
egy nagyobb valtozas megy végbe, mely tébb kii-
16nb6z6 funkciodt is érint és neked tobb szaz teszt-
esetet kell frissitened emiatt... ebben mar semmi
vicces nincs.

De ne aggddj, a rendszered nem valtozik meg
folyamatosan. Néhany jobb napon a teszteseteid
megteszik, amit kell €s még néhany fontos hibat is
felfedezhetsz az esetek futtatasaval.

Mennyire érdekes ez a regresszids tesztelési
tevékenység?

Is-is. Ha csak par kornyi regresszids tesztelést
kell futtatnod, akkor nincs gond, de ha a regresz-
szibs tesztelési ciklusod rovid és ujra és Gjra le
kell futtatnod a tesztsorozatodat, unalmassa val-
hat a folyamat. Viszont, ahogy mar mondtam, a
regresszios tesztelés nagyon fontos dolog, ugy-
hogy tetszik vagy sem, el6bb vagy utébb, musz3j
leszel megcsinalni.

Az eddigi tesztelési tevékenységek eléggé unal-
masak voltak, de tesztel6ként biztos vagyok
benne, hogy ezt a tevékenységet imadni fogod:
felderité tesztelés (vagy ad- hoc tesztelés, ha az
jobban tetszik).

Ez most a te idéd, hogy csillogtasd a tehetsége-
det. Ez egy olyan lehet6ség, ahol felhasznalhatod
minden tudasodat a rendszerrél ahhoz, hogy hi-
bakat talalj a benne.

Attol fuggetlendl, hogy ezt a tevékenységet mun-
kamenet-alapu technikaval, vagy szabad tesz-
telési metddussal végzed, el kell ismernem, ez

a folyamat j0 szorakozas. Talalni fogsz hibakat,
amiket a teszteseteid nem fedtek le. Szabadjara
engedheted a kreativitdsodat és képzel6erbdet,
hogy olyan esetekre gondolj, ahol a végfelhasz-
nalok a rendszert hasznaljak, és hogyan ronthat-
nak el azt.

Mivel a felderitd tesztelés egy fontos tevékenység
és szoérakoztato is emellett, mindig azt javaslom,
hogy szanjunk erre egy nagyobb id6intervallumot,
mikor ilyen tipusu tesztelést végziink a projekt-
ben. Ez tényleg sokat tud segiteni.

Ha tesztel§ vagy, elébb vagy utdbb hibat is fogsz
talalni és azokat le kell jelentened. Alapvetéen ez
csak egy olyan tevékenység, ahol te elmondod az
embereknek, hogy milyen problémat talaltal, felhi-
vod ra a figyelmiket és 6k kijavitjak.

Ez nehéz?

A legtdbb esetben a csapatodnak a rendelkezé-
sére all néhany iranyelv vagy formatum, amit ko-
vethettek. Csak kdvesd az instrukciokat és nem
lesz semmi gond.

Ez unalmas?

Nem igazan. Nem ismerlek téged, de a hibak
lejelentése szamomra egy egész érdekes te-
vékenység. Nem csak azért, mert igy ,meg-
mutathatom a vilagnak” a tesztelési eredmé-
nyességemet, de azért is, mert segit az irashoz
kapcsolédd képességeim gyakorldsaban. Ha
egy j6 hibajelentést tudok irni, akkor az embe-
rek gyorsabban megértik a problémat és azt,
hogy ennek javitasa mennyire fontos.

Ez fontos?

Nagyon fontos. Vedd figyelembe, hogy ami-
kor tesztelsz, akkor nem csak teszt ered-
ményeket gyartasz, hanem emellett szol-
galtatsz is és az a munkad, hogy annyi
informaciot adj a tesztelés alatt allé rend-
szerr8l, amennyit csak lehetséges és a hi-
balejelentés ezen informaciok egyike. Ha
megfeleléen csinalod, az emberek meg fog-
jak becsiilni a munkadat.

Néhany csapda, amibe kdnnyi belesétalni:

* Kerlld a hibak duplikalt lejelentését.

* Kerlld a hatélyon kivili hib4k lejelentését.

« Keriild a megismételhetetlen hibak lejelentését.

* Ne hibaztass masokat a hibak el6fordulasaért.

* Figyelj arra, hogy a fontos informaciok a hi-
balejelentésbél, mint a cim, leiras, |épésrél-
Iépésre reprodukalas, stb. ne hianyozzanak.

,Nos, a meetingek”... kedveljik vagy sem, a
meetingek elkerllhetetlenek a projektekben. A
meetingeknek kildnb6z6 fajtai kerlinek el egy
projekt életciklusa soran. Itt van néhany az alta-
lanosabbak kérul:
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(A képforrasa: http:/dilbert.com/strip/2016-01-25)

Napi meeting:
Ha a csapatod Scrum-ban dolgozik, a napi
meetingek koételezd jellegliek. Ezen a mee-
tingen minden csapattag szamot ad a mun-
kassagarol a kévetkezd 3 kérdés megvéla-
szolasaval:

» Mit csinaltal tegnap?

» Mit fogsz ma csinalni?

* Van olyan tényez6, ami gatolja a haladasodat?

Ha nem Scrumban dolgozol, a napi meetingek ak-
kor is nagyon fontosak olyan esetekben, amikor
nagy a csapatod és a csapattarsak nem tudnak
gyakran kommunikalni.

Hiba atbeszél6 meeting / Hiba prioritas meeting
Ezen a meetingen a csapattagok, csapatve-
zetd és/vagy a menedzser fogja atnézni a ta-
lalt hibakat a tesztel6 csapattal (jelentése: ve-
led) és meg fogjatok vitatni a talaltakat annak
érdekében, hogy:

* Tisztdzzatok néhany felmerult kérdést a hi-
bakkal kapcsolatban vagy tébb informacidra
van sziikség a tesztel6ktél.

» Dontsétek el, hogy melyik hibat kell minél ha-
marabb kijavitani és melyik ér ra a késébbiekben.

Az emberek &ltaldban nem szeretik a mee-
tingeket. Viszont, ha a projekted nagy és bo-
nyolult, vagy a csapatod nem egy légtérben
dolgozik, a folyamatos meetingek erdsithet-
nek a csapaton belili kommunikacion. Széval
hasznald ki ezt a lehetéséget, hogy megfele-
16 kérdésekkel tébbet tudj meg a projektrél,
a tesztelés alatt allé rendszerrél és a projekt
tervezetérdl. Minél tobbet tudsz, annal jobban
tudod a rendszert tesztelni.

7) |JELEN,TSD A TE,SZTELéS'
BEN VALO HALADASODAT

Ha a csapatodban nem tul gyakori a napi meeting
vagy egy kulsés csapat része vagy, lehet, hogy
szikséges lesz a tesztelésben vald haladasod,
teszt eredményeid jelentésére. Jelentheted a
haladasodat e-mailben is, meetingek esetén is,
vagy... mindkét modon. Ezt meg lehet csinalni
napi vagy heti bontasban a csapatodtol és a csa-
patodban betoltott szerepedtdl fliggéen.

A KUTATOK FELFEDEZTEK EGY U VALAMI OLYASML A NEVE, ELKEZDHETIOK  AZT HITTEM,
0DOT EGY EMBER ELETENEK HOGY MEETING” MAR? HOGY MAR E6Y

MODOT E EM,B[, IELETENE ORAJA BENNE

MEGHOSSZABBLTASARA. \ VAGYUNK.

Ne becsild ala a teszteredmények jelentésé-
nek fontossagat. A tesztelésben vald haladasod,
eredményeid és észlelt blokkolé tényezék meg-
osztasa segiteni fog a vezet6idnek az informaci-
ok gyUljtésében és ennek megfeleléen a dontések
meghozasaban.

Nagyjabol ennyi lenne. Megosztottam veled né-
hany alapvet6 tesztelési tevékenységet, amikrél
nem art elére tudnod tesztel6ként. Mar irtam ko-
rabban és szeretném ismét kiemelni a fontossagat
annak, hogy ezek a tevékenységek azok, amiket
én megtapasztaltam és nem az 6sszes tevékeny-
ség, ami fellelheté ebben a szakmaban. Tovabba,
amit itt megosztottam, azok alapja az én nézé-
pontom, érzéseim és a projektjeim tapasztalata.
Viszont, ezek tudataban mar kaphatsz egy képet
arrél, hogy mi varhat rad a jévében.

Ezek tudataban megvalaszolhatod a kérdést,
hogy te szeretnéd-e ezeket a tevékenységeket
Uzni... néha minden egyes nap. Valdjaban ezeket
a tevékenységeket fogod vagy nem fogod csinalni
minden nap, amiket itt megosztottam. Hasznald
ezt referenciaként. Néha kisérletezned kell és
meglatni a dolgokat a sajat oldaladrdl is. =

Szerzé: Thanh Huynh

Forras: http://www.asktester.com/7-common-
software-testing-activities/

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

Thanh Huynh

Thanh egy vietnami
tesztel6, valamint az
AskTester.com oldal tu-
lajdonosa amely segit az
Uj tesztel6knek jobban
megeérteni a tesztelést.
Tobb éves tapasztalata
van a tesztelésben, me-
nedzselésben és tesz-
telési projektek veze-
tésében is. Szamara az
ligyfelek elégedettsége,
a fenntarthatésdg és a
koltséghatékonysag a
legfontosabb egy tesz-
telési munka folyaman.
Mas tesztelés-orientalt
tevékenységek is ér-
deklik, mint a blogolas,
konferenciakon valé
elb6addsok €s a teszteloi
kbézosség épitése. Egy
introvertalt, csendes és
csaladorientalt ember,
aki ha nem teszteléssel
foglalkozik, akkor alta-
laban blogokat, kény-
veket olvas, a kisfiaval
jatszik, kavét iszik és
melodikus metal zenét
hallgat... nos, néha
mindezt egyszerre.
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NE a vegén fedezze fel a
hibakat!

Passed Informatikai Kft.

A hibak tobbsége az alkalmazas elkészitése
datt kiszUrhetd, ezzel nagy meértékioen csok-
kenthetd a fgjlesztési folyamat koltsege!

Szoftvertesztelési szaktudasunkkal tamo-
gatjuk, hogy Ugyfeleink kritikus Uzleti alkalma-
zasal hatékonyan, megbizhatdan mikodje-
nek minden kordimeny kozott,

y
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- @ Passec

' Informatikai Kft.
K L

- A megbizhato tesztcsapat!

www.passed.hu
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