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KEDVES OLvVASO!

2018 utolsé honapjaban sikerllt az, ami sok-
sok éven keresztil nem jott 6ssze neklink. A
magazinban megjelend cikkek nagy részét ma-
gyar szerzék irtdk. Ha visszagondolunk 2010-
re (igen, ekkor szerkesztettik az ujsag elsé
szamat) akkor onnantél elég hosszu utat kellett
megtennilink, hogy ez 6sszejdjjon. Anno ponto-
san ezért inditottuk el a magazint, hogy legyen
itthon is egy olyan forum (nyomtatott/elektroni-
kus) amely a szakma prominens képvisel6inek
lehetéséget ad a tudasuk atadasara, tobbieknek
pedig a tudasuk bdvitésére.

Természetesen azt szeretnénk, ha ez helyzet
hosszu tavon is fennmaradna. Ez azt jelentené,
hogy itthon is kialakult egy olyan tesztel6i/teszt-
vezetbi/szakértéi réteg, akik hasznalhatd, gya-
korlatias, informativ tudassal rendelkeznek és ezt
nem féltik atadni a kollégaiknak.

Emellett természetesen tovabbra is téreksziink
arra, hogy szamos kulfoldi szerz6tél kdzoljlink
cikkeket, mivel tudjuk, a piaci trendeket nem mi
alaktjuk. A fejlett technoldgiakat, Uj fejlesztési és

Szerz6i jogok

tesztelési modszereket kilf6ldén tébben hasznal-
jak, tdbb ismeretanyagot tudnak gyUjteni a hasz-
nalatbdl, igy a szerzett tudast gyorsabban képe-
sek a kézdsseéggel megosztani.

Ezt a szamot 6rém volt szerkeszteni! K&szonjuk
a cikkeket a szerz6knek és bizunk benne, hogy a
kovetkezd kiadasokban is hasonldé nagysagrend-
ben olvashatjuk majd a hazai tartalmat.

Koszo6nom!

Sz6ke Armin
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Azzal, hogy belép a www.tesztelesagyakorlatban.hu oldaléra, elfogadja
az alabbi feltételeket, még abban az esetben is, ha nem regisztralt fel-
hasznaldja, eléfizetdje a rendszer egyik szolgaltatasanak sem:

A www.tesztelesagyakorlatban.hu webszajton (,lap”) talalhato tartalom
a SZERZO(K) és a (,kiadd”) szellemi tulajdona.

Az Passed Informatikai Kft. fenntart minden, a lap barmely részének
barmilyen médszerrel, technikaval térténé masolasaval és terjesztésé-
vel kapcsolatos jogot. A laphoz tartozé oldalak tartalmat és kialakitasat
nemzetkdzi és magyar torvények védik.

A kiado el6ézetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a lap egészének vagy
részeinek (szdveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet,
struktura, eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A lap tar-
talmanak egyes részeit - kizarolag sajat felhasznalas céljabol - merevle-
mezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult
a lap igy tobbszordzott részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére,
adatbazisban torténd tarolasara, letolthetévé tételére, kereskedelmi for-
galomba hozatalara.

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

ATesztelés a Gyakorlatban Magazin oldalai teljes egészében, a reklamok-
kal, hirdetésekkel egyiitt szerz6i jogvédelem alatt allnak, azokbdl barmely
részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossaghoz barmely mé-
don Ujrakdzvetiteni tilos. Tilos tovabba a kiadd elézetes irasbeli engedé-
lye nélkill a lap tartalmat tiikrzni, azaz technikai mlvelet segitségével
nyilvanossaghoz Ujrakdzvetiteni, még valtozatlan formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas blinteté- és polgari jogi kdvetkezményeket
von maga utan. Az Tesztelés a Gyakorlatban Magazin kdvetelheti a jog-
sértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A laptdl értesiiléseket atvenni csak a lapra valo hivatkozassal lehet, azzal
a feltétellel, hogy az atvevé

a) nem moédositja az eredeti informaciot,

b) a lapra utalé egyértelm( hivatkozast minden kozlésnél feltlinteti.

Az Passed Informatikai Kft pontos és hiteles informaciok kozlésére torek-
szik, de a tajékoztatasbol fakadd esetleges karokért felelésséget nem
vallal.



http://www.tesztelesagyakorlatban.hu
http://www.tesztelesagyakorlatban.hu
mailto:info%40%20tesztelesagyakorlatban.hu%20?subject=
http://mogyorogyozo.hu
http://mogyorogyozo.hu
mailto:gyozo.mogyoro%40gmail.com%20?subject=
http://twitter.com/tesztAGY
http://twitter.com/tesztAGY
http://twitter.com/tesztAGY
http://twitter.com/tesztAGY
mailto:info%40%20tesztelesagyakorlatban.hu%20?subject=

Fekete Attila

Hogyan torjiik el a szoftvert

Altalanos trend, hogy egyre tobb termék tartalmaz valamilyen szoftvert, illetve az
is, hogy ezek komplexitasa is folyamatosan névekszik. Emiatt mindenképpen jol
atgondolt stratégiak mentén kell dolgoznunk, hogy minél tébb hibat talaljunk meg,
minél rovidebb id6 alatt. Minél komplexebb a termék, annal nehezebb minden
aspektusbol tesztelni a rendszert.

Gabor Richard

Reporting a SpritaTeam-re

Miért akar az Ugyfél kiilon riportokat késziteni, ha van bevezetett tesztmenedzs-
ment eszkoze és abban elérhetéek kiilonbdz6 riportok? Miért nem elég neki az
amit az eszkoz kinal? Egyaltalan miért nincs a tesztmenedzsment eszk6zok nagy
részeében parameéterezhetd, testreszabhatd, az Gzleti igényeket megfeleléen ki-
szolgalo riport felllet?

Kovécs Akos

Windows asztali alkalmazas tesztelésének automatizacioja

Ez a cikk a Windows asztali alkalmazasok black-box médszertannal valo tesztelé-
senek lehetséges megoldasait jarja korul - bemutatva a feladathoz rendelkezésre
allo eszkézoket - mind az ingyenesen, mind Uzleti csomagban hozzéférhetbeket.

Schaffhauser Balazs

Merre tovabb?

Idénként meg kell kérdezniink magunktdl egy projekt vagy munkahely lezarultaval,
vajon jo-e még, amit eddig csinaltam. Teszteléként rohanva a stresszes, idényo-
masban dolgozé programozé csapat utan, teszt koordinatorként, rosszabb esetben
utvonalvalaszto szerepkorben adogatni, szamonkérni a feladatokat, jobb esetben
valamilyen tesztel6i sztenderd atlal el6irt folymat be nem tartasan keseregni? A
kérdés persze kolt6i.

Lénard Akos

Hogyan fokuszaljunk jobban a munkankra? — Tippek és trilkkok
Az elmult 11 évet szertedgazo feladatok elvégzésével toltéttem a munkahelyei-
men. Sok esetben a feladat a rugalmassagot és a porgést kivanta meg, maskor
pedig inkabb az elmélyulést, hosszabb koncentraciot. Mindkeét tipusu feladatkor-
ben elengedhetetlen a fokuszalasra vald képesség jelenléte.

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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Kristin Jackvony

Mobil tesztelés Il. rész — Manualis mobil tesztelés

Egyikiinknek sincs meg az eréforrasa, hogy szert tegyen minden lehetséges
szolgaltaté minden lehetséges mobil eszkdzére. Ebben a bejegyzésben arrdl fo-
gunk értekezni, hogyan allithaté 6ssze egy olyan mobil eszkdz portfolid, amely
teljesiti minimalis tesztkritériumainkat és hogyan végezziik el mobil tesztjeinket
mas fizikai eszk6zokon. Beszélni fogunk a manualis tesztekrdl is, melyeket min-
den mobil tesztelési tervnek tartalmaznia kellene.

Sz6ke Armin

SoapUl tesztkornyezet kialakitasa

Egy olyan szerviz-fejlesztési projekt tesztvezetési feladatait végzem, ahol az au-
tomata teszteket SoapUI-val készitik. Kezdéskor olyan egyszer(i kérdésekre sem
tudtuk a valaszt, hogy ,Hany teszteset van?”, ,Mennyi teszt késziilt az n. sprint-
hez?”, ,Mennyi teszt futott le az n. sprintben?”, ,Melyik teszteket futtatjuk regresz-
szids tesztnél?”. Valamilyen megoldast kellett keresni. Azt szeretném megmutatni,
milyen gyakorlati lehetségeket vizsgaltunk meg, és talaltunk a SoapUl-s tesztau-
tomatizalas menedzseléséhez.

Szegedi Laszlo

Time management a szoftvertesztelésben

A tesztelési szakirodalomban gyakran esik sz6 a tesztel6k specidlis megkdzelité-
seirél, “skill-set™-rél, sét, széls6séges esetben akar a destruktiv megkdzelitésrél.
Szintén olvashatunk a gyakori stresszhelyzetekrél, amelyeket az olyan — mas
szakmakban ritka — helyzetek okoznak, mint a fejlesztékkel valé kommunikacio.
Kevés sz6 esik viszont a szoftvertesztel6k id6beosztasarol, ami pedig atgondo-
last és gondos szervezést igényel, mind projekt-, mind pedig napi szinten.

Michael Bolton AL

Felfedezo tesztelés egy API-n?

Hogyan lehet felfedez6 tesztelést végezni egy API-n? Mikor egy termék, szol-
galtatas, komponens, keretrendszer, konyvtar, GUI alkalmazas API-n keresztill
elérhetd, azt megfelel6 eszkdzokkel meghajthatjuk. A termék fejlesztése soran, a
jovébeni felhasznalasi médjait is leirjuk, majd ezeknek megfelel6 bemen adatok-
kal hajtjuk meg az API-n keresztiil.

-
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HOGYAN

Altalénos trend, hogy
egyre tobb termék tar-
talmaz valamilyen szoft-
vert, illetve az is, hogy
ezek komplexitdsa is fo-
lyamatosan névekszik.
Emiatt mindenképpen
jol atgondolt stratégiak
mentén kell dolgoznunk,
hogy minéel tobb hibat
taldljunk meg, minél ro-
videbb id6 alatt. Minél
komplexebb a termék,
annal nehezebb minden
aspektusbol tesztelni a
rendszert.

The testing company
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TORJUK EL A SZOFTVERT

Altalanos trend, hogy egyre tdébb termék
tartalmaz valamilyen szoftvert, illetve az
is, hogy ezek komplexitasa is folyamato-
san ndvekszik. Emiatt mindenképpen jol at-
gondolt stratégiak mentén kell dolgoznunk,
hogy minél tébb hibat talaljunk meg, minél
rovidebb idé alatt. A komplexitas novekedé-
sével parhuzamosan ugyanis a lehetséges
kombinacidk szama is ndévekszik, melyeket
megfelelé stratégia hidanyaban nem lehet
megfeleléen végig tesztelni. Még 2017-ben
a HUSTEF tesztel6i konferencian tartottam
egy el6adast egy heurisztikarél, ami abban
segithet a tesztel6nek, hogy minden aspek-
tusat letesztelje egy szoftvernek. Ebben a
cikkben az akkor el6adottakat fogom &sz-
szegezni azt, hogy hogyan lehet az altalam
“Fault Model”-nek nevezett modell haszna-
lataval kidolgozni egy olyan teszt stratégiat,
ami minden aspektusat figyelemben veszi a
szoftvernek.

Palyafutasom elején gyakran tapasztaltam,
hogy rutinos tesztel6 kollégaim kilondsebb
er6feszités nélkul talaljak meg a kritikus
hibakat a termékben. Akkoriban még nem
lattam at, hogy ez miként lehetséges. Kicsit
megmagyarazhatatlan volt szamomra, hogy

[V] you can trust

honnan is jén az a megérzés. 20 évvel ké-
s6bb természetesen mar sok mindent értek,
amit akkoriban nem értettem. Sok olyan ta-
pasztalat, illetve informacié all a rendelke-
zésunkre, ami segitheti a tesztel6 munkajat:

1. a legtrividlisabb nyilvan az adott
termék ismerete

az adott domain ismerete is mérhe-
tetlentl nagy eldényt jelent. Még ugy
is, hogy az aktualis terméket nem
annyira ismered. J6magam is majd-
nem 16 évet toltéttem el a tavkodz-
Iési szektorban igy nyilvan latat-
lanban is tudom, hogy hol is torhet
el legkdnnyebben egy tavkozlési
szoftver.

techno-
is nagy

a termékben felhasznalt
l6giak el6zetes ismerete
elényt jelenthet

egy architektura dizajn ismerete is
sokat tud segiteni

és végul a felhasznaldi csoport, il-
letve szokasaik ismerete is nagy

MPassed

intormatikal Kfo
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segitségére lehet a tesztel6nek
abban, hogy kivalassza azt a sza-
mossagaban kevés esetet, amit ér-
demes letesztelni és amivel a leg-
kritikusabb hibakat meg lehet fogni.

Emellett a tapasztalt tesztel6k mindenféle he-
urisztikakat, illetve irott vagy fejben Iétezé mo-
dellt is alkalmaznak a munkajuk soran. Ebben a
cikkben az altalam alkalmazott ,Fault Model”-t
fogom targyalni, amit a fenti abra (1. abra) il-
lusztral.

Nézziik most at, hogy hogyan épil fel ez a
LFault Model” ami késébbiekben abba fog
tamogatni minket, hogy minden relevans as-
pektusbdl megvizsgaljuk a terméket: 1. a mi-
kédési kornyezet (Felhasznald, OS, Hardver,
vagy mas rendszerek, amikkel a szoftveriink
interakcioba lép mikddése soran), 2. a termé-
kink képességei (funkciok, illetve nem funk-
cionalis karakterisztikak pl. hiba tlrés), 3. a
szoftver belsé magas szintl architekturdja.

1. MUkodési kdrnyezet: ez a kdrnyezet sok eset-
ben bonyolult, illetve rendkivil valtozatos.
Vegyuk példaul a mobil alkalmazasokat. A
mobil alkalmazasoknak valtozatos hardve-
ren (kdlonféle képernyéméreteken és ki-
I6nféle szenzorok megléte vagy azok hia-

(V] you can trust

nya esetén is), kilénb6z6 mobil operacids
rendszereken vagy az operacids rendszer
kuldonb6zé verzidjan is hiba nélkal kell fut-
niuk. Vagy ott vannak a webes alkalmaza-
sok, amelyeknek el kell futniuk a kiilonb6z6
bongész6k mindenféle verzidjan. Emellett
nagyon sok alkalmazasnak az adott régio
vagy orszag nyelvén kell, hogy megjele-
nitse az uzeneteit a felhasznalé felé. Ezek
amolyan tipikus példak ,tamadasi pontokra”
amit a teszteld kihasznalhat. Elég egyértel-
m{, hogy minél komplexebb, illetve valto-
zatosabb egy mikodési kérnyezet az annal
nagyobb kihivast jelent az architekteknek
illetve a fejleszt6knek. Ha pedig valamit
nagy kihivas lekddolni, akkor ott egészen
biztosan lesznek hibdk. EbbSl adéddan a
tesztel6éknek érdemes ezekre a nehezen
implementalhaté bonyolult részekre is fo-
kuszalniuk. Bar sokan teljesen megfeled-
keznek réla, de az altalunk fejlesztett szoft-
ver mikddése soran mindenféle eréforrast
is hasznal: memoéria (ami elfogyhat), fajl
tarhely (ami betelhet), fajlokhoz prébalhat
meg hozzaférni, amelyek megsérilhetnek,
CPU er6forrasért versenghet mas folyama-
tokkal vagy alkalmazasokkal, vagy tavoli
rendszerekkel probalhat meg kommunikalni
melyek elérhetetlenné véalhatnak, .... Ezek
nyilvanvaléan olyan teriletek, amelyeket

The testing company
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Beagyazott szoft-

ver tesztmérnok
automotive terlletre

F6bb feladatok, munkak:

* Elektromos és hibrid
jarmivek  beagyazott
hajtastechnikai  rend-
szerének tesztelése

» Kévetelmények elemzé-
se, tesztesetek definiala-
sa, manualis és automa-
tizalt tesztelés

* Részvétel szakmai meg-
beszéléseken

» Aktiv kapcsolattartas
fejlesztokkel és ligyfelek-
kel

*Agilis csapatban valé
aktiv részvéte

Az allashoz tartozoé

elvarasok:

* Fels6foku miszaki vég-
zettség

* Tanulasi hajlandésag

» Angol vagy német nyelv-
tuddas kommunikaci-
6s szinten

» Szisztematikus, preciz
munkaveégzés, agilis
hozzaallas

+ Onallo és csapatmunka-
ra valé hajlam, rugal-
massag

Az allas betoltéséhez

elényt jelent:

« Autoipari kommunikéacios
halézatok és diagnoszti-
kai protokollok ismerete

« Jartassag verziokovetd
rendszerek hasznala-
taban

« Hajtastechnikai ismeret

« Script nyelvek ismerete

*AUTOSAR szabvany
ismerete

*1S026262 szabvany
ismerete

* Masodik idegen nyelv
ismerete (német vagy
angol)

Amit kinalunk:

*Tovabbképzéseken
vehetsz részt

« Kihivasokkal teli feladato-
kon dolgozhatsz

« Betanulhatsz tapasztalt
kollégak mellett

«Fiatal, fejl6d6 csapat
része lehetsz

« Kellemes munkakdérnye-
zetben és biztos munka-

helyen dolgozhatsz

MPassed
+ 4 |, U N
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Vegye igénybe hatékony, pontos,
megbizhatd szoftvertesztelési
szolgaltatasainkat!




a tesztelés soran érdemes megvizsgalni
annak fuggvényében, hogy potencialisan
fennallhatnak-e ezek az esetek. Emellett
olyan finomsagokat is érdemes észben
tartani mint, hogy a felhasznaldk sose di-
rektben kommunikalnak a szoftverlinkkel,
hanem valamilyen periférian keresztil
(egér, billentylizet, képernyd stb....) vagyis
a szo6 leg szorosabb értelmében magan az
operacioés rendszeren, illetve illeszt6 prog-
ramokon keresztil. Ha mindez nem lenne
elegend6 akkor a termékiink sokszor mas
rendszerekkel is kommunikal muikoédése
soran, ami tovabbi hibalehet6séget hordoz
magaban: a tavoli rendszer elérhetetlenné
valik (példaul DBS) vagy egyszerl(ien nem
tudja lekezelni a parhuzamos kéréseket.

. Képességek: ez az az aspektus, ami talan a
legtrivialisabb a tesztel6k szamara és eze-
ket hasznaljak leggyakrabban a tesztelési
stratégia kialakitdsa soran. A ,tdmadasi
pontokat” a kovetkezd aspektusok men-
tén tudjuk definialni: a szoftver nyilvan ér-
vényes és érvénytelen bemeneti adatokat
kap, illetve fogad, ezek alapjan valamilyen
kimenetet allit el6, mindezt mindenféle sza-
mitasok soran (ezek a szamitasok az algo-
ritmus szintjén elég komplexek is lehetnek,
ami jo tamadasi pont egy tesztel6 szama-
ra), a szoftver adatokat tarol el majd ké-
s6bb felhasznalja azokat (szerencsésebb
esetben érintetlenil). Ezen felll az egyes
funkciék egymasra is hathatnak: vagy
azért, mert mikddésik allapot figgdé vagy
mert azonos adathalmazon dolgoznak. Bar
lényegében az allapot is tekintheté adat-
nak. Ezeken felll természetesen ott van-
nak az ISO 25010 altal is lefedett szoftver
min&ség attributumok, amelyekre minden
estben gondolni kell:

*Funkcionalis Megfelelés (Functional
Suitability)

* Teljesitmény Hatékonysag (Perfor
mance Efficiency)

» Kompatibilitas (Compatibility)

» Hasznalhatésag (Usability)

* Megbizhatésag (Reliability)

» Biztonsag (Security)

» Karbantarthatésag (Maintainability)

» Portolhatésag (Portability)

3. Szoftver architektlira ismerete szintén adhat

par tampontot a tesztelének arra vonatko-
zdan, hogy mit érdemes letesztelni. Vegyuk
példaul a tavkozlési szoftvereket. Ezek-
nek a rendszereknek a nap 24 érajaban
tizemelnitk kell igy le kell tudniuk kezelni

(V] you can trust

mindenféle szoftveres vagy akar hardver
hibat is. De ezen felliil teljesen alap, hogy
Uzemidbben lehessen rajtuk szoftvert fris-
siteni vagy akar egy hardver komponenst
is ki lehessen rajtuk cserélni. De emellett
szamos olyan aspektusa lehet a magas
szintl dizajnnak, ami jé kiindulasi alapot
jelenthet tesztek irasahoz. Epp ezért ezt az
aspektust is mindig figyelembe kell venni.
Persze felmerilhet a kérdés, hogy neklnk
tesztel6knek minden ilyen informaciénak
a birtokaban kell-e lennink. Erre az igen
egyszer( valaszom, hogy nem, de jo, ha
idével minél tébb ilyen informaciét mi ma-
gunk ismerilink. Ennek ellenére az idealis
az lenne, hogy ha a project minden tagja
részt venne a szoftver tesztelésében. Még
ha csak azzal is, hogy Otletet ad, hogy mit
kellene tesztelni vagy informaciét ad mely-
bél teszt eseteket lehet kinyerni.

Vegyuk akkor most a sajat szoftveriinket, ve-
gyuk végig a fent felsorolt aspektusokat és
azonositsunk be tamadasi pontokat. Aztan
meg hajral Had t6rjoén az a szoftver! i

Szerz6: Fekete Attila

Jelen cikkre épul6 el6adas itt tekintheté meg:
https://www.youtube.com/watch?v=N3GzpVKQw-
M&t=0s

The testing company
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Fekete Attila

Fekete Attila tébb
mint 20 éve foglalko-
zik informatikaval €s
teszteléssel. Ez idé
alatt foglalkozott ma-
nualis teszteléssel,
teszt automatizalds-
sal, teszt menedzs-
menttel és minéség
menedzsmenttel is.
Az elmualt par évben
rendszeresen tamo-
gatja az ISTQB itthoni
tagszervezetét a Ma-
gyar Tesztel6i Sz6-
vetséget (Hungarian
Testin Board) vala-
mint részt vesz a régio
legnagyobb tesztel6i
konferenciajanak E]
HUSTEFnek a szerve-
zéseben is. Emellett,
ha ideje engedi kon-
ferenciakon és meet-
upokon is el6 szokott
adni.

Elérhetéségeim:

linkedin.com/in/
attilafekete

swqualityconcepts.com

attila.fekete@
iqaconcepts.com
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REPORTING A SPIRATEAMRE

Miért akar az Ugyfél kii-
I6n riportokat késziteni,
ha van bevezetett teszt-
menedzsment eszkéze
és abban elérhetéek kii-
16nb62z6 riportok? Miért
nem elég neki az amit az
eszk6z kinal? Egyalta-
lan miért nincs a teszt-
menedzsment eszk6zok
nagy részében paraméte-
rezheto, testreszabhato,
az lzleti igényeket meg-
feleléen kiszolgalo riport
feliilet?

10.oldal
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Koérialbellil egy éve keresett meg egy cég
minket azzal, hogy az altaluk bevezetés
alatt all6 SpiraTeam tesztmenedzsment
eszk6zlikre készitsiink riportokat, s6t mar
az elképzeléseiket is megkildték excel-
formatumban.

Nyitott hibak eloszlasa, bejelentés 6ta eltelt id6

Bl

Wi [ 3naponbeiih (I Srepen belll
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A riportigényeik teljesen észszerliek vol-
tak, olyanok, amiken szivesen dolgozik egy
fejlesztd, a megvaldsitasra szant reporting
eszkdz viszont sajnos nem a kedvencink.
De természetesen az ugyfelet is megér-
tettlik, hiszen ez egy pilot volt csupan, igy
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ez volt a legkézenfekvébb (legkdltséghaté-
konyabb) a meglévé licenceik mellett. Ha
pedig bevalik és cégszerte megbaratkoztak
az uj fejlesztéssel, akkor még mindig lehet
kodlteniik egy korszerl uzleti intelligen-
cia szoftvercsomagra a lehetéségek jobb,
szerteagazdébb és megjelenésében is nagy-
sagrendekkel szebb kiaknazasa végett,
anélkil, hogy az eddig elkészitett reporting
alapjai karba vesznének.

Mivel addig csak hallomasbél ismertem ezt
a tesztmenedzsment eszk6zt, természete-
sen az volt az elsd, hogy elkezdtem uta-
na olvasni a képességeir8l, hasznalatardl,
hogy az ugyféllel az els6 kb6z0s egyeztetés-
re egy kicsit mar felkészilltebben érkezzek.
Meglep6dve olvastam és tapasztaltam,
hogy az eszk6z rendelkezik bels6 riportok-
kal, melyek egész testreszabhaténak és
csinosnak néztek ki, s6t, némelyik grafikon
alapvetéen az ugyfél altal megvalésittatani
kivant vizualizacidokra hasonlitott. Ekkor
merilt fel bennem a kérdés: Miért is akar
az ugyfél riportokat készittetni, ha erre a
lehet6sége adott?

Nos, a kérdésemre bizony hamar fény
derilt: A Spira egy rendkivil jol paramé-
terezhet6 eszkdz és széles korlen tud-
ja tamogatni a tesztelési folyamat 0sszes
érintettjét, de belsd reportingja csak na-
gyon alapszintl riportigényeket tud kiszol-
galni és néha még félrevezetd informaciok
is vannak benne.

 you can trust
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Napi djak I Nep ezarisok

Mivel mar épitettink reportingot mas
tesztmenedzsment eszkdzre, igy a mult-
beli tapasztalataink alapjan a félelImink a
projekttel kapcsolatban a Spira alatti adat-
bazis-struktura volt, hiszen egy reporting-
projekt esetében ezen rengeteg mulik, téb-
bek k6zott az is, hogy a projektre milyen
aranyban delegaljunk adatbazis szakértét
illetve Bl-ost.

A riportigények és reporting eszkéz isme-
retében arra jutottunk, hogy adatbazis-
nézetekre és lUtemezett tarolt eljarasokkal
toltétt, napi szintl hisztorikus adatokat tar-
talmazé tablakra épitjuk az tgyfél altal el-
vart vizualizacidkat.

Egy projekten egy ismeretlen adatbazis
struktura feltérképezése, megértése leiras-
sal vagy leiras nélkul is igen id6igényes és
bonyolult feladat, igy izgatottan vartuk az
adatbazisos kollégéval az elsé projekt-na-
pot, amikor el6sz6r szembesilhettiink vele.

A projekten t61tott elsé par nap célja az volt,
hogy valamelyest atlassuk a rendszer adat-
bazis-strukturajat, probaljuk feltérképezni
a tablakat, a tablak kozo6tti kapcsolatokat,
illetve, hogy mely tablakra lesz szukségunk
a riportok megvalédsitasahoz.

Ezzel szemben mar az elsé nap (!) tudtunk
egy riportkezdeményt mutatni az tigyfélnek,
ami egyrészt az ugyfelet is megnyugtatta,
hogy ez egy sikeres projekt lehet, nekiink

The testing company
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Cégunk folyamatosan bévi-
16 IT egyedi szoftverfejlesz-
t6i csapataba kereslink

IT
szoftvertesztel6t

Mit tudunk

szamodra?

» Erdekes, technikai Gjdon-
sagokat tartalmazd, inspira-
16 projektek

* Folyamatos fejlédési lehe-

nyujtani

t6ség
« Fiatal, lendilletes csapat
*» Multinacionalis kornyezet
« Versenyképes jovedelem

Amit cserébe elvarunk:

« IT szakiranyu végzettség
és/vagy szakmai tapasztalat

* Minimum 2 év tesztel6i ta-
pasztalat

« Kbzépfoku angol nyelvisme-
ret (széban, irasban)

» Ugyfélkdzponty, felhaszna-
I6barat, rendszerszemléletl
gondolkodas

» J6 kommunikacids képesség,
ugyfelekkel és fejlesztékkel
torténd hatékony egyuttmi-
kodés

* Nyitottsag az Uj technoldgiak
megismerése irant

« Képes munkajat konstruktivan
és nagyfoku 6nallésaggal,
de a tobbi csapattaggal
egylttmikodve vegezni

» Készség szintli szamitégép
és mobileszkdz felhasznaloi
ismeretekkel rendelkezik

Feladatok

* Manualis tesztelés egyedi
IT szoftverfejlesztési projek-
tekben, tesztesetek készité-
se, futtatdsa, eredmények
riportolasa, fejlesztékkel
megbeszélése

» Részvétel a teszteldi stratégia
kialakitasaban (performancia,
black-box, regresszios tesz-
tek), kdvetelménylista tesztel6i
véleményezése

» Automata tesztek készitése
Selenium vagy Silk keret-
rendszerben (max 30%)

* A fejlesztés inditasatol aktiv
részvétel a fejleszt6i folya-
matban, ellentmondé ugy-
féligények kiszlrése

» Kdvetelménylista tesztese-
tekké valo konvertalasa

* Hibalista naprakészen tarta-
sa, folyamatos Ujratesztelés

« Szoftver kiadhatésaganak
dokumentalasa, kapudri
szerep, smoke tesztek

*Teszteléshez kapcsolodé
dokumentaciok irasa

» Szakmai Ujdonsagok figye-
lemmel kisérése, implemen-
talasa a fejlesztéi folyamatba

» Szakmai tamogatas nyujtasa
az Ugyfeleknél felmeriil6
kérdésekben

* Az altalanos fejlesztési/
tesztelési stratégia kialakita-
sahoz val6 hozzajarulas
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s BOSCH

Teszt technikus
for eMobility

Koszoéntlink a Bosch
vilagaban.

A Bosch Budapesti Fejlesztési
Kézpontja 2001-ben nyitotta
meg kapuit. Mara egy jelentés
kutato-fejleszté kdzpontta nét-
te ki magat a Bosch vildgan
belil, ahol a fejlesztési projek-
tek a fébb mobilitasi trendekre
fokuszalnak: legyen sz6 6nve-
zetd, elektromos vagy halézat-
ba kapcsolt jarmivekrél. Tobb,
mint 2100 mérndk dolgozik
komplex autéipari termékeken
szamos mérnoki szaktertletet
képviselve a szoftverfejlesz-
tést6l egészen a mechanikai
és elektronikai tervezésig. Ot-
leteid, olyan termékek részei
lesznek vilagszerte, amelyek
hozzajarulnak az élet jobba és
biztonsagosabba tételéhez.

Mivel jarulhatsz hozza k6z6s
céljaink megvalésitasahoz:

« Funkcionalis tesztek végre-
hajtasa a teljesitmény mo-
dulokon és a hajtasrendsze-
reken

« Tesztpadok javitasa és kar-
bantartasa; mérnoki tamoga-
tassal

« Karbantartasi tevékenységek
tervezése és szervezése

* Kézremiikédés az uj labor
felépitésében

« Teszt hardverek és teszt pro-
filok beallitasa

« Vizsgalati értékek ellendérzése

« Tesztpadok kapacitas tervezése

« Kalibraciok és referenciamé-
rések tAmogatasa

« Tesztrendszerek és tesztelt
egységek folyamatos min6-
ségellendrzése

Mi tesz Téged kiilonlegessé

« Technikusi végzettség teljesit-
ményelektornikabdl vagy ha-
sonlo tertileten

« Autoipari vagy altalanos
villamos gépes tesztelési ta-
pasztalat)

« Laboratoriumi tesztelésben,
ill. teszgépek felépitésében
szerzett tapasztalat

 Képesség 6nallo munkavégzésre

« Egyidej feladatok kezelése

« Strukturalt gondolkozasmaéd

* Angol vagy német nyelv aktiv
szintl hasznélata

Az allas betoltéséhez elonyt
jelent:

« Emobilitasi trendekrél, piacrol
és rendszerekrél szerzett tudas

« Tesztelési koncepciokrol,
tesztelési stratégiakrol és
statisztikardl szerzett tudas

* Hardver tesztek kiilonbo-
z8 szintl ismerete (példa-
ul PCB, részegység, telj.
elektronika)

12.oldal
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pedig olyan lendiiletet adott, ami egészen
az élesitésig kitartott.

Ez természetesen nem csak azért tértén-
hetett meg, mert értink ahhoz, amit csi-
nalunk, hanem azért, mert a Spira adat-
bazis-strukturaja az egyik legatlathatébb,
amivel valaha is talalkoztunk ,dobozos
termék” esetében. Az egyértelm( tabla
és mezbelnevezések, joinok, elbére gyar-
tott nézetek hihetetlenil megkdnnyitik az
egyedi igények kivitelezését.

Az egyedi igényekbdél pedig nem volt hi-
any: Céges szintil projekt-attekintd, Top X
hiba, napi statuszvaltozasok, statuszok-
ban elt6ltott atlagos idék stb. stb. Ezek
a fejlesztések pedig lehetdvé tették, hogy
kivaltsunk olyan cégszintli standard Kki-
mutatédsokat, melyeket eddig kézzel-lab-
bal, faradtsagos és idéigényes munkaval
gyljtottek 6ssze excelekbe és készitettek
PowerPoint prezentaciokat. igy, hogy ma

Tesztesetek 2016, 09. 26. napi
ilm 000

mar par kattintassal eldéallnak a riportok,
az ezaltal megspoérolt idét ,értelmesebb”
tevékenységre lehet forditani.

Természetesen az, hogy egy projekt sike-
res legyen, nagyban fligg a megrendeld
elhivatottsagatol és szakértelmétél is és
szerencsére ebben a projektben ebben
sem volt hiany: mindig, minden felmerilé
kérdést szinte azonnal tisztazni tudtunk,
igy a fejlesztés zokken6mentesen haladt
a maga utjan.

A projekt végul sikeresen zarult, sét az-
6ta is folyamatosan érkeznek a riportigé-
nyek, modositasok, finomitasok, sét, a
cégen belll is kezd terjedni az ,ige” és
mar az altalunk gyartott riportokat tekintik
a Spira hivatalos reportingjanak.

Remélhetéleg az ,ige” elterjedésével egy-
re nagyobb igény (és ezzel parhuzamosan
ra allokalt budget) fog mutatkozni arra,

Teszteset illapotviltozasok 2018, 08, 25, - 2014, 04, 26, kizott
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hogy egy modernebb riportalé eszkdz-
zel minél jobban ki tudjak és ki is akarjak
hasznalni a lehetéségeket.

Gondolok itt példaul arra, hogy egy sze-
mantikus réteg bevezetésével (ez teremti
meg az adatbazis és az tzleti réteg kozo6t-
ti kapcsolatot) egy adatbazishoz egyalta-
lan nem értd lGzleti felhasznalé 6nmaga,
IT-s segitség nélkul is képes lenne ripor-
tokat, vezetéi dashboardokat Iétrehozni
(6nkiszolgald BI), igy kilsé segitséget
csak a bonyolultabb igények megvalési-
tasakor kellene igénybe venni. Ezen sze-
mantikus réteg biztositana cégen beldl
az egységes fogalomtar bevezetését is,
példaul, hogy az egyes riportokban a cég
minden felhasznaléja ugyan azt értse a
nyitott vagy éppen egy adott napon belul
modositott incidensek szaman.

De annak kivitelezése sem okozna prob-
Iémat, hogy minden projektvezetd, teszt-
menedzser e-mail cimére megadott idéko-
zénként érkezzen egy pdf, ami kizardlag
csak a sajat projektjeirél adna kulcsfon-
tossagu informaciokat, illetve egy sor
szintl adathozzaférési jogosultsag beve-
zetésével megoldhaté lenne, hogy a we-

(V] you can trust
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bes reporting-portalon ugyanaz a riport
az egyes felhasznaldoknak csak a sajat
projektjeikr61 mutasson informaciodkat,
ennek az az 6riasi elénye, hogy csak egy
riportot kell karbantartani.

A lehetéségeknek csak a riportalé eszkoéz

képességei, a képzelet és a budget szab
hatart. ®

Szerz6: Gabor Richdrd
The testing company
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Gabor Richard

Richard egy kisebb
kitérét leszamitva mar
kézel 10 éve dolgozik
a Mortoff égisze ala
tartozo Processorg
Bl Kft.-nél (és annak
jogelédjeinél), mint Bl
konzulens.

Ez id6 alatt szamos
ligyfélnél  dolgozott
Bl-bevezetési projek-
teken. F6 szakteriile-
te az SAP Business
Intelligence  termék-
csalad, de a Mortoff Bl
kompetencia centereé-
nek vizualizaciés cso-
portjaban tovabbi iizleti
intelligencia eszk6z6k-
ben is végez front-end
fejlesztéseket.
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-
S ASZTALI ALKALMA

TESZTELESENEK

Az automatizalt tesztek futtatasanak el6-
nyei minden szoftvertesztel6 szamara lat-
hatéak. Az igy készillt tesztkészletek al-
kalmasak alkalmazésok funkciéinak gyors
tesztelésére. Gyakorlatilag egy hatékony
konzisztencia ellen6rzést kell megvald-
sitaniuk. A funkcionalis teszt részbeni
automatizaciojanak készénhetéen elkerul-
heté a tesztelés repetitiv feladatokbél allé
része, mindamellett, hogy teszteléshez
szukséges id6ablak mérete drasztikusan
redukalhaté. Tipikusan ilyen tevékenység
az (Urlapok bekildése vagy fajlok tdmeges
feltdltése. A célterulet és a tesztelendd al-
kalmazas funkcionalitasa okan korlatokba
utkézhetink. Korlatot azonban az egyes
platformok specialis jellege is |étrehozhat.
A Windows asztali alkalmazasok auto-
mata tesztelése kihivast rejté feladat, Ki-
valtképp ingyenes segédalkalmazasokkal,
keretrendszerekkel dolgozva. Ez a cikk a
Windows asztali alkalmazasok black-box
modszertannal vald tesztelésének lehet-
séges megoldasait jarja kéridl - bemutatva
a feladathoz rendelkezésre all6 eszk6z6-
ket - mind az ingyenesen, mind Uzleti cso-
magban hozzaférhetéeket. Két csoportra

AUT

oszthatéak az eszk6zdk, felhasznalasi cél-
terulet szerint megkildonbéztetink white-
box és black-box teszthez alkalmasakat.
Azonban balrél jobbra az 4tjarhatéséag bi-
zonyos kdztes megoldasokkal részben biz-
tosithatd, amire a cikkben példat is hozok.

A Windows asztali alkalmazasok csupan
egy gydljtéfogalom, ami szamos techno-
l6giat foglal magaban. Ezek koézti valasz-
tas gyartoi oldalrél egy kulcsfontossagu
része az ugynevezett “vendor lock-in”
stratégianak is. A black-box teszteléshez
hasznalhatdé eszk6zoknél az els6 lépés a
tesztelend6 alkalmazas és a teszteszkodz
kompatibilitasanak vizsgalata. ElImondha-
té, hogy nem létezik mindig mikodé recept
a Windows alkalmazasok tesztelésére,
nincsenek olyan jol bevalt univerzalis esz-
kozok, mint amik a webes alkalmazasok
tesztelésének eszkdztaraban szerepelnek.
Az eltér6 technolégiakkal fejlesztett alkal-
mazasokban megjelend objektumok azo-
nositasahoz és tarolasahoz eltéré megol-
dasokra van szikség. Ezért is van jelen
sok, egy-egy célfeladatra alkalmas eszk6z
ezen a terlleten. Sajatossaguk, hogy a

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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webes alkalmazasok terliletén méar jol is-
mert és elterjedten alkalmazott “headless”
futtatast nem tamogatnak ezen megolda-
sok, hiszen a feluleti elemek emulalasa
azok megjelenitése nélkil nem megvalé-
sithaté. A kdvetkezd fejezetben sorra ve-
szem azokat az eszkd6zdket, amelyekkel
egy tesztelé talalkozhat blogokban, cik-
kekben, 6sszehasonlitasokban, bemutatva
a keretrendszerek és segédeszk66zok alap-
vetd természetét és lehetséges felhaszna-
lasi teruletét.

A bemutatasra kerild tesztelési keret-
rendszerek rendelkeznek a kulcsszé alapu
automatizélas lehet6ségével. A mobdszer
lényege, hogy nem szkripteken alapul,
hanem a futtatas kulcsszavak alapjan
torténik, amik koézvetetten hivjak meg a
szkripteket. igy biztositott a kédok ujrafel-
hasznalhatosaga is. Az eszkdzdknek igy
mindegyike a tesztelési keretrendszerek
evolucidjanak a negyedik Iépcs6fokan all.

Elengedhetetlen, hogy olyan automatizalo
eszkozt valasszunk, amely a csapat pro-
duktivitasat maximalizalja, a szlikséges
funkciékat biztositja, emellett azonban
nem koti meg a tesztel6 kezét felesleges
konvenciokkal. A tesztelési moddszertan
elézetes atgondolasa nagyon fontos eh-
hez. A tesztelés hatékonysaganak nodve-
|éséhez elsbédleges szempont a megfeleld
tesztesetek létrehozéasa.

Elérhet6 szoftver megoldasok a tesztelés
gyakorlati kivitelezéséhez:

Az eszk6zOk nagy hatranya, hogy altala-
nossagban csak 1-1 GUI technoldgiat ta-
mogatnak, igy AWT, SWT vagy csak Swing
Java esetleg JavaFX alkalmazasok tesz-
teléséhez idealisak. A rendszerek nagy
része a webes alkalmazasok tesztelésénél
jol bevalt Selenium megoldasan alapszik,
annak egy adaptacidja.

A Windows Application Driver a Microsoft
keretrendszere UWP és Win32 alkalmaza-
sok tesztelésére, azonban csak Windows
10 alatt hasznalhato.

A Coded Ul tesztek Visual Studio kom-
ponensként hozhatéak létre. Rendelkezik
interakcio rogzitési és kédgeneralasi meg-
oldassal is. Azonban ez black-box teszte-
Iésre nem hasznalhaté, a sajat fejlesztési
alkalmazasok fejlesztdi tesztjeinek gyors
és hatékony megvalodsitasara alkalmas.

Az egyik legismertebb eszkdéz, a Winium
csak WPF, WinForms, illetve Windows
Phone-ra késziilt alkalmazasokat tamogat.

A SikuliX, amely az MIT-n fejlesztett Sikuli
szoftveren alapul egy nyilt forraskédu esz-
kéz. Python-t hasznélhatunk a scriptek
megirasahoz. OpenCV-n alapulé megol-
das, ami a képerny6 egyes elemeinek gépi
felismerésén alapul. Ebbél addédik, hogy
az elkészilt megoldas gyakorlatilag egy
adott rendszer pillanatyni konfiguracioja-
hoz kotott.

A TestFX esetében - amely nevéhez hiven
JavaFXalkalmazasokteszteléséhezidealis
- a teszt szkriptnek és a tesztelendd alkal-
mazasnak ugyanazon JavaFX folyamatban
kell futnia. Ellenkez6 esetben APl kapcso-
lat biztositasa szikséges az allapotgraf
lekérdezéséhez. A Scenic View alkalmas
egy JavaFX alkalmazas allapot grafjanak
vizsgalatara, id és style adatok lekérésére
az alkalmazas forraskdédjahoz val6 hozza-
férés nélkil. (A Scenic View megoldasa:
https://bitbucket.org/scenicview/scenic-
view/src/73003b257b7e/src/main/javal/org/
fxconnector)

A Robot Framework egy 4&altalanos célu
kulcssz6 alapu tesztelési keretrendszer,
amely két kulénall6 komponensbdl all.
Megvaldsitja a teszt adatok és a teszte-
Iés alatt allé6 alkalmazassal kommunikald
kodkdnyvtarak kozotti transzfert. A tesz-
tek fejlesztése Python-ban vagy Jython-
ban torténik. F6 felhasznalasi terulete az
elfogadasi tesztelés(Acceptance testing).
Windows alkalmazéasok teszteléséhez a
TestFX esetében mar ismertetetthez ha-
sonlé megoldasra van szukség. Egy lehet-
séges implementacié: https://github.com/
eficode/JavaFXLibrary.

Az Autolt v3 a Windows ablakainak, stan-
dard elemeinek, beépitett nativ alkalmaza-
sainak és a folyamatok kezelésére alkal-
mas megoldas. A kivant elemek rogzitése
utan az azokkal végzenddé miuiveleteket
au3 fajlokban irjuk le. Az igy létrejott, a
BASIC-hez hasonlé szkriptekbél exe fajlt
forditva tudjuk meghivni akar egy Java
forrasbél. Ebb&l adoddéan ez kiegészitd
megoldasnak lehet jo, adott esetben we-
bes alkalmazas esetén a fajl kivalasz-
t6 ablak kezelésére. A segédeszkodzok,
keretrendszerek mellett taldlkozhatunk
wrapperekkel is, amelyek egy meglévd
alapra épitenek hozzaadott funkcionali-
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Automata
(automatizalé)
teszteld

Amennyiben:

* Legalabb 1-2 éves auto-
matizalt szofvertesztel6i
tapasztalatod van

* Ismered a Java progamo-
zasi nyelvet

«van SQL haladé ismere-
ted (Oracle elényt jelent),

*Ismered az alabbiakat:
Jmeter, Cl eszkdzok (pl
Jenkins), webes tech-
nolégiak: HTTP, REST,
SOAP, HTML, Javascript,
XML, JSON, valamint van
Maven, Git ismereted

» Kézépfoku angol nyelvtu-
dassal rendelkezel

*Van tervezési és doku-
mentalasi készséged,
rendszerszemléleted,
proaktivitas és precizitas
jellemez.

Elény:

* AT eszkdzok ismerete (pl.
Selenium),

« Testlink, Jira ismerete,

az agilis médszertanok
ismerete,

akkor varjuk jelentkezé-
sedet!

Feladataid lesznek tob-
bek kozott:

» Webes alkalmazasok
funkcionalis, end-to-end,
regresszios  tesztelésé-
nek megtervezése,

» Backend és frontend oldali
tesztesetek és tesztforga-
tokdnyvek tervezése és
fejlesztése,

« Tesztelés végrehaijtasa,

« Tesztelés értékelése, do-
kumentalasa és riportolasa,

* Kézremiikddés a hibake-
zelési és valtozaskezelési
folyamatokban,

» Csapatban val6 egydtt-
mikodés.

Amit kinalunk:

« valtozatos munka, szakmai
kihivasok és innovativ
projektek

*hosszu tavu tanulasi és
fejlédési lehetdseg

« hatarozott projektvezetés
és konstruktiv csapat

« versenyképes kompenza-
ciés csomag
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tast. Jelen esetben ilyen az AutoltX4Java
is, amely az Autolt adta lehetéségeket teszi
elérhetévé Java kodbol. htips://github.com/
accessrichard/autoitx4java

Az igy elkészult kédok karbantarthatéosaga
nehézkes lehet, hiszen a wrapper is folya-
matos aktualizalasra szorul az Gjabb ke-
retrendszer verzidk megjelenése nyoman.

Az egyik legismertebb, lzleti csomagban
kinalt alternativa a MicroFocus Unified
Functional Testing keretrendszere, amely
a korabban HP Quick Test Professional
néven ismert szoftvercsomag utddja, 12
éves mdultra tekint vissza. A szoftvernek
nagy elénye, hogy nativan integralhaté a
HP Application Lifecycle Management né-
ven ismert komplex szoftver termék me-
nedzser termék csomaggal. Az ALM az
adminisztraciot kézpontositja és az Uzleti
kdévetelményektdl egészen a késztermékig
végigkovethetjuk hasznalataval a terve-
zés, fejlesztés, tesztelés fazisai. A ter-
mék hasznalata soran kiemelt figyelmet
kell forditani a szamunkra hasznos bd&vit-
mények kivalasztasara, a tobbinek pedig
a kikapcsoléasara, hiszen lassu mikddést
tapasztalhatunk ellenkezd esetben. Ta-
mogatja teljes tesztesetek rogzitését is a
felvevd eszkdzével, azonban az igy kapott
szkriptek minésége gyakran nagyon ala-
csony.

Univerzalis megoldasnak a Zaptest te-
kinthet6. A MicroFocus Unified Functional
Testing-hez hasonlé funkcid csoportokkal
rendelkezik, azonban folyamatos fejlesztés
alatt all, illetve a program hasznalata soran
alacsonyabb valasz iddkkel kell szamol-
nunk. A termék Windows / iOS / Android /
Mac / Linux / BB platformokra irott szoftve-
rek teszteléséhez hasznalhato. A tesztkész-
let 6sszeadllitasa VBScript vagy JavaScript
nyelven térténhet. Td&mogatasa kiemelked6,
az ingyenesen hasznalhatd féorumon is egy
napon belll valaszt kaphatunk egy szak-
érté6tél. A HP ALM és a JIRA integracio is
biztositott gyartoi illesztékkel. Nagy elénye,
hogy hasznalataval a teljes Okoszisztéma
lefedhetd, hiszen tamogat mobil platformo-
kat, webes és asztali alkalmazasokat is. Az
ingyenes kiadasa gyakorlatilag csak kipro-
balasra, ismerkedésre alkalmas, hiszen For
/ While ciklusok nem hasznalhatdéak benne.

Az Applitools Eyes megoldasa egy komplex

megoldas a teszteredmények validalasara
és a kiértékelésukre, ezaltal kicsit kilog a

(V] you can trust

sorbdl, hiszen itt nem egy klasszikus ér-
telemben vett keretrendszerrdl beszélhe-
tink. Onmagaban egy Saa$S, azaz szoftver
szolgaltatas, ami azt jelenti, hogy az inf-
rastrukturalis felépitést teljes egészében
elfedi, a felhasznaldé csak az alkalmazasi
réteggel kerul kapcsolatba. A tesztelendd
rendszerrel valo kdzvetlen interakciot nem
valositja meg, hanem egyes SDK biztosi-
totta interfészeken kommunikal azokkal.
Szamos technologiat és platformot tamo-
gat, tébb mint 40 SDK-t szamlal az egyes
platformok kezeléséhez.

Osszefoglalasként a tesztelés elétt mindig
fontos a tesztelési koncepcié és terv el-
készitése. A tesztelend6 alkalmazas alap-
vetéen meghatarozhatja a hasznalhaté
keretrendszerek korét, hiszen univerzélis
megoldasok, mindig mikédd receptek nem
léteznek. Gyakran tdébb, autondm megol-
das kombinacioja jelentheti a megoldast a
specifikus tesztelési feladatra. Az ar-érték
arany, kompatibilitas, terméktamogatas és
hasznalhatésag tekintetében a ZAPTEST
megoldasa a legjobb valasztas vélemé-
nyem szerint. Mind az Atlassian termékek-
hez, mind a HP ALM-hez biztosit integra-
cios lehetéségeket nativ megoldasokkal.
Ennek készénhetéen a csapat altal valo-
szinlileg mar haszndlt és megismert teszt
menedzsment eszk6zt nem szikséges
cserélni a teszteszkdz valtashoz, amel-
lett, hogy maga az eszkdz is teret enged a
tesztel6i 6nmegvaldsitasnak. [

Szerzd: Kovdcs Akos

The testing company
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Kovdcs Akos

Kovdcs Akos vagyok,
2015-ben diploma-
zott mérndkinforma-
tikus. Certified Tester
(ISTQB). Tesztautoma-
tizalasi  mérnokként
dolgozok. Bévebben:
akoskovacs.hu
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Idénként meg kell ker-
dezniink magunktol egy
projekt vagy munkahely
lezarultaval, vajon jo-e
még, amit eddig csinaltam.
Teszteloként rohanva a
stresszes, idényomasban
dolgoz6 programozé csa-
pat utan, teszt koordina-
torként, rosszabb esetben
utvonalvalaszté szerepkor-
ben adogatni, szamonkérni
a feladatokat, jobb esetben
valamilyen tesztel6i szten-
derd atlal el6irt folymat be
nem tartdsan keseregni? A
kérdés persze koltoi.
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Idénként meg kell kérdezniink magunktél egy projekt
vagy munkahely lezarultaval, vajon j6-e még, amit ed-
dig csinaltam. Tesztel6ként rohanva a stresszes, id6-
nyomasban dolgoz6 programozd csapat utan, teszt
koordinatorként, rosszabb esetben Utvonalvalasztd
szerepkorben adogatni, szamonkémi a feladatokat,
jobb esetben valamilyen tesztel6i sztenderd atlal el&irt
folymat be nem tartasan keseregni? A kérdés persze
kolt6i. Pont olyan szakmank van, ahol igenis mondhat-
juk, kotelez6 a tovabblépés, kételez6 megtamadni a
status quo-t és ellopvan akarcsak fél érakat a munka-
hétbdl és jobba tenni a vilagot korolottink.

Véleményem szerint a kézelmult ,nyomogasd csak at,
ha megvagyunk vele” jellegl tesztel&i feladatkiosztésa
fajdalmasan lassan, de valtozik. Furcsa mod, nem egy
helyen a teszt automatizalasi eszk6z beruhazas az
elsé, amely a menedzsment radarjara felkerdl. Teszt
szakmai szempontbdl ez egy historikus hiba, képtele-
nek voltunk szakmank belsd folyamatait olyan szinten
marketing-olni, hogy kicsit jobban kéztudott legyen, a
tesztet tervezni kell, amihez informacié (a dokumen-
taciot félve irom le) kell, majd a tervek alapjan, jon az
implementacié, majd a stabilnak gondoilt, fontos teri-
letekre irunk automata teszteket. Karbantarthaté meg-
kozelitésben. Valahogy a teszt analizist végz6, a prob-
Iémakat, rendszereket fellilrél attekinteni képes ember
értéke elveszett menet kdzben.

»,Nyomogasd at, ha megkapod” teszteléként talaljatok
meg, a lehetéségeket, apro réseket a pajzson, ame-
lyeket kihasznalva, kicsit hamarabb kaptok informaciét

az érkez6ben lévé feladatrol - és ha lehetGséget kap-
tok, élietek vele, készlljetek fel a teszt futtatasra. Ja, és
nem elég, hogy a build elétt kaptok release notes-ot, a
lehet6séget addig kell szélesiteni, amig majd a terve-
zési megbeszélésekre hivnak el.

A vizesés jellegli, de inkabb nagyobb (3-5 hénapos)
hosszUsagu iteracios jellegli fejlesztés tesztel6i szem-
pontbdl sosem mikodott igazan. A tesztmenedzser
a projekt elején ugy gondolja, hogy, nnna, itt az id6,
majd én megmutatom. Feliiti kedvenc szabalygy(j-
teményét, kinézi a teszt stratégia alatti pontokat, és
nekiall irni. Jellemzéleg egyedul, majd (ha meghivjak)
a projekt inditd beszélgetésen ezt a széles férum elé
tarja, és nem veszi észre, hogy vagy nem érdekléd-
nek, vagy igazabol nem értik meg, amit mondani akar,
vagy olyannyira tavol van a hétk6znapoktdl, hogy iga-
zabdl mar ott nyilvanvald, hogy lehetetlen az ott leir-
takat teljesiteni. Nem mondjak meg neki. Eimegy, az
embereinek elmondja, s az elején még rézsas a vilag.
Sotétebbre valt a szin, mikor a programozdk az elsé
nagyobb hataridével késnek. Sokat. Es ismét. A tesz-
telés végll visszaall az alapszituaciéba, nyomogatja,
ami van. Pesszimista megkdzelitésben elkésve, rossz
mindségben kertilnek ki a termékek az tgyfelekhez.

Hamarabbi atadas atvétel nem lesz. Kevesebb uijjal
mutogatas a masikra ugyancsak nem lesz, teszt stra-
tégiaban ,mindenki” altal elfogadott lépések betar-
tasardl meg ne is almodjunk. Mit lehet tenni? A korai
tesztelés elvének csepprél cseppre alkalmazasa ta-
lan segithet. Ellopni az idét arra, hogy egy-egy senior
tesztel6t belltessiink tervez8i megbeszélésekre, és a

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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tapasztalatait megosztva, talan jobb lesz a tesztel6i
hétkdznap, mikor a ,nyomogatasra” kertl a sor.

A programigazgato hallott errél az agilis dologrol. Egy
ideje ott legyeskedik egy draga tanacsado, aki minden
masodik mondatdban megemiliti. Vagjunk héat bele.
Szinte biztos, hogy az eddigi fejlesztési csoportve-
zet6bdl lesz a Scrum master, az eddigi elemz6bdl
a product owner. Ha a tesztel6 nem vigyaz, akkor
megkapja ugyanazt kicsiben. Csak ugy, sebtiben le-
vezényelt agilis atallas eredményeképp, a programo-
zo6k a product owner nyomasara terv nélkil (nem kell
dokumentacio, agilisek vagyunk) kisebb mértékd, de
ugyanugy betarthatatlan igérteket adnak. Majd az ite-
racio els6 felében kitalaljak (értsd: megtervezik végre,
mit is akarnak csinalni), ja, addig a tesztel6 ne is za-
varjon; majd az iteracié masodik felének elején egy-
szerre megkapjuk a javarészét tesztelni - amivel per-
sze, mivel neklink is kell néha aludni, elkéstink. Nem
tudunk résztvenni a kovetkez6 iteréacié feladatainak
attekintésében, megtervezésében, bevallalasaban.
Ja, és ha valéban kimegy az iteracio eredménye éles
kérnyezetbe, akkor ennek nyomaképpen (is) rossz
min&ségben. Sokan, sokfelé mondjak, hogy az agilis
szoftverfejlesztés rossz minéségii terméket produkal.
Szoktam volt visszakérdezni: probaltad-e mar jol csi-
nalni? Hat persze: elsé iteracioban a tesztel6k nem
érnek oda, tehat az elsé eredményeit a masodikban
tesztelik, majd a talalt hibakat a harmadikban javitjak...
Aha, ezt akkor légyszives ne hivjuk Scrumnak.

Az agilis szoftverfejlesztés nem a gyorsasagrol kelle-
ne hogy szdljon. Igazabdl a cél a fenntarthatésag, a
fejlesztési folyamat minden elemében. Uzleti tervezés
id6ben rogzitette a fejlesztési feladatok Gtemezését -
tisztaban van a kés6i valtoztatas valédi koltségével,
fejlesztésben nincs kilon programozoé és teszteld,
nincs ,atadas, atvétel” - egytittmikédés van, a miné-
ség felelései nem csak a tesztel6k, hanem az dsszes
csoporttag, a scrum master (ex fejlesztési csoport-
vezetd) a tesztel6k érdekeit is megérti és képviseli. A
rendszertamogatas emberei jelen vannak az iteracio
tervezésekor, tapasztalataikat, igényeiket el tudjak
mondani, azokat meghallgatjak és beépitik az iteraci-
Os tervbe.

A teszt menedzser coach szerepkérben talalja magat.
A megfeleld, konstruktiv gondolkasmaéd sokkalta fon-
tosabb, mint a nagykonyvben leirtak kdvetése. A teszt
menedzser, nevezzik inkabb agilis minéség coach-
nak, fékuszaban csokken a teszteld, jelentésen meg-
ndvekszik a programozé és a scrum master. A teszteld
szkriptelni, unit tesztelni tanul, adatbazissal, halézattal
ismerkedik, és legf6képpen partner, nem az atadas
atvétel folyaman a tuloldalon Gl valaki.

Hosszu még az ut és nem is mindenhol sikeres; be-
fagyott mini vizesések, az iteracié masodik felében
szétesd tesztel6k és ismételten rossz minéségi vég-
termék.

Uj szelek ftjnak. Az agilis transzforméacié 6ta eltelt két
év, a tanacsado nevét is elfelejtették. Az ,agilis” szoft-
verfejlesztésben erételiesen Iépett elére az lizleti/meg-

rendeléi oldal, minden kell és azonnal, gyakoriak az
utolso pillanatos valtozasok egy iteracié elétt, mivelhat
~we welcome change late in the development”. A vég-
termék minésége ingadozd. DevOps az Uj hivoszo és
(rosszabb esetben) szinte azonnal halljuk azt, hogy
legfontosabb az éles kdrnyezetben talalt hibak azon-
nali kijavitasa. Kimondva, kimondatlanul az Uzenet
arrél szél, hogy amennyiben nekink nem sikertilt
megtalaini a hibat, akkor legalabb legylnk képesek
gyorsan kijavitani, a minéségbiztositas reaktivva va-
lik. Menet kdzben a programozok a tesztelési piramis
alsé részén észrevetetik magukat, unit, komponens
tesztautomatak készuinek nagyszamban, a tesztelési
piramis fels6bb szintjei, a szakért6i, rendszert vizsgald
tesztek elmaradnak. Nehéz 6ket automatizalni, manu-
alis valtozat megtervezésére, futtatasara nincs id6. A
felhasznalo tesztel.

Tesztmenedzsert mar valdszinlleg nem talalunk a
kdérnyéken.

A tesztel6 pedig tanul, mit is jelent a teszt automata
szkriptek gyorsitasa, hogyan lehet par perces, minden
build-nél lefutd csomagot késziteni, hogyan lehet biz-
tonségosan éles kdrnyezetben tesztelni. Kézelebb ke-
ril a rendszertizemeltetéshez, a tesztelés adatszerz6,
elemzd, értékeld folyamatai az éles kdrnyezet adataira
éplilnek - monitorozd, nyomonkovetd rendszerek is-
meretére lesz sziikség.

A szoftverfejlesztési folyamat konstans atalakulason
megy keresztll. A tesztelés, szolgéltatd iparagként a
folyamat minden formajaban meg kell hogy talalja a
madjat, hogy valddi hatassal legyen az egytittmikodé
felekre a magasabb minéség elérésének érdekében.
Folyamatos tovabbfejlédéssel tudjuk elérni, fenntarta-
ni szakmai elismertségiinket, amelyet megfelelé kon-
textusba helyezvén tudunk valodi hatast elérni.

Minden helyzetre alkalmazhaté megoldas természe-
tesen nincs - de a tesztelési munkara jellemzd pro-
fesszionalis 6rok kételkedés, kérdésfelétel érvényes a
folyamatainkra is. Javitandd pontokat minden esetben
talalhatunk, ennek t6bb formaja ismert, legyen akar a
klasszikus tesztelési projekt végén a tanultak 6ssze-
foglalasa, az iterativ projektben a retrospektiv, illetve
projektfiiggetlentl a tobb helyen leirt folyamatos fej-
lesztés elvhez kapcsolhatd események.

Merre tovabb - fligg a kontextustdl, de nem fugghet a
szemléletmodtdl, a status quo-t megkérdéjelezé, a ter-
méket és az azt felépit6 folyamatokat 6rokke vizsgalo,
azt jobba tenni akard tesztel6tol.

Szerz6: Schaffhauser Balazs
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VIODSZERTAN

Schaffhauser
Balazs

Balazs 15 éves tapasz-
talattal rendelkezik
szoftver teszt menedzs-
ment teriileten. Négy
nagyobb tesztcsapat
felépitését vezette kii-
16nb6z6 vallalatokban.
Szoftvertesztelésen
feliil érdekelt min6ség-
biztositasi folyamatok-
ban, valamint az agilis
fejlesztésben. Jelenleg
a Passed Informatikai
Kft-ben vezeté tanacs-
adoként dolgozik.

https://www.linkedin.
com/in/bschaffhauser
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HOGYAN FOKUSZALJUNK JOBBAN A MUNKANKRA?
- TIPPEK ES TRUKKDOK

Az elmilt 11 évet szerte-
agazo feladatok elvégze-
sével toltottem a munka-
helyeimen. Sok esetben a
feladat a rugalmass&agot
és a porgeést kivanta meg,
madskor pedig inkabb az
elmélyiilést, hosszabb
koncentrdciot.  Mindkét
tipusu feladatkérben
elengedhetetlen a foku-
szdlasra val6 képesség
Jelenléte.
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Az elmult 11 évet szerteagazo feladatok
elvégzésével toltottem a munkahelyeimen.
Sok esetben a feladat a rugalmassagot
és a porgést kivanta meg, maskor pedig
inkabb az elmélyilést, hosszabb koncent-
raciot. Mindkét tipusu feladatkérben elen-
gedhetetlen a fokuszalasra valé képesség
jelenléte.

Példdul egy tesztel§, tesztautomatiza-
16 vagy egy fejleszt6 munkaja koztudottan
elmélyllést kivano, a ,flow’ érzést elérve
igazan hatékony munkavégzés. Szamukra
elengedhetetlen, hogy egy adott feladatra
koncentréljon, lehetéleg minél hosszabb
ideig. Igy tudja maximalizalni az id6egység
alatt fejlesztett task-ok/kijavitott bug-ok/le-
tesztelt forgatokdnyvek mennyiségét.

Egy tesztmenedzsernek szerteagazobb fel-
adatai vannak, sokat kommunikal, megbe-
széléseken vesz részt, problémakat old/ol-
dat meg masokkal. Azonban neki is vannak
elmélyilést igényld feladatai, amiket szintén
el kell végeznie, igy neki is meg kell talalni
az id6ét és a lehetéséget, hogy zavartalanul
tudjon koncentralni feladataira.

g you Can trust

Minden tipusu munkat végz6 kolléganak ,ki-
jar’, hogy a feladatara 6sszpontositani tud-
jon. Ebben azonban sokszor szamos ténye-
z6 akadalyoz minket, amelyekre latszélag
nincs hatasunk. Példaul:

» Folyamatosan érkeznek az e-mail-ek,
csorog a telefon

* Zajos kornyezet, open office

» Meeting-ek sokasaga

» Kajakoma

» Szem el6tt vagyok, megtalalnak a kollégak

* Sok kis feladat

Ezeket &sszegyljtve azt gondolhatnank, hogy
esélyunk sincs, hogy igazan elmélyuljink barmi-
ben is, annyi zavaré tényezd merdl fel. De ha job-
ban megvizsgaljuk, rajoéhetliink, hogy valdjaban
egyik sem olyan, amit ne lehetne legalabb rész-
ben kiklszdbdlni.

1. E-mail-ek, telefon

Egy tesztmenedzser élete a folyamatos infor-
maciéaramlasrél szol, amiben 6 leginkabb egy
kozvetité/transzformald/feldolgozd kbzeg. Sziik-
ségszerli, hogy megkapja, megeméssze és

MPassed
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hasznalja azokat az informaciokat, amelyek be-
érkeznek hozza. Mit lehet tenni? Abban a 15-30
percben, amikor valamire tényleg fékuszalnia kell
zavartalanul:

« Telefont lehalkit, lefelé fordit
* Levelezdrendszerbdl kilép
* Online chat-et bezarja.

Maris ki van zarva az egyik tényez6, akar-
milyen banalisnak is tlinik a megoldas. Ha
ennyire egyszerl, miért nem csinaljuk?
Egyrészt, mert latszélag kontraproduktiv
(valéjaban nem az), masrészt mert nehéz
lemondani az informaciééhséginkrél.

2. Zajos open office

Joval nehezebb téma, hiszen egy éplle-
tet nem tudunk csak ugy atalakitani, féleg
akkor, ha eleve nyitott irodanak tervezték.
Sokszor tapasztalom a kolléga zavaro csen-
gbhangjat, a kipihent felettesek nyarala-
sukrol szolo sztorizasat, a fénymasoldgép
csikorgésat, stb. llyenkor egy kicsit gondol-
kodni kell, hol is tartottam, mar egy Kkicsit
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poziciét valtok a székben, mar elvesztettem
egy gondolatot, ami az el6bb még éppen
megfogant, mar Gjra kell kezdenem a tesz-
teset végrehajtasat, hogy le tudjam irni a
reprodukcios lépéseket, stb.

Mit lehet tenni?

« Ujra atgondoljuk, hogy arra a tipusti mun-
kavégzésre, amit végzink biztosan az
open office-e a legmegfelelébb. Ha nem,
interpellalni kell a dontéshozdoknak, hogy
mégiscsak taladljanak masik irodat/szobat/
helyet neklink. Persze ez sokszor nem jar-
hato ut.

* Flles: Vannak, akik szeretnek zenét hall-
gatni, s6t, majdnem teljesen olyan hatas-
fokot képesek zenehallgatas mellett elérni,
mint teljes csendben. Nekik szerencséjik
van, csak egy playlist-et kell 6sszevalogat-
ni, wifit talalni, és betizemelni valamilyen
fej-/fulhallgatot, problémajuk mar meg is
van oldva. Sajnos azonban nem mindenki
van ugyanugy kodolva; van, akit a zene is
zavar.

* Bizonyos esetben nincs mas lehetéség, mint
a hangoskodo kollégak elcsititasa. Van az
a stilus, amivel elég egyértelmiien, de ked-
vesen, udvariasan tudjuk a kollégak tudtara
adni, hogy hangosak, és zavarnak a mun-
kank elvégzésében. Még akkor is érdemes
szbva tenni érdekeinket, ha olykor ez nehéz,
kellemetlen.

* Moliné és figyelemfelkelté Uzenetek kiflig-
gesztése: Sokszor egy egyszer( kifliggesz-
tett Uzenet is elég, hogy észre vegyék ma-
gukat az emberek, tapasztalhaté valamennyi
megel6z6 hatasa. Legalabb egy ideig.

ALLASHIRDETES

Szallas.hu
IT TESZTELO

FELADATOK, MELYEK
VARNAK RAD

* Aktudlis fejlesztések tesz-
telése

* Hibakeresés, és javaslat-
tétel azok kijavitasara

* Teszteredmények preciz
dokumentalasa és kiérte-
kelése

* Folyamatos egyttmko-
dés a fejlesztékkel

MIT VARUNK AZ UJ
CSAPATTAGTOL?

* Legalabb alapszinten beszélj
PHP nyelven

*Legyen alap JavaScript
ismereted

* Gondolkozz rendszerszem-
|életben

* Hatékonyan kezeld a prob-
lémakat és kommunikald
profi teszteloként

* Hajtéerdd legyen a felel6s
ségtelies munkavégzesi vagy

* Konnyen és jol tlird a mono-
tonitast

* Szeress tanulni, akarj fejlédnil

TEGED VARUNK,
AMENNYIBEN

* Hiszel abban, hogy a mun-
kad a névjegyed

* Vannak 6tleteid és a mun-
kad végeredménye tet-
szetés

* Preciz vagy és igényes a
munkadra

* Nyitott és jartas vagy a
21. szazadi technikaban,
technolégiaban, nem elég-
szel meg a joval, szamodra
csak a kivalo az elfogad-
haté

» Szeretsz csapatban dol-
gozni, de nem riadsz visz-
sza az 0nall6 munkavég-
zéstdl sem

EF‘aEse-d

Infarmacikei Wit

JJJJDD <

de L1

D[][j]u

The testing company

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA



http://www.tesztelesagyakorlatban.hu

ALLASHIRDETES

recruir

Beagyazott
szoftverfejleszt6
mérnok

Feladatok

+Ulés- és kormanyfiités,
iletve egyéb hdékom-
forthoz kapcsolédo termé-
kek vezérléséhez hasznalt
szoftverek fejlesztése

» Szoftverkdvetelmények
elemzése, megvaldsitha-
tosag vizsgalata

» Egyuttmkddés a hard-
veres csapattal és egyéb
mérnoki tertletekkel

* Beagyazott rendszerek
programozasa, real-time
programozas

*Code review-kon valé
részvétel, egyuttmiikodés
a tesztel6i csapattal

Elvarasok

* Fels6foku miiszaki vég-

zettség (villamosmérndoki,
mérndk informatikus vég-
zettség el6ny)

* Aktiv, kommunikacioké-
pes angol nyelvtudas

*Legalabb 3 év, beagya-
zott fejlesztésben szerzett
tapasztalat

*» Beagyazott C nyelv alapos
ismerete

* Legalabb 1 év autdipari ta-
pasztalat

» Mikrokontrolleres ismeretek

* Freescale, Renesas esz-
kozok, és integralt fejlesz-
t6i kdrnyezetek ismerete

* DOORS, Clearcase /
Clearquest vagy hason-
16 eszkdzok ismerete

* CAN és LIN ismeretek

» MISRA szabvany ismerete

« Statisztikai elemz6 eszké-
z0k ismerete

*SPICE, CMMI ismeret,
AUTOSAR és 158026262
elény
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« Uljiink be egy olyan helyre (targyalo, cséndes
sarok), ahol nincs forgalom, nincs zaj. Ha ez
azzal jar, hogy be kell ‘foglalni’ egy targyalot,
olykor igazan megtehetjik ezt a luxust, féleg .
olyankor, amikor mar vagy még nem valoszi-
nd, hogy masnak is sziiksége lesz ra.

* Home Office: Sok munkahelyen kulturaja van
az otthoni munkavégzésnek. Ha van lehet6-
ségunk, feletteslinktdl el6zetesen engedélyt
kérve menjlnk el egy olyan helyre, ahol 100
szazalékosan csak a feladatunkra tudunk
koncentralni. Lehet az egy kavézo, egy park,
vagy sajat otthonunk csendje.

koncentralni. Ezzel vigydzzunk, nem elegans
allanddan ezt a triikkot alkalmazni, el6bb-utdbb
szolni fognak érte, ha tulzasba vissziik.

Delegalni: Amennyiben nincs rank aktivan
sziikség, de informaciét kell ott atadni, vagy
elhozni, hasznos lehet delegalni valakit ma-
gunk helyett. Neki lehet, hogy érdekes, lehet,
hogy jobban raér, mig mi magunk fontosabb/
stirg6sebb dolgokkal tudunk foglalkozni.

»Multitasking”: Latszélag ott vagyok a
megbeszélésen, de valéjadban egészen
massal (is) foglalkozom. Ehhez persze ki
kell tudni zarni a kdérnyezetet, vagy tobb
felé kell figyelni egyszerre, ez nem min-
denkinek sikerdl.

Aktiv részvétel és hatékonysagnodvelés:
Gyakran tapasztalt jelenség, hogy indoko-
latlanul sokaig tart egy megbeszélés, nem
hatékony. llyenkor mindenkinek hasznos,
ha mi magunk pdrgetjik fel, iranyitjuk visz-
sza a témara a figyelmet, ha valaki elka-
landozik a mondanddjaval; ezzel lerdvidit-
hetjik a megbeszélést, vagy akar tobb és
jobb eredményt tudunk elérni a megbeszé-
Iés végére.

4. Kajakéma

« Altalanos cégkultira alakitasa: Bizony, le-
het szervezetileg is reagalni az ilyen pana-
szokra, és a cégkulturat alakitani ugy, hogy
természetes legyen a kollégakat zavard
kommunikacio, viselkedés mell6zése. Ezt
mi magunk nyilvan nem tudjuk alakitani,
feletteseink meggydzése, és altaluk tett to-
vabbi 1épések sora lehet csak a jarhato at
hosszu tavon.

3. Meetingek sokasaga

Ez inkabb a (teszt)menedzserek problémaja, las-
suk, mit lehet tenni, ha hatékonyak akarunk ma-

radni: .

* Priorizalni: Fontos nekem, hogy ott legyek
ezen a meetingen? Fontos masnak, hogy ott
legyek ezen a meetingen? Lesz barmilyen
haszna maganak a megbeszélésnek barki

szédmara is? Es ha igen, fontos nekem, hogy .

mas szamara hasznos legyen, ha nekem nem
lesz az? Ha ezen kérdések tobbségére NEM a
valasz, vissza kell utasitani a meghivét.

* Meghivé sajat magamnak: Aljas trikknek tiinik,
de hatasos: sajat naptarunkat befoglalni idében,
miel6tt mas teszi meg. Ezzel értékes id6t nye-
riink, amivel az elvégzendé feladatainkra tudunk

l\/ vou can trust

Ez a legkedvesebb zavaré tényezé valamennyi
kozul. Mégis, ebéd utan gyakran nehéz barmi-
lyen figyelmet, gondolkodast igényl6 elmélyult
tevékenységbe belevagni. Nézzink néhany otle-
tet a kikuszobolésére:

* Ne egylnk sokat: Az éhes ember hajlamos

tobbet a talcajara tenni, mint amennyire va-
I6ban szliksége van. Legylnk tudatosak,
mértékletesek, és a figyelmiink is hamarabb
visszatér. A desszertet hagyhatjuk nyugod-
tan délutanra.

Kavé, séta, pihenés: Ebéd utan érde-
mes kicsit kikapcsolni, meginni egy
finom kavét, beszélgetni par percet a
kollégakkal, netan jarni egyet az épulet
korul.

Foglalkozzunk olyan feladatokkal, ame-
lyek kevésbé sirg&sek/fontosak, kevés-
bé teszik szikségessé a koncentraciot.
llyenkor lehet példaul a napi jelenléti ivet/
id6elszamolast kitdlteni, e-maileket olvas-
ni, szakmai cikkeket lapozgatni, stb. igy a
figyelminket kés6bb a nagy koncentraciot
igenylé feladatok felé tudjuk 6sszpontosi-
tani.




5. Személyes megkeresések

Gyakran fordul el6 féleg tapasztaltabb teszte-
16k, tesztmenedzserek esetében, hogy sokan
megtalaljak 6ket kilonféle kérdéssel, feladat-
tal, problémaval, szétszabdalva ezzel figyel-
muket és idejuket. Amivel haladnia kéne, és
amirél szamot kell majd adnia, arra kevesebb
ideje/figyelme jut.

» Késbbb, Iégy szives: Ha nagyon fontos és
surgds feladatunk van, kedvesen, udvaria-
san meg kell kérni a kollégat, hogy ne most
zavarjon. Ha az okat is elmondjuk, sokkal
pozitivabban fogja az elutasitast fogadni, hi-
szen kdnnyebben azonosul a helyzetiinkkel.

» Tombosités: Tapasztaltabb kollégak feladata,
hogy juniorokat mentoraljanak. A kezdék pe-
dig sokat kérdeznek. A kérdések fontosak és
szukségszerliek, hogy kollégaink meg tudjak
oldani feladataikat, fejlédjenek, ugyanakkor
sose fogynak el, altalaban rendszertelendl je-
lentkeznek, és sokszor nehéz és idSigényes
j6l megvalaszolni 6ket. Erdemes ,id6tdmbo-
ket” létrehozni, amikor kérdezhetnek a kollé-
gak, és olyanokat, amikor lehetéleg ne tegyék.
Meg fogjak érteni, addig is gyjtik kérdéseiket.

« Elbujas: Erre vonatkozdan is hasznos trikk
bellni egy szobaba, targyaléba, és nem
szem el6tt lenni. Sokszor azon az egy 6ran
mulik a napi produktivitds jolesé érzése a
nap végén.

6. Sok apr¢ feladat
Feladataink napkdézben altaldban megszaporod-

nak. Egy munkanap, amit j6 el6re megterveztink,
teljesen felborul szamos apro elintéznivalé miatt.

™ you can trust
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Idénk szétaprozadik, a nagyobb, fontos feladata-
inkkal nem tudunk haladni.

» Kezdjink munkatervvel, és ne térjlink el téle:

Erdemes a nap elején listazni azokat a fel-
adatokat, amivel mindenképp szeretnénk
aznap veégezni/haladni. A kézbejové apro fel-
adatokat pedig priorizalni kell.

Alkalmazzunk jol bevalt priorizalasi modellt. Pél-
daul az Eisenhower matrix hasznalata segit id6t
sporolni és a fontos feladatokra koncentralni:

» Fontos és siirgds a feladat? Ha igen, rog-
ton neki kell allnunk és megcsinalnunk.

* Fontos, de nem surg6s? El keII’haIaszta—
nunk késébbre, hogy a fontos ES slirgés
feladatokra tudjunk koncentralni.

» Sirgds, de nem fontos? Ha tudjuk, dele-
galjuk egy olyan kolléganak, aki jol meg
tudja oldani.

* Nem slrgés, és nem is fontos? Felejtsiik
el egyel6ére. Amikor slirg6ssé és/vagy fon-
tossa valik, tudni fogunk rola.

Erdemes vagy a munkanap elején vagy a vé-
gén néhany orat dedikaltan a nagyobb iv{/
idétavu feladatokra allokalni, amikor mar nem
vesziink tudomast a bejévé kisebb feladatokrdl. B

Szerzd: Léndrd Akos
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Lénard Akos

Palyafutasat egy ha-
zai (akkor még kicsi)
tanacsado cégnél
kezdte, fél év utan mar
tesztelési csapatveze-
tési feladatokat kapott.
Tandcsado évei alatt
megismerte a teljes IT
fejlesztési folyamatot
tobb szemszogbél is:
megrendel6 és szallité
oldalon is dolgozott,
féleg tesztelési csapat-
vezet6i, rendszerinteg-
racios é€s lizleti elemzoi
kompetenciat halmo-
zott fel a telekommuni-
kdcio és energia szek-
torokban.

Két és fél éve tagja a
Mortoff  csapatanak,
ahol jelenleg a tesztele-
si kompetencia kbzpont
megbizott vezetdje.
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Egyikiinknek sincs meg
az erbforrasa, hogy szert
tegyen minden lehetsé-
ges szolgaltat6 minden
lehetséges mobil eszko-
zére. Ebben a bejegyzés-
ben arrél fogunk értekez-
ni, hogyan allithaté 6ssze
egy olyan mobil eszkoéz
portfolio, amely teljesi-
ti minimalis tesztkrité-
riumainkat és hogyan
végezziik el mobil teszt-
Jjeinket mas fizikai eszko-
z0kon. Beszélni fogunk
a manualis tesztekrél is,
melyeket minden mobil
tesztelési tervnek tartal-
maznia kellene.
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Szilard meggy6z6désem, hogy barmilyen nagy-
szer( virtualis eszkdzok és automata tesztek Ié-
teznek, mindig kellene néhany mobil tesztet fizikai
eszk6zokon végezni. Azonban egyikiinknek sincs
meg az eréforrasa, hogy szert tegyen minden le-
hetséges szolgaltatd minden lehetséges mobil
eszkozére. Ezért a mai bejegyzésben arrél fogunk
értekezni, hogyan allithaté 6ssze egy olyan mobil
eszkdz portfolid, amely teljesiti minimalis tesztkri-
tériumainkat és hogyan végezzik el mobil teszt-
jeinket mas fizikai eszkdzokdn. Beszélni fogunk
a manualis tesztekrdl is, melyeket minden mobil
tesztelési tervnek tartalmaznia kellene.

Cégekként kiildnb6zd Osszeget tudunk forditani
mobil eszkdzok beszerzésére. A kdvetkezé példan
szeretném bemutatni, hogyan doéntenék mobilte-
lefon vasarlas mellett, ha a megengedett keretem
tiz eszkdzre szdlna. Az USA-ban dolgozom, helyi,
amerikai szolgaltatokban gondolkodnék. Minden-
képp kellene egy AT&T, egy Verizon, egy T-Mobile
és egy Sprint késziilék. Szeretnék egy olyan ké-
szliléket is, amely csak wifi-vel rendelkezik.

Legalabb egy-egy iOS-t és Androidot futtatd keé-
szulék kell, hogy legyen a listan; operaciés rend-
szer verziok tekintetében a legujabb és az ahhoz
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legkbzelebbi verziok. Android esetén a Samsung,
LG és Motorola készulékek kellenének, mert az
Egyesiilt Allamokban ezek a legnépszeriibbek.
Véglil, egy tablet minden operaciés rendszerhez.

A fenti kikotésekkel, az eszkozlistam korilbelll ez
lenne (1. abra)

A portfoliéban harom iOS-t és hat Androidot futtatd
készilékink van. Mind a négy szolgaltaté feltiin-
tetésre kerllt, és van egy csak wifi-vel rendelkez6
készulékink is. Rendelkezésre allnak a legujabb és
az eggyel korabbi iOS és Android verzidk tovabba
kllonféle képatlé méreteink vannak. A lista kdnnyen
médosithatd, ha egyes modellek valamilyen okbdl
nem lennének elérhetéek. Példaul, ha szeretném
megvasarolni ezeket a készulékeket és a Sprinttél
nem kapnék iPhone X-et, akkor helyette az eredeti
terven valtoztatva kdnnyen beszerezhetnék iPhone
X-et az AT&T-t6l, iPhone 8 Plust-t pedig a Sprinttél.

A fizikai eszkozportfolid el6nye, hogy bdvithetd az
évente rafordithaté 0sszeg ellenében. Minden évben
megvehetjik a legljabb operaciés rendszert futtatd
Uj készllék palettat, mikbzben megtarthatjuk régebbi
verziét futtatdé eszkozeinket, amik ilyen modon a le-
tesztelhetd verzidk korét bévitik.

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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Model Carrier Phone/Tablet |OS Version Screen Size
iPhone X Sprint Phone i0s i0s 1 58in
iPhone 8 Plus ATET Phone i0s i0s 11 55in
iPad 9.7 inch Verizon Tahlet i0s i0s 10 4.7 in
Galaxy 59 Verizon Phone Android Oreo 58in
Galaxy Note 8 T-Mobila Phane Android Mougat 6.3in
Galaxy Tab 53 ATET Tablet Android Mougat a.7in
LG V30 ATET Phone Android Mougat 6in
Motorola Moto GE& Verizon Phone Android Oreo 5.7in
Amagzon Fire 7 Tablet wifi only Tablat Android 5620 Tin
1.abra

Ha megvan a készulék portfolio, gondoskod-
nunk kell j6 mobil tesztek beépitésérdl a teszt-
terveinkbe. A kévetkez6kben par javaslat ezen
tesztekre:

* A nativ applikacion fellil az alkalmazas
tesztelése a mobil bongészéjében.

« Allo és fektetett nézet tesztelése, ezek
kozotti valtas oda és vissza.

* A hal6ézati méd megvaltoztatasa wifi
hasznalatra, kapcsolat nélkili médra és
vissza.

» Alkalmazason beluli hivatkozasok és
kozdsseégi média kapcsolatok tesztelése.

* A telefon vagy készulék id6ézit6jét Ute-
mezzik be a tesztelés idejére.

*» Szbveges lUzenetek érkezését vagy
alacsony toltottség figyelmeztetést
allitsunk be tesztlink idejére.

Hogyan teszteljink készilékek tucatjaival,
ami nem all rendelkezésre? Itt jonnek a képbe
az eszkozparkok. Egy eszkdzpark sok fizikai
készlléket jelent egy teruleten, melyeket in-
terneten keresztll érhetiink el. A szamitégé-
plinkdn elérhetiink olyan funkciokat, mint a
Home (ugras a kezd&oldalra) vagy a Vissza
gombok, tenyeriinket balra és jobbra lendit-
hetjuk a képerny6n és kattinthatunk az alkal-
mazas vezérl6objektumaira. Sét azt is meg-
tehetjik, hogy elforditjuk a kijelz6t és hivast
fogadunk.

Eszkdzpark igénybevételével bdvithetjik a
tesztelendd készilékek korét. Tesztesetek
bévitésére jo Otlet, korabbi operaciés rend-
szerrel rendelkezé, illetve a portfolioban ed-
dig nem szerepl6 készilékekkel bévilni. Fen-
tebb taglalt példankban ez egy HTC és egy
Huawei késziiléket jelenthet.

(V] you can trust

Manualis tesztek eszkézparkon keresztiili végre-
hajtasara j6 tapasztalatot szereztem a Perfecto-
val. Megemlitend6 még az AWS, Sauce Labs,
és Browserstack.

Most talan azt mondja magaban: ,Van néhany
kivalo eszkoziink és szolgaltatonk Egyesiilt Alla-
mokbeli tesztelésre, de a felhasznaléim a vilag
minden tajarol érkeznek. Hogyan lehetne mara-
dasra biré felhasznal6i élményt biztositani min-
denkinek?” Ezen a ponton kerll képbe a témeg-
tesztelés. Elérhet6ek specializalt tesztel6 cégek,
amelyeknél dolgozé tesztel6k szamos kilonb6z6
orszagban, olyan eszkdz6kdn dolgoznak, ame-
lyek a helyi szolgaltatéra kapcsolodnak ra. Sajat
id6zonajukban, sajat nyelvikre allitott késziiléken
tesztelik az alkalmazasunkat. Népszer(, globa-
lis tesztel6 cégek tobbek kdzott van a Testlio és
a Global App Testing. A uTest is megemlitendé,
amely 0sszehozza a fiiggetlen tesztel6ket, azok-
kal a cégekkel, akik meghatarozott készllékeken,
meghatarozott orszagokban valo tesztelési lehe-
téséget keresnek.

Mobil eszkdz portfolidval, mobil tesztelési tervvel,
eszkdzparkkal és tomegtesztel6 szolgaltatassal
a hatunk mogott, képesek lesziink atfogd teszt-
csomagot lefuttatni az alkalmazasunkon és vilag-
szerte kivalo felhasznaloi éiményt biztositani. De
mindezek a manualis tesztelések sok id6be kerul-
nek! A cikk kovetkezd részében atbeszéljik, ho-
gyan sporoljunk id6t és maximalizaljuk automata
mobil tesztelési terlleteink lefedettségét. M

Szerz6: Kristin Jackovny

Forras: https:/thethinkingtester.blogspot.com/2018/08/
mobile-testing-part-i-manual-mobile.html
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Kristin Jackovny

A vonzéddasomat a
szoftvertesztelés ira-
nyaba nagyjabol két
évtizednyi zeneokta-
tas utan fedeztem fel.
Voltam mar minéség-
biztositasi tesztel6
mérnék, menedzser,
és az elmult 8 évben
(jelenleg is) minéség-
biztositasi tesztelési
vezetéként dolgozom
a Paylocity-nél. Egy
hetenként jelentkez6
blogot irok, melynek
cime: ,,Gondolkodj
ugy, mint egy tesztel6”
https://thinkingtester.
com/, mely kihangsu-
lyozza a fontossagat
E] szoftvertesztelés
alapjainak, igy segitve
a szoftvertesztel6ket.
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SOAPUIl TESZTKORNYEZET

Egy olyan szerviz-fejlesz-
tési projekt tesztvezetési
feladatait végzem, ahol
az automata teszteket
SoapUl-val készitik. Kez-
déskor olyan egyszerii
kérdésekre sem tudtuk
a vadlaszt, hogy ,Hany
teszteset van?”, ,,Mennyi
teszt késziilt az n. sprint-
hez?”, ,,Mennyi teszt fu-
tott le az n. sprintben?”,
,»,Melyik teszteket futtat-
Jjuk regressziés teszt-
nél?”. Valamilyen megol-
dast kellett keresni. Azt
szeretném megmutatni,
milyen gyakorlati lehet6-
ségeket vizsgaltunk meg,
és talaltunk a SoapUl-s
tesztautomatizalas mene-
dzseléséhez.

26.oldal
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Egy olyan szerviz-fejlesztési projekt tesztvezetési
feladatait vallaltam, ahol az automata teszteket
SoapUl-val készitik. A csatlakozas utan par hét-
re olyan egyszerli kérdésekre sem tudtam a va-
laszt, hogy ,Hany teszteset van?”, ,Mennyi teszt
készilt az n. sprinthez?”, ,Mennyi teszt futott le
az n. sprintben?”, ,Melyik teszteket futtatjuk reg-
resszios tesztnél?”. Valamilyen megoldast kellett
keresni.

Azt szeretném megmutatni, milyen gyakorlati
lehetéségeket vizsgaltunk meg, és talaltunk a
SoapUl-s tesztautomatizalas menedzselésé-
hez.

GONDOK A SOoAPUI-VAL

Az alabbiak a SoapUl ingyenes és open-source

sokkal baratsagosabb ezeken a teriileteken.

A bevezetében emlitett kérdések kétféle cso-
portba rendezhet6ék. Az egyik csoport a teszt-
tervezés és teszt-készités szamait firtatja,
a masik csoport a teszt-futtatds szamaira
kivancsi. A SoapUl egyik kérdéskérben sem
igazan segitékeész.

[V] you can trust

NN <V N=\

A SoapUlban fa strukturaban éplinek fel a
tesztek: Munka/Projekt/Tesztkészlet/Teszte-
set/Tesztlépés formaban. A ,Munka” fizikai-
lag egy xml allomany, amin belll az xml sza-
balyainak megfelel6en tarolja a fa-szerkezet
tobbi elemét. Egy ,Munka” tobb projektet, egy
Projekt tobb Tesztkészletet, egy Tesztkészlet
tébb Tesztesetet és ez tobb Tesztlépést tar-
talmazhat. A SoapUl nem ad eszkdzt ezek
szamossaganak a kinyerésére.

A SoapUl az el6bb latott szerkezet barmelyik
elemét képes futtatni. Az utolsé futas ered-
ménye megtekintheté a fellleten, de egyrész
visszamenéleg nem megtekintheték, mas-
részt, ha ezt az eredményt tarolni akarom
(tesztjegyz6kényv-hoz), akkor kuldn-kiulon kell
menteni az eredményt, a bemeneti értékeket és
a valaszokat is. Ez elég sok plusz munkat igé-
nyel a tesztel6ktél.

Mi torténik akkor, ha csak a tesztek egy cso-
portjat szeretném futtatni? Példaul regresszids
teszteket, vagy csak egy adott szerviz tesztjeit.
Ehhez mindenképpen valamilyen nyilvantartast
kell vezetni, ahol fel vannak sorolva a sziksé-
ges tesztesetek és hogy hol talaljuk meg eze-
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ket. Ha ez kész, akkor ezzel mar lehet triikkoz-
ni. Erre még visszatérink.

Hogyan oldhaté meg, hogy tesztjeink kar-
bantarthatok maradjanak? Mi torténik, ha
tébb teszt altal hasznalt tesztadat, végpont,
interfész, fejléc megvaltozik? Mindegyik-
ben egyesével at kell irni? A SoapUl ugyan
ismeri az interfész fogalmat és a globalis
valtozékat, de ezeket csak munkameneten
belul kezeli. TObb ezer tesztet nem hasznos
egy munkameneten (xml allomanyon) belil
tartani.

Hogyan lehet a SoapuUl-s teszteket kény-
nyen csoportositani? Példaul szervizenként,
tesztadatonként, végpontonként vagy az
alapjan, hogy melyeket futtassuk regresszi-
6ban. Bar szervezhetem mappakba a mun-
kaallomanyokat, de ez nem elégséges min-
den csoportositashoz.

Hogyan készitslink tesztforgatokdnyvet, ami
nemcsak a teszteket tartalmazza felsorolva,
hanem azt is, hogy melyik teszt mit csinal és
mit ellenériz? Erre kézenfekvd valamilyen
tablazatok Iétrehozasa és karbantartasa, de
ez oda vezet, hogy az adminisztraciéo egy
idé utan tul sok eréforrast von el.

Hogyan kezeljik a tesztesetek munkafolya-
matat, munkafolyamat allapotait? llyesmikre
gondolok: hibas teszteset, fejlesztés alatt
all6 teszteset, elévilt teszteset...

Egy masik problémaforras a verzidkovetés.
Ez tesztautomatizalasnal altalanos gond. A
probléma az, hogy a teszteknek tudniuk kell,
hogy milyen programverziot tesztelnek. Pél-
daul lehetséges, hogy az éles kdrnyezetben
Iévé verzionak a hibajelensége a belsé, fej-
lesztéi kdrnyezeten mar nem reprodukalha-
t6. A fejleszték verziokezel6t hasznalnak a
verziék nyomonkdvetésére. Ezt a modszert
a tesztautomatizalasnél is érdemes hasz-
nalni.

OTLETELES

Sok otlet felmerilt a gondok megoldasara.
Ezek az 6tletek mind miikodéképesnek tiinnek,
altalaban a felmerult kéltségek miatt nem va-
I6sultak meg. Talan egy olyan projektnél, ahol
elére kalkulalnak ezekkel a koltségekkel, akar
jobb megoldast is adhatnak, mint amit végil
sikerult megvaldsitanunk. Volt egy fontos krité-
rium: minden informacié hazon belul kell, hogy
maradjon, ezért mas cég altal biztositott felhés
megoldas széba sem johetett.

[¥] you can trust

1. Profi, megvasarolhatd, tamogatott megoldas. Pl.:
HP (Microfocus) UFT és HP ALM, ahol az UFT-
ben lehet irni API teszteket és az ALM-mel le-
het nyilvantartani a tesztadatokat, teszteseteket,
teszt futtatasokat és teszteredményeket.

2. Sajat eszkdz készitése. Valdjaban ez nem
lehetetlen vallalkozas. Egy megfelel6é esz-
kéz a tervezéstél a késztermékig, egy
néhany f6s csapattal 2-3 honap alatt el-
készithetd. Nem fog annyit tudni, mint a
,nagyok”, de projekt-célszerszamként to-
kéletes lehet.

3. Meglévb eszkdzh6z sajat kiegészité gyar-
tasa. Esetiinkben a SoapUl-hoz lehetne
tervezni és fejleszteni egy nyilvantarté
és futtatdé kornyezetet. Egy ilyen eszkoz
(szerintink) 1 hénap alatt lefejleszthetd
lenne egy néhany f6s csapattal. Csodal-
kozom is, hogy nem lattam, nem olvas-
tam még ilyenrél.

4. Létez6 eszk6zok megfeleld 0sszekotése, bealli
tasa a SoapUl-al, hogy elérjiik a kivant célt.

Az utolsé étletet valdsitottuk meg. A megfeleld eszko-
z6k: BaseX, Jenkins és ennek két pluginja Junit és a
Test Results Analyzer, GIT és Oracle adatbazis.
Az Oracle kivételével minden eszkdz ingyenes és
open source termék. Az Oracle eleve rendelke-
zésre allt (hasznalhattunk volna e helyett is open
source megoldast.)

A MEGVALOSITAS ELEMEI

git

GIT verzidkezel6

Azért a GIT-et valasztottuk, mert a projekten a
fejleszt6k GIT-et hasznaltak. GIT repoban valo ta-
rolassal megoldhatok a verziokezelés problémai,
ha a tarolt teszteket ugyanugy verziézzuk, mint a
fejleszték a kodjukat. Sajnos a GIT masik elényét,
hogy egy allomannyal egyszerre tébben is tud-
janak dolgozni, nem tudjuk kihasznalni. XML-ek
egyesitése sajnos nem egy lizembiztos Iépés. Meg
kell oldani, hogy a tesztel6k diszjunkt munkakkal
foglalkozzanak egyidében.
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L‘)J PRACFEBSFON

SZOFTVER-
TESZTELO

MILYEN FELADATOKBAN
SZAMITUNK A SZAKER-
TELMEDRE?

» Az elkészilt (webes) szoft-
verek felhasznalé oldali
tesztelése az alabbiak
szerint:

Tesztek tervezése, létreho-
zasa, végrehajtasa meg-
adott iranymutatas alapjan

» Tesztelési  tevékenység,
eredmények dokumenta-
lasa (tesztdokumentacio,
teszttervek, tesztesetek,
teszt 6sszefoglalok)
Egyeztetés az érintett pro-
jektek résztvevoivel
Aktiv kézremikddés a hi-
bakeresésekben
Bongész6 kompatibilitasi
vizsgalatok elvégzése
Egyittm(ikodés a tesztelé-
si folyamatok optimalizala-
saban

MILYEN KESZSEGEKRE
LESZ MINDENKEPPEN
SZUKSEGED EHHEZ A
MUNKAHOZ?

» Kezdésnek egy felséfoku
informatikai végzettségre

« Orilink, ha van 1-2 éves
(webes terlleten szerzett)
teszteldi tapasztalatod, de
ha PALYAKEZDO vagy, és
nagy elhivatottsagot érzel
a szakma irant, akkor is
jelentkezz batran!

JOL FOGOD MAGAD
EREZNI NALUNK, HA

Logikusan gondolkodsz,
gyorsan tanulsz és 6
elemzd képességgel birsz

» Terhelhetd, rugalmas vagy
és kreativan allsz a problé-
mak megoldasahoz
Igényesen, megbizhatéan
végzed a munkad, és a
hataridékkel sem szeretsz
elcsuszni
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Szoftver-
tesztelo

Leendé munkatarsunk
fobb feladatai:

* A felmerild igények
(Backlog) leirasanak el-
len6rzése, javitasa vala-
mint atbeszélése a pro-
jektfeleldssel

* Tesztelési feladatokhoz
kapcsolédé  dokumen-
taciok elkészitése (pl.:
tesztterv,  tesztjegyz6-
kényv, stb.)

» Team Foundation Server
(ALM eszkéz) hasznalata
a tesztelési folyamatban

* Exploratory tesztelés
az elézbleg jovahagyott
Backlog-ok alapjan

*» Tesztesetek  készitése,
futtatéasa,  kiértékelése
jelentések készitése, hi-
bamenedzsment

« Ul automatizalasban
valé aktiv részvétel erre
alkalmas tool-ok haszna-
lataval

* A hibajavitasok nyomon
kovetése, egylttmiko-
dés a fejlesztbkkel és a
kapcsolodo tertletekkel

Elvarasaink a sza-
munkra megfelelé je-
I16lttel szemben:

* Funkcionalis szoftvertesz-
telésben szerzett tapasz-
talat

* Agilis mddszertanok is-
merete, ezen belil is leg-
inkabb SCRUM, Kanban

« Ugyfélorientalt és felhasz-
nalébarat gondolkodas-
mod valamint j6 problé-
mamegoldd készség

* Preciz, pontos, 6nallo
munkavégzés

* Egyittmikddési és  jo
kommunikacios készség

* Automatizalasi tool-ok is-
merete

* Analitikus  képesség,
rendszerszemlélet
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BaseX

A BaseX egy open source, XML (noSQL)
adatbazismotor és XQuery 3.1 feldolgozé6. A
BaseX RESTful fellletet is biztosit az adatok-
hoz valé hozzaféréshez. Szamunkra a BaseX
a tesztek nyilvantartdsahoz és a tesztfuta-
sok eredményének a kiértékeléséhez biztosit
megoldasokat.

Az dsszes SoapUl munka-xml allomany beol-
vashato egy BaseX adatbazisba (par masod-
perc alatt). A cikk elején |évd, tesztesetekre
vonatkozd kérdéseket, XQuery lekérdezés-
ként megfogalmazva megkaphatjuk a vala-
szokat. Ugyanez elvégezhetd, a futasi ered-
ményként kapott Junit formatumud xml-eken
is, megkapva a szikséges riportokat, futasi
logokat.

A sajat gyakorlatunk itt az lett, hogy az
XQuery lekérdezések CSV allomanyokat
hoznak l|étre, amiket tablazatkezel§ segit-
ségével az lugyfél altal kdnnyen attekinthetd
formara alakitunk.

Jenkins

A Jenkins-el valésitjdk meg nalunk a fejlesz-
ték a Cl folyamatokat (code review, unit test,
build, smoke test). Els6 gondolatom az volt,
hogy ha a tesztel6k kapnak egy tesztfuttato
Job-ot, akkor legalabb az eredmények meg-
lesznek visszamendleg.

Késdbb rajottiink, hogy a Jenkins segitségé-
vel kényelmesebbé tehetjik a napi munkat, ha
rabizunk néhany olyan feladatot, amit amugy
is megcsinalunk mindig.

g you Can trust

A Jenkinssel val6 tesztfuttatdas menete, hogy
a futtatni kivant esetekbdl készitlink egy lis-
tat (CSV allomanyt) a BaseX-el. A SopaUl-
nak van egy parancssori tesztfuttatdja:
TestRunner. A Jenkins job a CSV Osszes re-
kordjat paraméterként a TestRunner parancs-
nak adja, igy az Osszes szlkséges tesztet
futtatja.

A Jenkins Junit és Test Results Analyzer
pluginjainak a segitségével a kapott ered-
ményt tablazatos formaban is meg tudjuk
tekinteni és el tudjuk menteni.

Innen még-egy lépés és a Jenkinsel nagy-
részt automatizdlhaté a folyamat. Elére
megirt Xquery lekérdezésekkel, megfeleld
paraméterezéssel a Jenkins el tudja készi-
teni a BaseX adatbazist, el6 tudja allitani a
futtatasra kijel6lt esetek listajat, végrehajtja
a futtatast, az eredménybdl ismét készit egy
BaseX adatbazist, majd ebbél eléallitja a ki-
vant riport CSV allomanyokat. A regresszi-
Os tesztfuttatas ezzel a modszerrel teljesen
automatizalhato.

ORACLE

Oracle adatbazis

A lényeg, hogy ez egy relaciés adatbazis,
nem fontos, hogy Oracle legyen. Nalunk ez
volt kéznél.

Barmilyen tesztautomatizalasnal kulcskér-
dés a karbantarthatésag. Ugy kell szervezni
a teszteket, hogy ha mdédositani kell valamit,
azt ne sok-sok teszten kelljen végrehajtani,
hanem lehetéleg csak egy helyen. Erdemes
a tesztadatokat és a kdrnyezeti konfiguraci-
0s beallitasokat adatbazisba szervezni. Ha
a tesztek innen olvassak be ezeket az érté-
keket és modositani kell, akkor elég csak az
adatbazisban moddositani.

Tesztautomatizalasnal arra is j6 egy ilyen
relaciés adatbazis, hogy a tesztek at tudja-
nak adni egymasnak tesztadatot.

A SoapUl képes csatlakozni (JDBC-n) re-
laciés adatbazisokhoz, igy fentiek kdnnyen
megvaldsithatok.

MPassed
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SoapUl

Ahhoz, hogy a tébbi eszkdzzel a legjobb
legyen az egylttmikddés, a tesztesetek-
kel szemben vannak formai és tartalmi el-
varasok:

- A project, test suit és test case elneve-
zés ,0szszeolvasva” egyértelmien egy
szerviz szolgaltatasanak egy teszt-mod-
jara kell, hogy utaljon. (A tesztlépésekre
nincs ilyen elvaras meghatarozva.)

A project, test suit és test case elne-
vezésének a kezdete mindenhol egy
azonosité. Ha egy project-ben szerep-
18, test suitban szerepld, test case azo-
nositéit egybeirom, annak egyértelmien
egyetlen tesztesetet kell azonositania.
(Tehat példaul lehet két tesztesetnek
azonos azonositdja, ha mas test suitban
vagy mas projectben vannak.)

A tesztesetek description részét tol-
teni kell, le kell irni benne magyarul,
mit tesztel a teszteset. Ez bekerl
(Xquery-s lekérdezés segitségével) a
tesztforgatokényvbe.

Az assertions neveinek egyértelmi-
en utalni kell ra, hogy mit ellenériznek
pontosan. Ez is bekeril a tesztforga-
tokényvbe.

Az elnevezésekben nem lehet olyan
karakter, amit nem lehet allomanynév-
ként hasznalni. (Ez azért fontos, mert a
riport allomanyok nevei megegyeznek a
SoupUl-on belili elnevezésekkel.)

A tesztesetek property részében elta-
rolunk néhany informaciot, ami alapjan
a teszteset csoportosithaté. llyen infor-
maciok: Jira story azonosito, regresszids
eset, javitasra varé eset, még nem elké-
szUlt eset, nem futtathatd eset. Ezekre a
property-kre az XQuery-s lekérdezések-
ben lehet sziréfeltételeket megadni

- Tesztesetet nem torllink ki. (Inaktivra allit-
juk, ha mar nincs ra szikség.)

(V] you can trust

Tippek és triikkok

Egyszer(ibb mas hibajabdl tanulni, ezért meg-
osztok néhany gyakorlati tanacsot, amibe mi
belefutottunk, mikdzben kialakitottuk a tesztkor-
nyezetet.

Bar a BaseX — Xquery segitségével van lehet6-
ség az XML adatbazis modositasara és ebbdl
a moédositott adatbazisbdl ki lehet irni az XML
allomanyokat, de az igy elééllitott XML-eket a
SoapUl nem fogja tudni kezelni. Sajnos, ha sok
tesztesetben kell atirni valamit, akkor ily médon
nem tudunk spérolni a munkan.

A Jenkins-es futtatanal tgyelni kell arra, hogy
minden egyes eredmény kilén mappaba ke-
ruljon. Nalunk ezt ugy oldottuk meg, hogy a f6
mappa a build neve, az almappak a project_
testsuit_testcase azonositok. A masik megoldas
(ezen éppen dolgozunk), hogy az eredményeket
egy BaseX adatbazisba irjuk, ne allomanyokba.

A BaseX-et nemcsak webszerverként, hanem
lokalisan is érdemes a tesztel6k gépére telepi-
teni, mert az asztali IDE kényelmesebb, mint a
webes felllet.

A JDBC driver telepitéséhez, rendszergazdai
jog kell, vagy a SoapUl portable valtozata.

0OSSzZEFOGLALDO

A SoapUl egy remek eszkdz API tesztek ké-
szitésére és futtatasara, viszont a tesztek és
tesztfuttatdsok menedzselése nem megoldhato
benne. Nekliink néhany ingyenes, open source
termék hasznélataval sikerult kialakitanunk egy
szamunkra elfogadhato tesztelési kdrnyezetet.
Szivesen olvasnék ebben a témaban egyéb o6t-
letek is. Ha van ilyened, oszd meg velliink! B

Szerzd: Széke Armin

The testing company
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Széke Armin

2000-ben szerezte
meg a tanari diploma-
jat matematika-szami-
tastechnika  szakon.
2006-ig tanarként dol-
gozott. 2006 o6ta szoft-
ver-teszteléssel fog-
lalkozik. F6ként banki
és telekommunikaci-
o0s teriileten szerzett
tesztelési, tesztauto-
matizaldsi és tesztve-
zet6i tapasztalatokat.
Jelenleg tébb projek-
ten szakmai vezetd és
ennek a magazinnak a
fészerkesztéje.
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A tesztelési szakirodalomban gyakran esik sz6 a
tesztel6k specialis megkdzelitéseirdl, “skill-set”-
rél, sét, szélséséges esetben akar a destruktiv
megkodzelitésrél. Szintén olvashatunk a gyakori
stresszhelyzetekrél, amelyeket az olyan — mas
szakmakban ritka — helyzetek okoznak, mint a
fejlesztékkel valo kommunikacio.

Kevés szé esik viszont a szoftvertesztel6k id6-
beosztasarodl, ami pedig atgondolast és gondos
szervezést igényel, mind projekt-, mind pedig
napi szinten.

Nagy altalanossagban elmondhatjuk, hogy a
tesztel6 munkaja mindig eltolédott fazisban van a
fejleszté munkajahoz képest, hiszen ahhoz, hogy
tesztelhessiink egy szoftvert, annak el6bb meg
kell szlletnie. Valamilyen szinten ez még a test
driven development esetében is igaz, hiszen hia-
ba késziinek el tesztek hamarabb, ha nincs min
lefuttatni, nincs mit kiértékelni.

Hiaba vonjak be a tesztel6t mar a tervezési fa-
zisban (ha ugyan bevonjak, mert ez is ritkasag),
a teszttervezési tevékenység ilyenkor csupan né-
hany meetingen val6 részvételre, utana pedig a
jegyzetek feldolgozasara korlatozédik. Raadasul

e

ebben a szakaszban minden annyira képlékeny
még, hogy gyakran még az esetleges Uj technolo6-
giaval val6 ismerkedést sem lehet igazan hataro-
zottan elkezdeni.

Az eltérés a waterfall metodoldgia esetében a
legnagyobb. Itt az egyes fazisok akar hénapokig
is eltarthatnak. Szerencsés esetben az ezekre
rendelt tesztel6k ilyenkor még az el6z8 projekt
tesztelésével elfoglalhatjak magukat. Hallani vi-
szont olyan cégekrél, ahol kifejezetten erre a pro-
jektre vesznek fel Uj kollégakat akik sajnos ezen
idészak alatt tétlenségre vannak karhoztatva. A
tesztid6szak végén ennek viszont megvan a bojt-
je a szoros hataridék és a tulérak formajaban.
Az ehhez hasonl6 “tétlen” id6szakokra érdemes
egy listat vezetni, amely ilyenkor el6kaphatd és
viszonylag koénnyen Utemezhetd: csapatépitok,
konferenciak, tovabbképzések, tréningek. Erde-
mes a kivalasztott Uj technoldgiakkal is ebben az
idészakban ismerkedni — mar amennyire lehet,
mert néha fontos technoldgiai dontések is csak
az implementacio soran déinek el.

Agile, scrum, Kanban és tarsai esetében torlédas

figyelheté meg. Az aktualis sprint vagy egyéb fa-
zis teszttervezése és a sorban elkészllé elemek
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tesztelése kdzben kell foglalkozni az el6z8 sprint-
rél atcsuszott elemek tesztelésével — vagy ami
még zavarébb, mashonnan beesé itemek ad hoc
tesztelésével, mert mondjuk most készilt el ezek-
hez egy modul, amit gyorsan meg kellene nézni.
A sok-sok teendd rendszerezésében segithet az
ABC-lista, melyben az abécé eleje jelenti a na-
gyobb prioritasu feladatokat. Kénnyen lathato,
hogy a fejlesztésben részt vevé barmilyen sze-
repben a legfontosabb feladatunk a production,
vagyis a futo kdrnyezet optimalisan tartasa (“Keep
The Lights On”). Ezért nyilvan a production-t ta-
mogato, support tevékenységet segité feladatok
élveznek A-s prioritast. Hasonlo logikaval kap-
nak B-t az el6z8 sprint elemei, hiszen azok mar
a végsl deployra, release-re varakoznak, gyak-
ran a tobbi projekt résztvevé (projekt managerek,
business analystek) figyel6 tekintetétdl kisérve.
Sajnos ilyenkor keril sor a fejleszték “zaklatasa-
ra” az adott itemmel kapcsolatos kérdésekre, ami
kizOkkentheti 6ket az adott (vagyis mar a koévet-
kezd!) sprintbéli feladataikbol. Ezen helyzeteken
kénnyithet a rendszeres statusz kommunikacio,
hogy az adott csapat tudja, a tesztel6 mit és miért
tesztel. llyen logika mentén kapnak C prioritast az
aktualis sprint tesztelendd elemei.

A listak kezelésére népszerii appok is rendelke-
zésre allnak, azonban érdemes minél egyszeriib-
bet, letisztultabbat hasznalni, lehetbleg par milliés
letoltés folottit.

Az alapos tesztelés és a minél kevesebb
production-beli hiba egy egyszerii moddszer-
rel, a Pareto-analizissel is biztosithatd. Az elvet
Vilfredo Pareto 1906-ban fogalmazta meg, azota
széles korben hasznaljak 80/20-as szabaly né-
ven. Esetiinkre ez ugy fogalmazhaté at, hogy a
tesztelendd szoftver funkcidinak 20%-at fogjak a
felhasznalok az esetek 80%-aban hasznalni. En-
nek segitségével mar a tesztesetek tervezésekor
érdemes atgondolni, mely funkcio tesztelésére
mennyi id6ét fogunk felhasznalni a sokszor igen
sziikos keretbdl.

Kulon tervezést igényel, ha a teszteld valamilyen
Uj technoldgiat szeretne elsajatitani, marpedig
a folyamatos tanulas rohané vilagunkban meg-
kerllhetetlen (igérem, igyekszem minimalizalni
cikkemben a kdzhelyek szdmat — ez utdbbival
viszont kivételesen egyetértek). Ezt viszont a
mindennapi feladatok k6zé beszuszakolni megle-
het6sen nehéz. Az egyik lehet6ség a rutin megto-
résére a horizontalis foglalas: ebben minden nap
ugyanazt az idésavot foglaljuk le az adott tevé-
kenység elvégzésére. Idealis erre pl. az ebéd uta-
ni kavé elfogyasztasa: a youtube-on remek 8-10
perces oktatovideodk talalhatok, amelyeket ezen
id6szakban sajat temponkban feldolgozhatunk.

(V] you can trust
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Személyes kedvencem a kora reggeli drakban
(akar 5-t6l'), csondben és nyugalomban végzett
tanulas. Par hénap alatt latvanyos haladast érhe-
tunk igy el az adott témakdrben.

A masik modszer a vertikalis foglalas, melynek
soran egy egész napot (vagy hasonlé nagysagu
blokkot) jeldlunk ki. Elénye, hogy jobban el tudunk
mélyedni az adott témakdrben, hatranya viszont,
hogy nehezebben megvaldsithaté a meetingek és
egyeéb rendszeres tevékenységek miatt.

Ha mar a zavar6 tevékenységeknél tartunk, ér-
demes megemliteni a 2 perces szabalyt, ami az
irodai kérnyezetben nem a foldre esett szend-
vicsre vonatkozik, hanem arra, hogy a 2 percnél
révidebb id6t igényl6 feladatokat (pl. csapatépits-
re ebéd rendelése, cafeteria utalvanyok atvétele
stb.) érdemes azonnal elvégezni, igy nem gylinek
fel, nem fog az illetékes kolléga két nap mulva le-
jard hataridékkel zargatni.

Természetesen a legnagyobb idérabld, ha olyas-
min dolgozunk, ami nem a mi hataskorinkbe tar-
tozik -- a tehetséges tesztelSket gyakran keresik
meg ezzel. llyenkor sajnos nem tehetlink mast,
mint gyakorolni a hatarok meghuzasat, hacsak
nem akarjuk magunkat 10-12 éras munkanapok-
kal végkimerulésbe hajszolni — raadasul valame-
lyik “megrendel6nk” valészinlileg igy sem lesz
elégedett. A tesztelési scope szilard meghataro-
zasa és a prioritasi lista vilagos kommunikalasa
egyeértelmivé teszi az ilyen helyzeteket.

Végll szot kell ejteni a maganélet és a munka
O6sszehangolasarol az id6 szempontjabdél. Ebben
a népszerl naptar appok lehetnek segitségiink-
re, melyekkel Osszehangolhatjuk, mikor melyik
terlletre kell jobban koncentralnunk. Az ismétl6-
d6 események felvitelével és a megfelel6 figyel-
meztetések beallitasaval nem kell semmit észben
tartanunk, 6sszpontosithatunk a kognitiv tevé-
kenységeinkre. Itt is érdemes integralt egyszeri
eszkozoket hasznalni, hogy ne kelljen velik sokat
bajlodni.

Szerz6: Szegedi Laszlo

The testing company
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Szegedi Laszlo

A szerzb tizenegy éve
foglalkozik szoftvertesz-
teléssel, foleg webes
és integrdcios tesztek-
kel. Kedvenc fteriilete a
tesztelés human oldala.
Adott el6 mar Teszt és
Tean és HUSTEF-en.
Gyakran publikal a
Stickyminds-on. Debre-
cenben él, két kisgyer-
mek édesapja.
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Hogyan Iehet felfedezé
tesztelést végezni egy
API-n? Mikor egy termek,
szolgaltatas, komponens,
keretrendszer, kényvtar,
GUI alkalmazdas API-n
keresztiil elérhet6, azt
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fejlesztése sordn, a jovo-
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API-n keresztiil.
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Nemrégiben az egyik forumon egy teszter, fejleszté
vagy DevOps-os személy (Nem voltam biztos, me-
lyik is volt) azt kérdezte: Csinéltok barmilyen felfedez6
tesztelést API-n? Hogyan csinaljatok?

Az alabbiakban részletes valaszomat olvashatjatok
kiegészitve a mélyebb megértést szolgald hivatkoza-
sokkal.

Kezdésnek az alkalmazas programozoéi interfé-
szek (API-k) szandék szerint arra hivatottak, hogy
mas szoftver eszkdz hasznalataval utasitasokat
kiildhesslink a termék felé annak érdekében, hogy
végezzen el valamit. Igen, magukon az API-kon
is elvégzink néhany tesztet. Az interfészek kulon-
boz6 szoftver alkotéelemek megfeleld nézet alap-
jan torténd leképezése. Mélyebb értelemben nem
csak egyszerlien leteszteljik az APIl-kat, hanem
a kapcsolt szoftver komponens iranyitasara hasz-
naljuk 6ket, megfigyelve viselkedését, sok dolgot
tanulhatunk.

Ennek fényében, az els6 kérdés megfogalmazasa-
val van egy kis probléma: megfogalmazasa sugallja,
hogy van nem felfedezd tesztelés. De minden tesz-
telés felfedezd. Az elképzelés, miszerint a tesztelés
nem felfedezd, részben abbdl a félreértésbdl ered,
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hogy mit jelent ellendrizni, hogy a termék miikédo-
képes és mit jelent tesztelni, abbdl a célbdl, hogy
megismerjik mikodését és hogyan tudunk miko-
désképtelenséget el6idézni.

Mikor egy termék, - szolgaltatéas, komponens, ke-
retrendszer, kényvtar, GUI alkalmazas - API-n
keresztll elérhetd, azt, megfeleld eszkdzokkel
meghajthatjuk. A termék fejlesztése soran, a jové-
beni felhasznalasi maodjait is leirjuk, majd ezeknek
megfeleld bemend adatokkal hajtjuk meg az API-n
keresztil. A bemené adatokat algoritmizaljuk, a
meghajtast sziikség szerint ismételve, hogy a ter-
mék belsd szabalyait kiismerjik, a terméket elvart
mddon mikodtessik.

Ha az elvart viselkedést és megfelel6 kimenetet
tapasztaljuk, akkor a tapasztalt miikodést elfoga-
dottnak, sikeresnek tekinthetjlik. Ha ennél egy kicsit
6vatosabban fogalmazunk, akkor inkabb azt jelent-
sUk ki, hogy a termék képes az elvart eredmények
szallitasara.

Amennyiben egy nem tervezett, nem vart valtoztatas
kerllt a termékbe, akkor az elfogadottnak tekintett
miikodés zatonyra futhat, ebben az esetben valdszi-
nileg hibat talaltunk.
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Kifejezetten csabitd, hogy a fentiekhez hasonlo, ,jé
miikodést” ellenérzé folyamatot tesztelésnek hivjuk,
de tesztelés szempontjabdl ez a megkozelités elég-
gé korlatolt. A termék valddi tesztelése a hatarainak
feszegetését jelenti, meg kell prébalni invalidda tenni
az elképzelést, miszerint a termék mikodik. Gyakori
tévhit az, hogy a termék jol mikédésének ellendrzése
és a tesztelés ugyanaz a dolog.

A ,Rapid Software Testing” definicidja szerint a tesz-
telés a termék kiértékelése, birdlata, miutan felfedezo,
kisérletez6 médon megismertik azt. A tesztelésben,
taktikai elemként az ellenérzés gyakran szerepel. Az
ellendrzés algoritmizalt dontési szabalyok alkalma-
zasa soran fellép6 termék viselkedés medfigyelése,
majd a végeredmények megfelel6 bemutatasa. Az
ellendrzés, a tesztelés integralt része (http://www.
satisfice.com/blog/archives/856).

A tesztelés alapjaiban véve felfedezé folyamat (http:/
www.satisfice.com/blog/archives/1509). A felfedezés
soran, néha néha végig mehetlink a j6 miikodeést jelent
utvonalakon, melyeket ellenériztiink - tesztelésiink soran.

Tesztel6ként, az API-val valo elsé talalkozas soran,
tanulunk. Kapunk majd dokumentaciét, valamilyen
formaban, a funkciokrol, a megadhatd bemeneti ada-
tokrdl, és a tervezett kimenetrdl. Kellene lennie leiras-
nak arrél, hogy a termékiink hogyan mikédik egyutt
mas, nagyobb rendszer kiilénbdzé komponenseivel.
Az adott dokumentumban eléfordulhat néhany uj fo-
galom, illetve par példa az API felhasznalasi modjait
iletéen. Es valészinileg lesz benne hiba is - alahtzva
az allitast, miszerint a dokumentacié megértése, eb-
ben hibak azonositasa egy felfedez6 folyamat.

Egy szkriptnyelv (pld. Python, Ruby) vagy egy eszkoz
(pld. Postman) segitségével kisérletezhetlink a termék
APIl-jan. Bemeneti adatokat adunk, meghivunk par
API fliggvényt, megvizsgaljuk a végeredményt. Za-
vart, félreértést tapasztalhatunk a dokumentacioban
leirtak és a API tapasztalt mikddése kozott. A fenti
lépések egy felfedez6 folyamat részei.

Altalaban az (j terilletek megértésére mindenkinek
van valamilyen megszokott médszere, amelyen 6n-
kéntelendl is kovet. Ett6l eltekintve, nincs kovetend6
recept arra nézvést, hogyan kell egy API miikddését
megtanulni. A termékkel kapcsolatos tanulas, a ta-
nulds kézben, a termékben talalt hibak feljegyzése
ugyancsak a felfedez6 folyamat részelemei.

A termék megtanulasa folyamataban, a jov6-
beni Uzleti kornyezetre jellemzé felhasznalasi
szkenariokrdl is képet alkotunk. Vannak termékek,
amelyek egyszer(, elemi szintl funkcidkat valosi-
tanak meg; vannak olyanok, amelyek tranzakcio
kezeléssel, adat vagy allapot kezeléssel foglalkoz-
nak. El is képzelhet6, hogy milyen beszélgetése-
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ket folytattak a terméketek programozéi a tobbi
termékhez beosztott kollégaval. A termék jovbeni
felhasznalasi modjait leird modellek felépitése ré-
sze a felfedez6 folyamatnak.

Ahogy egyre jobban megismerjuk a terméket, ugy a
varhat6 kockazatokat is jobban fogjuk latni - a rossz
dolgok bizony megtorténhetnek, a jo dolgok elmarad-
hatnak. Termék specifikus kockazati modell felépitése
a felfedezd folyamat része.

A kockazatok felismerésével, kezelésikre hivatott,
megfelel6 stratégia és azt ezt megvalositd tesztelési
oOtletek is megsziletnek. Felfedezd folyamat részter-
méke a kockazat menedzsment stratégia.

A megsziletett tesztelési Gtleteket ki is prébaljuk,
néhany hozza az elvart végeredményt, néhany
nem. Miért nem? Nyomozasunk utan kiderl, hogy
hiba van az APIban, vagy az eredeti teszt 6tletben,
esetleg annak megvaldsitasaban. Az eredmények
kiértékelése és a potencidlis hibak utani nyomozas
a felfedez6 folyamat része.

Ahogy az ismereteink mélyllnek, specialis részte-
riletek ellenérzését tlzhetjik ki magunk elé. Meg-
feleld tervezés utan kodot irunk eme teriletek ellen-
6rzésére. Mint ahogy barmely mas programozasi
feladatnal, itt sem csak az 6tletek kddba forditasarol
lesz sz6. Az ellendrzd szkriptek fejlesztése része a
felfedez6 folyamatnak.

Vélaszthatjuk azt, hogy ezeket ezen automata kddokat
ismétl6dé maédon, a funkcionalitas valtozatlansaganak
ellenérzésére Allitjuk ra, de masrészrél, kiléndsen
akkor, ha egy Uj API hivas készll, vagy egy jelenlegi
megvaltozik, célszer(i munkamenetiinkbe beilleszte-
ni a fentiekbe még Uj variaciokat, diverzifikitast, adat
gydijtést, analizist, kivizsgalast.

Sziikség szerinti stratégia és taktika frissités része a
felfedezd folyamatnak.

Mas szavakkal, minden, amit a tesztelésben csina-
lunk, kivéve a mechanikus (Ujra) futtatasait az ellenér-
z6 rutinjainknak, felfedezé munka.

LCsinaltok barmilyen felfedezé tesztelést API-n?” kér-
dés egyenl§ a ,Teszteltek egy API-val ellatott termé-
ket?” kérdéssel.

A valasz, természetesen igen. A hogyanra a cikk ma-
sodik felében adunk vélaszt. |

Szerz6: Michael Bolton

Forras: http:/www.developsense.com/blog/2018/07/
exploratory-testing-on-an-api-part-1/
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NE a vegén fedezze fel a

hibakat!

Passed Informatikai Kft.

A hibak tobbsége az alkalmazas elkészitése

datt kiszUrhetd, ezzel nagy meértékioen csok-

kenthetd a fgjlesztési folyamat koltsege!

Szoftvertesztelési szaktudasunkkal tamo-
gatjuk, hogy ugyfeleink kritikus Uzleti alkalma-
zasal hatékonyan, megbizhatdan mikodje-

nek minden kordimeny kozott,
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Informatikal Kft.
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