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KEDVES OLvVASO!

Formabonté mdédon a bevezetében harom téméarol
szeretnék megosztani gondolatokat és informaciokat.

Visszajelzések

Kdszonjuk a sok visszajelzést, amit az el6z6
lapszamhoz kuldtetek! Tébben jeleztek hibakat,
amiket elégedettséggel olvastam, mert azt jelzi,
hogy figyelmes és gondolkod6 olvasoéink vannak.
A hibajelzéseken tul kaptunk dicséreteket is, amiket
szintén elégedettséggel olvastam. :-) Természetesen
igyekszlink, hogy a lehetd legkevesebb hibaval
taldlkozz, de az magazinkészités is hasonlé a
programfejlesztéshez: nincs hibamentes magazin.

Magyar szerzok cikkei

Jelen lapszamban 30% a magyar szerz6k aranya.
Szeretnénk elérni, hogy tébb cikk jelenjen meg
magyar szerz8kt6l. Az emlitett aranyszam
ndvekedését vettik célba. Ezt a célt akkor tudjuk
teljesiteni, ha ebben segitséget kapunk téletek. Ha
van mar meglévé, de Ujra lekdzdlheté cikked, vagy
irnal egyet a magazinba, azt szivesen vennénk. Az
elérhet6ségeinket az impresszum részben talal-
hatod meg.

GDPR és az online magazin

Majus 25. kdrnyékén sokat olvashattal a GDPR-rél.
A térvény minket is arra késztetett, hogy atgon-
doljunk néhany dolgot a magazin online megjele-
nésével kapcsolatban. Kiildhettiink volna mindenki-
nek mi is egy emailt, de sejtésiink szerint ezekbdl
neked is eleged van. Inkabb Ugy dontéttink,
hogy kitordljik az online magazin felhasznaldi

Szerz6i jogok

adatbazisat és a regisztralas és bejelentkezés
funkcidkat. Ezentul a PDF formatumot bejelent-
kezés nélkul is meg lehet nyitni, le lehet télteni.
Tervbe van véve egy twitter csatorna lze-
meltetése, ahol a magazinnal kapcsolatos
aktualis gyors informaciokat megjelenite-
nénk. A csatornat mar megnyitottuk, iratkozz
fel ra, ha szeretnél értesitést kapni Uj cikkekrdl
és az Uj lapszamokrol: @tesztAGY.

Koszo6nom!

Sz6ke Armin
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Azzal, hogy belép a www.tesztelesagyakorlatban.hu oldalara, elfogadja
az alabbi feltételeket, még abban az esetben is, ha nem regisztralt fel-
hasznaldja, eléfizetdje a rendszer egyik szolgaltatasanak sem:

A www.tesztelesagyakorlatban.hu webszajton (,lap”) talalhato tartalom
a SZERZO(K) és a (,kiadd”) szellemi tulajdona.

Az Passed Informatikai Kft. fenntart minden, a lap barmely részének
barmilyen mdédszerrel, technikaval térténé masolasaval és terjesztésé-
vel kapcsolatos jogot. A laphoz tartozé oldalak tartalmat és kialakitasat
nemzetkdzi és magyar torvények védik.

A kiado elézetes irasos hozzajarulasa nélkil tilos a lap egészének vagy
részeinek (szdveg, grafika, fotd, audio- vagy videoanyag, adatszerkezet,
struktura, eljaras, program stb.) feldolgozasa és értékesitése. A lap tar-
talmanak egyes részeit - kizarolag sajat felhasznalas céljabol - merevle-
mezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult
a lap igy tobbszorozott részének tovabbi felhasznalasara, terjesztésére,
adatbazisban torténé tarolasara, letolthetévé tételére, kereskedelmi for-
galomba hozatalara.
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ATesztelés a Gyakorlatban Magazin oldalai teljes egészében, a reklamok-
kal, hirdetésekkel egyiitt szerz6i jogvédelem alatt allnak, azokbdl barmely
részt kivagni, a megcsonkitott részt pedig nyilvanossaghoz barmely moé-
don Ujrakdzvetiteni tilos. Tilos tovabba a kiado elézetes irasbeli engedé-
lye nélkil a lap tartalmat tiikr6zni, azaz technikai mivelet segitségével
nyilvanossaghoz Ujrakdzvetiteni, még valtozatlan formaban is.

A jogosulatlan felhasznalas blinteté- és polgari jogi kdvetkezményeket
von maga utan. Az Tesztelés a Gyakorlatban Magazin kovetelheti a jog-
sértés abbahagyasat és karanak megtéritését.

A laptdl értesliléseket atvenni csak a lapra valo hivatkozassal lehet, azzal
a feltétellel, hogy az atvevé

a) nem moédositja az eredeti informaciot,

b) a lapra utalé egyértelm( hivatkozast minden kozlésnél feltiinteti.

Az Passed Informatikai Kft pontos és hiteles informaciok kozlésére torek-
szik, de a tajékoztatasbol fakadd esetleges karokért felelésséget nem
vallal.




Gojko Adzic

Nevek, melyektol a szamitégépek megodrilnek

Kivonat Gojko kozelgé konyveérdl, Emberek vs Szamitdgépek, a hibas feltétele-
zésekrol, a szamitogepes hibakrol és a kettdé kdzott csapdaba esett emberekrél
sz06l majd.

Jack Kinsella

Miért nyliglédiink még Cucumberrel?

Nemrég egy web fejlesztési projektrdl hallottam beszamol6t mind a munkat végzd
tanacsado, mind a kliens szemszdgébdl. Az egyik tandcsadd elmondta nekem,
hogyan oktattak egy technoldgiailag visszamaradt Ugyfelet agilis folyamatokra.
Szerinte, habar eleinte unalmas lehet ez az ugyfélnek, idével értékelni fogja a
tudasukat, ennek nyoman fényes, Uzleti ajanldlevelek 6rokkon orokké érkeznek
majd.

Kerdé Attila

HR trendek, kihivasok az IT tesztel6i munkaerépiacon,
Utmutaté HR-eseknek

Az informatikai munkaerd6piac felborult az utébbi j6 par évben. Tapasztalhatjuk,
hogy a fejleszt6i eréforrasbol erds hiany lépett fel és ennek folyamatos megolda-
sa jelentésen felbolyditotta a HR-esek életét.

Twain Taylor

App-ok és DevOps: Hova illeszkedik a QA?
A szoftverfejlesztés hosszu utat jart be a kezdeti, mindenki csinalja a sajat dolgat
€s majd megbeszéljik mire jutottunk megkdzelitésbol.

Brendan Connolly

Példamutatas
Bar a tesztel6ket mostanaban mar a fejlesztési csoportokba soroljak, sokan még
kivilalloknak tekintenek rajuk. Hozzaadott értékiiket ez a statusz adja, tartja fenn
és egyben folyamatosan veszélyezteti. A korai idészakban egyfajta szentség
engte korul. ;i

www.tesztelesagyakorlatban.hu




Jennifer Lent

Jo6 idok jarnak a QA szakemberekre — itt az oka

Amikor a tesztelés elég koran bekerll a fejlesztési folyamatba, minden jobban
miikodik. Jennifer Lent cikke arrol, hogy miért veszik végre egyre komolyabban a
QA szakembereket.

Schaffhauser Balazs

Kovetelménykezelés lizleti funkciokat megvalésito teszt-
mappakkal

Szenior tesztmenedzserként csatlakoztam a divizidmhoz. Alacsony szint( teszte-
Iési kulturat talaltam, a tesztel6k tobbféle modon veszélyeztették az iteraciok sike-
rét. Kronikus tulvallalas, nem teljesitett igéretek, tesztelési dokumentacio hianya,
a tesztfuttatas ad-hoc megkdzelitését mondhattuk el a hétkéznapokrdél. Alacsony
munkamoral és a hétkdznapi tulfeszités, a jol végzett munka feletti 5rom teljes
hidnya jellemezte a tesztel6ket.

Joel Montvelisky

Keressiik meg a szamunkra legaktivabb id6t

Biztosak lehetiink benne, hogy az irodaban t61tétt munkanap 6&rjit6, zajos és inter-
akciodkkal terhelt Nem én leszek az elsd vagy az utolso, aki ezzel j6n, de a koru-
16ttlink zajlé események miatt néha csodanak szamit, hogy egyaltalan képesek
vagyunk elvégezni a munkankat.

Michael Bolton

Hogy all a tesztelés?

LA tesztelés jol halad” — ez mit is jelent pontosan — A termék jé allapotban van,
vagy jo a lefedettséguink, vagy sok hibat talalunk?

»A tesztelés nem jol halad” — A termék j6 allapotban van? A tesztelés megakadt?
Szokatlanul sok hibat talalunk?

Sz6ke Armin

Azt hasznald, amid van

Harom kevésbé ismert Windows 10-es eszkdzrél, amik megkonnyithetik a képer-
ny6kép mentését, képernyd video készitését és ,|epésrdl -lépésre” dokumentacio
készitését.
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1961-ben az IBM bevezette az Uj nagy-
méret(i feldolgozdé rendszert, a 7074-et. A
bestia szallitasahoz tobb teherautd kellett,
12*12 méteres termet igényelt és t0bb mint
18400 kilogrammot nyomott. A rendszernek
28 millié karakteres kapacitasu lemezes ta-
roléegysége volt és masodpercenként kdzel
34000 muiveletet tudott feldolgozni - még
igy sem birt el Hubert B. Wolfeschlegelste

inhausenbergerdorff nevével.

Hubert 1964-ben valt hiressé, amikor az
Associated Press lehozta a térténetét ar-
rol, hogy a neve 8sszeomlasztotta az IBM
7074 szuperszamitéogépet a John Hancock
Biztositonal. Hubertnek 26 keresztneve volt,
az abécé minden betljére egy, a vezeték-
neve pedig 666 betlGbdl allt. Annak érde-
kében, hogy végil megkaphassa a biztosi-
tasi kartyajat, Hubertnek 44 betlre kellett
roviditenie a nevét (székdzdkkel egyltt) és
jelentkezését még igy is manudlisan kellett
feldolgozni. Hubert gy dontétt, hogy csak a
nyolcadik keresztnevét hasznalja, a maso-
dik keresztnevének kezdé betiijét és a veze-
téknevének elsd 35 betljét.

A Guinness Vilagrekord kulénb6zd valtoza-
tai szerint Hubert vezetékneve 590 vagy 666
betibdl 4ll. Késébb, valészinlleg a ndvekvd
digitalizélas és a szamitéogépek intoleran-
ciaja kovetkeztében Hubert leginkabb Hu-
bert Blaine Wolfe + 590 néven volt ismert.
Hubert 1997-ben elhunyt, de 816 betlivel a
nevében, kivéve a szokbézdket, még mindig
tartja a leghosszabb név vilagrekordjat.

Bar a modern szamitégépek tobb mint 34 kHz-
en dolgoznak, a szokatlanul hosszu nevek még
mindig lefagyasztjak 6ket. 2013-ban Janice Ke
ihanaikukauakahihulihe’ekahaunaele kampanyt
inditott a Hawaii Kozlekedési Minisztérium ellen,
mert nem tudta a nevét a jogositvanyara nyom-
tatni. A jogositvanyon csak 34 karakter fért el,
egyel kevesebb, mint Janice vezetékneve. A
jogositvanyokon szintén nem szerepelhetett az
‘okina, a hawaii ékezet, ami hasonlit egy aposzt-
réfra, annak ellenére, hogy az allam eredeti neve,
a Hawailliis magaban foglalja ezt a szimbdélumot.

A honolului TV-alloméas, a KHON2 ujsagiroi

is lek6zo6lték Janice térténetét. A kdéz nyo-
masara a kormany megtort és megvaltoztat-

www.tesztelesagyakorlatban.hu



ta az iranyelvet, miszerint mar 40 karakterig
lehetett nevet irni a jogositvanyra. Emiatt az
egész allamban frissiteni kellett a szamité-
gépes rendszereket.

Nem csak a hosszu nevek okoznak furcsa
szamitogépes problémakat, hanem a rdvi-
dek is. Vegyuk példaul Stephen O, egy Vir-
giniaban ¢él6 dél-koreai torténetét. Stephen
szamos hitelkartya kérelmét elutasitottak,
mert a helyi banki rendszerek nem tudtak
egyetlen betibdl allé6 vezetéknevet felven-
ni, feltételezhetéen azért, hogy megakada-
lyozzak azt, hogy az emberek csak a neveik
kezdd@betlit irjak be a regisztracids lGrlapok-
ra. Stephen csak OO néven szerezhetett jo-
gositvanyt. Ez probléméakat okozott, amikor
megprobalt autdbiztositast szerezni, mert a
hiteligyndkség nem tudta egyeztetni az ira-
tait. A hiteligyndkség szamitéogépei Step-
hen utoénevét Ostephen-ként rogzitették,
.€l6léptetvén” koreaibdl, irré. Az egyik adat-
bazisban, hosszu keresés utan ugy talaltak
meg, hogy székbdz-sz6koz-O.

Stephen végiil feladta a harcot a szamitégé-
pekkel, és megvaltoztatta a nevét Oh-ra. Mr.
Oh-nak nem volt mas valasztasa, mint hogy
megadja magat a binéris logikanak.

Habar az egy betls vezetéknevek szokat-
lanul hangozhatnak, nem is olyan ritkak,
féleg a tavol-keleti azsiai nevek nyugatos
irasmoédja miatt. Figyelemre mélté példaul
O Rissei, a hires japan Go jatékos (a japa-
nok altalaban a keresztnév elé irjdk a veze-

téknevet, tehat itt az O a vezetéknév). Egy
betlis keresztnevek is lehetségesek. Jo pél-
da erre A Martinez, az amerikai szinész, aki
a 80-as évek szappanoperaibdl ismert, és
aki Adolforél egy betiire roviditette a nevét.
Természetesen a kulénb6zd orszagokban
kilénb6z6 szabalyok vannak a név hossza-
ra - példaul Svédorszag nem engedélyezi az
egybetls neveket, de az Egyesilt Kiralysag
igen.

Az utazasi nyilvantartasok és személyi iga-
zolvany dokumentumok digitalizalasa nyo-
man, kicsivel hosszabb nevé embereknél
folyamatos problémat okoz a rosszul megirt
szoftver. A légitarsasagok megkodvetelik,
hogy az utlevélben szerepld nevek pontosan
egyezzenek a jegyeken szereplé nevekkel,
és az utasok adatai a kormanyzati szervek
nyilvantartasaval. De a névhossz-hatarok
kilénbdzhetnek.

Az inkonzisztencia mértékének megérté-
séhez csak meg kell vizsgalni a kilénb6z6
szabvanyokat. Példaul a Nemzetkozi Polga-
ri Repulési Szervezet (ICAQO) utasszallité és
repulétéri adatcsere szabvanyai legfeljebb
64 karaktert engednek a személyi nyilvan-
tartasban szerepl6 mindegyik név, kereszt-
név és legfeljebb harom kozbllsé név ese-
tében. Azonban az ICAO utmutatasai az
utlevelekre vonatkozéan megkdvetelik, hogy
a nevek 10 és 15 karakter / hivelyk kdz6t-
ti betimérettel legyenek nyomtatva, ami
mindegyik névben nagyjabdl 40 betiit enged
meg. Azonban ugyanaz a szabvany megko-
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Szoftvertesztelo
munkatars

CSATLAKOZZ
HOZZANK, HA
*Szeretnél egy fiatalos
szakmai csapat része lenni
« Szeretnél izgalmas projek-
tekben részt venni

AKIT VARUNK:

« Aktudlis kliensoldali webes
technologiak ismerete (mini-
mum Javascript/HTML5)

*Magas szint( szamitastech-
nikai és halézati ismeretekkel
rendelkezik

» Magabiztos angol nyelvtu-
dassal rendelkezik (mini-
mum irasban)

ELONYOS:

« Linux rendszerek ismerete,
virtualizacié

* Verzidkovet6 rendszerek is-
merete (SVN)

» TDD modszerek ismerete

* C/C++ ismerete

«|P kamerak és vide6 medfi-
gyel6 rendszerek ismerete

*Biztonsagtechnikai vég-
zettség

* Szoftverfejlesztési ismeretek

* Szakiranyu végzettség

AMIT NYUJTUNK:

« Sajat technologiakat fejlesz-
6, nemzetkdzileg is sikeres
cég tapasztalatat és tamo-
gatasat, mely lehet6séget
nyljt szamodra a legujabb
iparagi trendek és technold-
giak megismerésére

*» Hosszu tavu biztos, kiegyen-
sulyozott stabil munkahelyet
és munkakorilményeket

« Erkolcsi és anyagi megbe-
cstulést

ALLAS, MUNKA TERULETE():
* |IT programozas, Fejlesztés
« Tesztel6, Tesztmérndk
* Teljies munkaidé

SZUKSEGES TAPASZTALAT:
» Mindegy, vagy nem igényel
tapasztalatot

SZUKSEGES NYELVTUDAS:
« Angol - Fels6fok/targyalokeé-
pes szint

MUNKAVEGZES HELYE:
Budapest

Amennyiben felkeltette érdek-
16dését ez a lehetdség, kérem
kildje el szakmai onéletrajzat
az info@passed.hu cimre.
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Intelligens tesztautomatizalasi keretrendszer

Felhasznaldbarat fellilet
Szaktudas nélkul is hasznalhato
Kulcsrakész, automatizalt riportok
Adatvezérelt, kulcsszovezérelt
Modularis felépites
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veteli, hogy az utlevelek gépileg olvashato
része 39 betl legyen, beleértve a szavak
k6zotti szokdzoket is. Egyes kormanyok még
révidebb hatarértékeket is eléirnak. Példaul
az ausztral utlevelek legfeljebb 31 karaktert
tartalmazhatnak a névmez6k szamara, be-
leértve az 6sszes szokozt is.

Még az egy orszagon beliili rendszereknek
is gyakran eltéré a hosszra vonatkozé sza-
balyuk. Példaul az USA Nonimmigrant Visa
Application (DS-160) minden egyes névhez
31 karaktert enged, de az [-94-es Erkezési /
Indulé Rekord 17 karaktert enged a vezeték-
névhez, és csak 13 karaktert a keresztnév-
hez. Az Egyesiilt Allamok Tarsadalombizto-
sitasi lgazgatéosaga két 26 karakteres sort
fogad el nevenként. A US Passport (DS-11)
alkalmazas 21 karaktert enged meg a veze-
téknévnek, 17 karaktert a keresztnévnek és
16 karaktert a kozbillsé neveknek.

Hogy ennél is bonyolultabb legyen, a nem-
zetk6zi utazasokkal nem foglalkozé rend-
szereknek sajat korlatai vannak. Példaul
az egyesllt kiralysagbeli kormanyzati adat-
szolgaltatasi standardok 35 karaktert en-
gednek minden névnek, de dsszesen csak
70 karaktert a teljes névhez, amely a cimet,
az els6 keresztnevet, a vezetéknevet és a
kdzbills6 neveket tartalmazza. Még szi-
letési anyakdnyvi kivonatokat is kiadnak
hosszabb nevekkel. 1986. december 31-én
Margaret Nelson az Egyesilt Kiralysagban
lévé Chesterfield-ben életet adott egy kis-
lanynak. Margaret és férje, John, 207 nevet
akart adni ujszulétt kislanyuknak, de ez nem
fért bele a sziletési anyakdnyvi kivonatba.
Veégul a szilék megelégedtek 139 kereszt-
névvel. Tracy teljes neve 140 szébdl all. Ha
a szokdzdket is szamoljuk, a név 995 ka-
rakterbdl all. Képzeljik el, hogy Tracy egy
bevandorlasi formanyomtatvanyban kitélti a
,minden mas név, amelyen ismert” mezd6t.
A hosszu nevek egy kicsit foldhdzragadtabb
példajat emlitend6, Uma Thurman és Arpad
Busson lanya, Rosalind Arusha Arkadina
Altalune Florence Thurman-Busson.

Az emberek természetesen szilethetnek
csak egy keresztnévvel is, majd megval-
toztathatjak majdnem barmire manapsag.
Az Egyesilt Kiralysagi Deed Poll szolgal-
tatas lehet6vé teszi a standard jelentkezést
egészen a 150 karakter hosszusagu neve-
kig, de egy specialis dij mellett még hosz-
szabb neveket is elfogad. David Fearn
Walsall-bél, a West Midlands-b6l 2006-ban

(V] you can trust

valtoztatta meg nevét egy olyan gyijte-
ményre, amely az eddig felvett James Bond
filmek cimeivel egyezik. Mar hivatalosan is a
kévetkez6 néven ismert: James Dr No From
Russia with Love Goldfinger Thunderball
You Only Live Twice On Her Majesty’s
Secret Service Diamonds Are Forever Live
and Let Die The Man with the Golden Gun
The Spy Who Loved Me Moonraker For Your
Eyes Only Octopussy A View to a Kill The
Living Daylights Licence to Kill Golden Eye
Tomorrow Never Dies The World Is Not
Enough Die Another Day Casino Royale
Bond. Ennek a James Bondnak 69 szo6bol
vagy 310 karakterbdél all a neve, sz6kdz6-
ket nem szamitva. Képzeljiuk csak el a hires
Sean Connery jelenetet a kaszind asztala-
nal, amikor ,Bond, James Bond” -ként mu-
tatkozik be, de kdzobtte felsorolja az 6sszes
tobbi nevet.

A Bond filmek ugy tinik inspiraljak a fana-
tikusokat, legalabbis az Egyesiilt Kiralysag-
ban. Emma Louise Hodges Birmingham-bél,
2012-ben, 28 éves koraban a 14 Bond Girl
® most mar Miss Pussy Galore Honey Rider
Solitaire Plenty O’Toole May Day Xenia
Onatopp Holly Goodhead Tiffany Case
Kissy Suzuki Mary Goodnight Jinx Johnson
Octopussy Domino Moneypenny. (A Miss
egyike a neveinek, nem titulus.)

Persze, mindezek a példak teljesen 6rilt
széls6ségek, de ha személyes adatokat ke-
zeld szoftvereket készitesz vagy tesztelsz,
gy6z6dj meg rola, hogy nagyon rovid vagy
kivételesen hosszu neveket is tudj hasznal-
ni, amik legalabb az ICAO hatarait kimeritik.
|

Szerzd: Gojko Adzic

Forras: https://gojko.net/2017/05/24/names-
make-computers-go-crazy.html

The testing company
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Gojko Adzic

Gojko Adzic egy londo-
ni szoftver szakember.
Oaszerzdjea,,Bridging
the Communication
Gap and Test Driven
.NET development with
FitNesse” cimii kényv-
nek. Gojko jelenleg a
harmadik kényvén dol-
gozik , Specification
by Example” melyet
a Manning kiadé fog
megjelentetni 2010
decemberében. Kapcso-
latba Iéphetsz vele a hon-
lapjan: http://gojko.net
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Nemrég egy web fejleszte-
si projektrél hallottam be-
szamolét mind a munkat
végz6 tandcsado, mind a
kliens szemsz6gébdl. Az
egyik tanacsadé elmond-
ta nekem, hogyan oktat-
tak egy technoldgiailag
visszamaradt ligyfelet agi-
lis folyamatokra. Szerinte,
habar eleinte unalmas
lehet ez az iigyfélnek, id6-
vel értekelni fogja a tuda-
sukat, ennek nyoman fe-
nyes, lizleti ajanlolevelek
O6rokkén orékke erkeznek
majd.

The testing company

10.0ldal

A BLIEIJMBER HASZNALA'
TANAK HATRANYAI ES SZE'
LESKI:IRLI FELHASZNALASA
A SZEEENY EMBER INTEG-
RACIOS TESZTJEKENT.

Néhany nappal kés6bb talalkoztam az tgy-
féllel:

“egy rémalom volt dolgozni velik. Nem en-
gedték azt, amit akartam, és jelentéktelen
dolgokroél valé vitaval pazaroltak az idémet.
Habar a munkat jol végezték, nem rendel-
keztek Uzleti érzékkel. Nem hiszem, hogy
sokaig léteznek majd.”

A tanacsado elrontotta: Tébbek k6z6tt, nem
megfelel6 folyamatot eréltettek az tgyfélre.
Plane, hogy Cucumber feature fajlokat adtak
neki, hogy olvassa és fogadja el, annak el-
lenére, hogy ez 6t nem érdekelte. Az tugyfél
szavaival: “mi csak egy weboldalt akartunk”.
(Ez valdjaban egy webalkalmazas volt, de
a nem-technikai emberek nem tesznek ki-
I6nbséget). Az Ggyfél csak azt akarta, ,mi-
koédjon jol”.

] you can trust

NYUGLODUNK MEG CUCUMBERREL?

K,éF'ZELD ,MAGAD AZ usY-
FEL HELYEBE

Lépj ki a programozéi b6érédbél egy pillanat-
ra és tégy ugy, mintha egy elfoglalt cégtulaj-
donos lennél, mialatt a kdvetkez6t olvasod
(1. abra):

A scenario-t, a feature leiras nélkll, innen
vettik: You're Cuking It Wrong. (Ne feledd,
hogy Jonas (a jelzett cikk szerz6je) nem ad
olvasni Cucumber fajlokat az Ggyfeleinek.)

Az E-labs-os Jonas Nicklas szerint, a fels6
egy elfogadhatd példa a Cucumber stilusra,
az érintettek nyelvén irédva. Mint egykori
megrendelbje a szoftverfejlesztési szolgalta-
tasnak, egyet nem értésemnek kell hangot ad-
nom. A részlet megfeleld szintje ez (2. abra).

Minden mas felesleges. Ha 10 sorba telik ne-
ked, hogy k6zdld az aloldalak hozzdadasanak
maodjat, akkor pazarolod az idémet. Ezzel
nem vagyok egyediil. Elizabeth Keogh, BDD
szakértd, azt mondja:

Passed
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I want to be able Yo add subpapes

: Adding a subpape

I mm logged im
venfsic] a micro-site with a hoss page
1 press Al subpage”
1 Fill in “Title" with "Gallery
And 1 press b

hen 1 should see a document called

1.abra

“Ha a scenario-d azzal kezdédik, hogy ‘Mi-
kor a felhasznal6é bepotydgi, hogy ‘Térp’ a
‘Keresés’ szbveg mezbbe... akkor az mar
messze alacsony szintli. Azonban, még a
“Mikor a felhasznalé hozzaadja a ‘Toérp’-6t
a koséarhoz, eljut a pénztarhoz,ezt kdvetden
fizet a termékekért” is tulsagosan alacsony
szintl. Valami olyasmi lesz a j6 megoldas,
hogy ‘Mikor a felhasznalé egy Torp-6t va-
sarol.”

I can add subpages

Im arder ta let costomsrs orgeanise tThelir intorsation across Thesss on various p

és a Diaspora-ban. A Tracks kivételével, szin-
te kizarélagosan web step-ekben lettek irva
a feature fajl-jaik. Valéjaban integracios tesz-
teket irtak Cucumber szintakszist hasznalva.

Ugyfélként gondolva magadra, nézzilk meg
megint a fenti feature fajlt. Vallalkozasod Uze-
meltetési koltségeivel teljes mértékben tisztaban
vagy, ennek nyoman értheté médon teszed fel a kér-

2. abra

A fentiek alapjan a Rails koézésség tul-
nyomo6 tobbsége helytelenil hasznélja a
Cucumber-t. Annak ellenére, hogy masként
hisszik, a legtdbb programozé soha nem
irt egyetlen atvételi tesztet sem; helyette a
Cucumber szintaxis hasznalataval irtak in-
tegracios teszteket.

A fenti elitél6 allitast agy gondolom, bizonyi-
tani kell. Szerz6déses Ruby fejlesztéként és
programozok munkaaddjaként, megtudom
erdsiteni, hogy a legtobb feature fajl, amit
lattam, step-Cucumber-ben alapértelme-
zésben rendelkezésre all6 web step-ekbél
all. Ezen web step-ek integraciés teszt al-
ruhaban. “Mikor kitéltdm a ‘keresés’ mez6t
‘Torp’-pel” szeri Cucumber step-ek domi-
nalnak a Rails k6z6sségben, annak ellené-
re, hogy a legkockazatosabb megkdzelités-
ként azonositotta Elizabeth Keogh.

Ugy gondoltam, hogysajat anekdotaimra
épulé tapasztalat nem elég, igy kutattam
egy kicsit. Végigbéngésztem a feature fajlo-
kat hat nagyobb open source Rails projekt-
ben, mint példaul Spree-ben, Radiant-ban

dést, hogy minek foglalkozunk annyit ezekkel a ,in
order to” dolgokkal. Miért szinleli a programozé az
Uzleti elemz6t? Nem tudja, hogy a fejlesztési terv
elfogadasaval, a mogottes Uzleti értéket megér-
tetted, és elfogadtad? Es ami legfontosabb, ezt a
munkat kiszamlazza neked?

A Cucumber médszere szerint letiltdk az tgyféllel és
feature-ré, feature-re meghatarozzatok, minden egyes
funkcié Uzleti értékét. Ami szuper, de ez sok progra-
mozonak nincs benne a munkakori leirasaban. Magas
szint( elemzdk és tanacsadok néha csindljak ezt, de
valészinl, hogynem ilyen szerepkorben tevékeny-
kedsz a jelenlegi projekteden, igy erre a Cucumber
alkalmatlan. Ezen felll, figyelembe véve a koltségeit, a
Cucumber hasznalata egyenesen pazarlas.

A szbvegszerkesztdék, mint a VIM, alapfel-
adata, hogy termelékenységiinket megné-
veljék. Az automatikus kiegészités megkdny-

TESZTELES A GYAKORLATBAN — A SZAKERTO TESZTELOK LAPJA

ALLASHIRDETES

Agilis
szoftvertesztelo

FELADATAID:

« jelenleg futé és indul6 webes
projektek tesztelési folyama-
taban valo aktiv részvétel,

« webes alkalmazasok funkcio-
nalis tesztelése,

« a felmertlé hibak dokumenta-
lasa és nyomon kévetése, va-
lamint a kévetelmények alap-
jan tesztelési tervek készitése,
azok végrehajtasa és az ered-
mények jegyz6kdnyvezése,

« automata tesztek irasa és kar-
bantartasa,

«a munkatarsaknak lehet6sé-
ge nyilik részt venni a teszte-
Iési és fejlesztési folyamatok
tovabbfejlesztésében

ELVARASOK:

*manualis tesztelés terlletén
szerzett tapasztalat,

« szoftverfejlesztési eszk6zok,
valamint tesztautomatiza-
lasi scriptnyelvek ismerete,
Selenium, Apache JMeter

« precizitas, pontossag, rend-
szerszemlélet, analitikus és
logikus gondolkodasmaod,

« 6nallo, lendiletes munkavég-
zésre valo képesség,

« kozépfoku angol nyelvtudas
frdsban

ELONYT JELENT:

« tesztautomatizalas teriletén
szerzett tapasztalat

* SCRUM médszertan ismerete

«webes arculattervezésben vald
jartassag

» SQL nyelv alapszintl ismerete

AMIT KINALUNK:

«100%-ban bejelentetett, ver-
senyképes jovedelem és pré-
mium

*modern munkakornyezet, kor-
szer(i laptopok, mobiltelefon
« kivaldan megkdzelithetd iroda
(a Déli palyaudvar metréallomasnal)

« fokozott biztonsagu, tébb milli-
6s latogatottsagu webes meg-
oldasok megismerése

« tovabbképzési lehetéség, ha-
vonta t6bb belsd tanfolyam

« 800 kotetes belsd technoldgiai
konyvtar, szakmai folydiratok

«felkészult fejleszt6ink rend-
szeres szakmai oktatast adnak
egymasnak

* nemzetkdzi és hazai nagyvalla-
lati projektek

«erés, megkérddjelezhetetlen
referencia

« agilis moédszertanok haszna-
lata

« inspiralé szakmai légkor

« sikereink meglinneplése

Amennyiben felkeltette érdek-

|6dését ez a lehetéség, kérem

kildje el szakmai 6néletrajzat
az info@passed.hu cimre.
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nyiti a leir6 metdédus nevek hasznalatat és
Ujrafelhasznalasat. A forditasi ellendrzések,
mentést megel6z6en, kapnak el szintaxis-
hibakat, miel6tt azok karokat okoznanak. A
metédus definiciok megtalalasa és felhasz-
nalasa egyszerlvé valt a fejlett szerkesztd
alkalmazasok segitségével.

A Cucumber step-jei metédusnevek, melyek
Gherkin szintaxist hasznalva irédtak, és
egyedi szintaxisuk szakitds a szdvegszer-
kesztdkkel. A step-ek Ures helyeket tartal-
maznak, a paramétereket nem szabvanyos
helyeken adjak meg (When “john@gmail.
com” has “4” unsent messages), és regularis
kifejezéseket hasznalnak minta megadas-
hoz (“and or”). A szbvegszerkeszt6k nem
alkalmasak ezek kezelésére, igy az automa-
tikus kiegészités, keresés és sok mas funk-
ci6 megszlnik, csokkentvén a lehetséges
teljesitményt.

Barki, aki Cucumber hasznalatat fontolgat-
ja atvételi tesztekre valdszinlileg mar vé-
gez unit tesztet Test::Unit-ot vagy Rspec-
et hasznalva. Mikor a projekt komplexitasa
megnd, a teszt készleteket atszervezzik
ugy, hogy a megosztott teszt kdédot athe-
lyezziik segéd metddusokba, majd tobb
tesztfajl k6z6tt megosztott modulokra. Cim-
kéz6 rendszereket hasznéalva kategorizal-
juk a tesztjeinket, teszt futasi id6t gyorsit-

hatunk, denormalizalva a kédbazisunkat, ha
fegyelmezettek is vagyunk, ndévelni fogjuk
projektiink bonyolultsagat, és igy a hibazas
lehet6ségét. Parhuzamosan kell fenntarta-
nunk Cucumber-es és unit teszt-es vilagain-
kat, és a teszt kiegésziték két ur kivansagait
kell hogy lessék. A Cucumber megvamolja a
kd6zosség termelékenységét.

Egy technolégiat nevezhetink tulbonyoli-
tottnak, ha termékeny hasznalatahoz nagy-
mennyiségl informacié és szabaly aktiv
ismeretére szikség van, nem egyszer az
elvarhato szint feletti terhelést okozvan.

A Rails bonyolult. Mikor elkezdtem hasznal-
ni, nehéz idészakkal néztem szembe, ahogy
felfedtem az atvonalak labirintusszeril elne-
vezési mintait, a tobbszorozéses konvenci-
Okat, és az apr6 megkullénbdztetéseket a
kilonféle ActiveRecord::Base perzisztens
metddusok k6zott. Nem mondom, hogy a bo-
nyolult rendszerek megértése rossz dolog;
komplex rendszereknél ez gyakran el6for-
dul. Ennek viszont indokoltnak kell lennie.

A Cucumber step-ekben, egy jellegzetes
weboldal emlitése, példaul “a bejelentkezd
oldal”, megkéveteli télunk, hogy ezt az érin-
tett leirast egy olyan URL-segit6 modszer-
hez rendeljik, amelyet alkalmazasunk ért
(3. abra).

login_path

3. abra

hatunk példaul a Spork-al és watchr-t vagy
autotest-et hasznalunk tesztjeink automa-
tikus futtatasdhoz. Kiegészitéket adunk a
teszt kornyezethez, hogy olyan fejlett segéd
metodusokat hasznaljunk, amelyek befa-
gyasztjak az id6t, megnyitjak az e-maileket
vagy webes kéréseket hamisitanak.

A Cucumber nem szeret megosztani. Nem
veszi fel a meglévé tesztkonfiguracidkat
vagy segéd metédusokat. A cimke rendsze-
rinknek nincs sulya és igy muszaj tiukroz-
nink a mar létez6 elrendezésinket az Uj
Cucumber vilagunkba. Ha fegyelmezetlenek
vagyunk a refaktoring sorén, kédot duplikal-

A Rails utvonal valaszté rendszere bonyo-
lult: Obie Fernandez szerint (The Rails
Way), mindenkit, aki érti, bele lehet préselni
egyetlen taxiba. A Cucumber egy absztrak-
cids réteget rak a mar amugy is bonyolult
rendszerre, amely lassabb fejlesztéshez és
tobb hibahoz vezet a nagyobb projekteken.

Uj funkciék hozzaadasanal szembesiiltem
az alabbiakkal: akaratlanul is kilonféle ter-
mészetes nyelvi leirasokat hasznalva irnam
le az utvonalakat. Egyik nap talan a ,login
page” -et ,the sign in page”-nek nevezném,
és maskor ,the log in page”-nak. Ezutan a
Cucumber panaszkodott, hogy nem talalja a

www.tesztelesagyakorlatban.hu



megvaltozott elérési ut nevet, ezért a paths.
rb fajlba kellett belenéznem, hogy emlékez-
tessem magam az el6z6 leirasomra. Sok
mindent kell fejben tartani, sok a hibak és
lassulasok lehetésége.

Kisérleteztem a paths.rb fajl eltavolitasa-
val, és olyan kiegészité megirasaval, amely
humanizalt URL segédek bevonasaval au-
tomatikusan meghatarozza az utvonalat.
Elfogadhatatlan step definiciékat kaptam
eredményul, mint példaul ,And then | am on
the new user session page”. Tulsagosan ko-
zel jutottunk a végrehajtasi nyelvhez, hogy
érthetd legyen az atlagos stakeholder sza-
mara, ezért ezt az opciot el kell kerilni, ha
a Cucumber-t arra kivanjuk hasznalni, amire
szantak.

A kedvenc Rails funkciom az egyik legegy-
szerlbb: mindennek van helye. A levelez6k
egy mappéaba mennek, a modellek egy ma-
sikba, a konfiguraciok pedig valahol masho-
va. Feltételezve, hogy egy projekt ragasz-
kodik a konvenciohoz, barmelyik funkcio
forraskédjat kénnyedén megtalalhatod. Ez
hatalmas termelékenységi elé6nydkkel jar,
kilonésen olyan projekteken, amelyeket
mas programozoktél 6rokdlsz.

A Cucumber arra kér téged, hogy hozz lét-
re step definiciokat minden olyan egyedi
step-hez, amelyet hasznalsz. A konvencié
szerint ezeket a step-eket egy {feature_
nev} _steps.rb fajl-ban kell tartani. Kisebb
projekteken ez j6 dolog, mivel a step de-
finiciok kdnnyedén megtalalhatok. A prob-
lIémak akkor kezd&dnek, amikor egyszer
ujra fel kell hasznalnod jo néhany funkcion
keresztiil a step definiciékat és TISZTAN
szeretnéd tartani a kédot. Két dolog szo-
kott tipikusan térténni:

* Ha j6é memoériad van, megtalalod a régi
step definiciot, és ujra felhasznalod a
metddust az uj feature-ben. Ez szornyl
Iépés lehet. A megosztott helperek je-

lenléte a promote_post_feature_steps.
rb fajlban kizarélagos kapcsolatot felté-
telez ezzel a feature-vel. Ha késébb el-
tavolitod a promote_posts feature fajlt,
akkor valdszinileg eltavolitod a step de-
finicids fajljat is, elfelejtve, hogy globa-
lis step definiciokat is tartalmazott. Ide-
alis esetben ezeket a megosztott step
definiciokat egy globalis step definici-
6s fajlba kellett volna atcsoportositani,
de val6 életben ez nem mindig térténik
meg. Mindenkinek vannak hataridéi.

Ha nincs jo memadriad, vagy hosszu idd
eltelt, amioéta utoljara lattad a projektet,
akkor elfelejtheted, hogy korabban irtal
egy step definiciét egy bejegyzés pro-
mocidjahoz. Masik lehetéség, hogy soha
nem hoztal létre ilyen step definiciét, de
egy masik programoz6 megtette, anélkul,
hogy tudnad. irsz egy Uj step definiciét a
taxon_steps.rb fajlba, de a k6dod mar nem
maradt TISZTA. Egy késdbbi idépontban
Ujratervezed a promdcids logikat, megcsi-
nalod a valtoztatasokat a promote_post_
feature_steps.rb-ben, és a refaktoralast
befejezettnek gondolod. A taxon_steps.rb
innentdl erre a step-re értelmezve elavult
lesz, ez zavar¢ teszt futtatasi hibakhoz fog
vezetni, hiszen nincs alapos ok gyanakodni
egy problémara, a nemrégiben refaktoralt
promocids logikaban. A Cucumber alapér-
telmezett hasznalati médja a feature fajlok
szervezésében ezekkel a nehézségekkel
jar, és sok fegyelmet igényel az elkerilésik.

Egyetértiink abban, hogy a totmérség a Ruby
egyik elénye, 6sszehasonlitva mas nyelvek-
kel, mint példaul a Java? Ugyanezen okbdl
részesited elényben a Sass-t, Coffeescript-
et, és Slim-et a CSS-hez, a Javascript-hez
és az ERB-hez képest? Akkor miért tartasz
ki a Cucumber hasznalata mellett?

A metddus nevek Cucumberben kétszer any-
nyi karaktert igényelnek, mint az egysze-
riibb Capybara megfelel6ik. Hasonlitsd 6sz-
sze (4. abra, 5.abra):

Given I am on the home page #27

4. abra

yisit root_url #14 characters

5. abra
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ALLASHIRDETES

Szoftverteszteloket
keresiink!

FOBB FELADATOK, MUNKAK:

* Tesztesetek tervezése, vég-
rehajtasa

* Komplex tesztelések vég-
zése Ondlldan és csapat-
munkaban

* Manualis médon térténd
tesztelés kivitelezése

* Dokumentacids feladatok
ellatasa

+ Kapcsolattartas az tigyféllel
és a fejlesztokkel

AZ ALLASHOZ TARTOZO

ELVARASOK:

* Informatikai végzettség vagy
informatikai tapasztalat

* Legalabb fél éves tesztel6i
tapasztalat tesztelési pro-
jektekben

* J6 kommunikacios készség

* Felelésségvallalas

* Csapatjatékossag

» Ugyfélkézpontd, logikus gon-
dolkodéas

* Pontos, preciz munkavégzés

AZ ALLAS BETOLTESE-

HEZ ELONYT JELENT:

* Tesztelési modszertanok és
eszkdzok ismerete

* Tesztautomatizalasban szer-
zett tapasztalat

+ISTQB vizsga

* Kdzépszintli angol nyelvtudas

* Programozasi gyakorlat vagy
fejlesztdi hattér

+ SQL ismeretek

AMIT KINALUNK:

« Aktiv tagja lehetsz tesztel6i
csapatunknak

« Erdekes projektekben, szak-
mai kihivasokban lehet részed

* Megismerheted a tesztelé-
si médszertanokat

+ Es nem utolsésorban, verseny-
képes jovedelemhez juthatsz

ALLAS, MUNKA TERULETE():

« IT programozas, Fejlesztés

* Teszteld, Tesztmérnok

* Telies munkaidé

SZUKSEGES TAPASZTALAT:
* Palyakezd6/friss diplomas
SZUKSEGES NYELVTUDAS:
* Nem igényel nyelvtudast

MUNKAVEGZES HELYE:
Budapest

Amennyiben felkeltette érdek-
|16dését ez a lehet6ség, kérem
kuldje el szakmai 6néletrajzat
az info@passed.hu cimre.




Vegye igénybe hatékony, pontos,
megbizhatd szoftvertesztelési
szolgaltatasainkat!




When f~I toggle the full sample on the "(*".*)" product/ do |product_name|
steps %Q{
When I am on the last upload page for "#{product_nase)}”
and I follow “full_samples®
and I press “toggle_full_sample”

when I refresh the page

when /*I toggle the full sample on the "{**.*)}" product/ do |product name]

admin do
feature_ latest upload
refresh_page
should see(sample path,
end
end

7. &bra

A megnovekedett terjedelem csdkkenti a ki-
fejezOképességet és teljesitményt, és hibakhoz
vezet, mivel tobb karakter tébb helyet jelent, ahol
eliras el6fordulhat.

A Cucumber felhasznaldk hajlamosak a step defi-
nicidikat mas step definiciokkal kifejezve megad-
ni. Az eszkoz készit6i ezt azzal batoritottak, hogy
egyszer( megoldasokat hoztak Iétre ebbdl a cél-
bél. ime egy példa (6. abra):

Ez igy utalatos, habéar egy dolog érthetd. A fej-
lesztdé azt akarja, hogy kodja TISZTA maradjon,
de nem akarja a Ruby metédusokba csomagolt
step definiciok hozzaadott kavalkadjat. Igy Gjra
felhasznalja a step definicidikat.

Megfontoland4: Amikor egy step definicion be-
Ul vagy, kizardlagosan a programozo teriletén
tartozkodsz. A stake holder sosem olvassa ezt.
Ezt észben tartva nem lenne el6ny6s hasznalni
a teljes Ruby programnyelv rovidségét, pontossa-
gat, alakithatosagat, szerkeszt6i tamogatasat és
absztrakcios eszkdzeit? Ruby-t hasznalva ilyene-
ket tudnal csinalni (7. abra):

Véleményem szerint a f6 ok, amiért oly sok cég
hagy fel az integracios teszteléssel par hénapon
belll, az, hogy step definiciékat mas step-ekben
Ujrafelhasznalnak, valamint magasabb szinti
step-ek Osszedllitdsa a Cucumber alap web step-
jeinek felhasznalasaval. A tesztjeik bonyolultak
lesznek, ennek nyoman egyre kevésbé frissen
tartottak.

"features™)

A megoldas nem egyszer(i, a legészszer(ibb ut
magaban foglalja er6teljesebb absztrakcids esz-
koézok alkalmazasat - példaul a teljes Ruby prog-
ramnyelvet a szérny( step definicidkkal szemben.

A Cucumber-nek megvan a haszna, elsésorban
magas szintl elemzdeszkdzként nagy, soknyelvi
projekteken. Ami azt jelenti, hogy kevés progra-
moz6 dolgozik ilyen pozicidéban, és a rendszeres
integracios tesztek metddus neveinek listajan
kivil az atvételi tesztek pazarlasnak tinnek. A
Cucumber, amelyet a Rails programozok tébb-
sége haszndl, nem tdbb, mint egy Ugyetlen cso-
magolas az alap integracios tesztek felett. A ku-
Id6nbségek nem csupan kozmetikai jellegliek: a
Cucumber szintaxisa kdltséges mind a programo-
z6, mind az Ugyfél szamara, akiknek az idejik és
pénzik is pazarolva van. Raadasul a Cucumber
nyilt forraskédu fejlesztésekben technikai esz-
kozként valé hasznalata, valamint a vallalkozoi
munkaban valé felhasznalasa kétségtelenil ne-
vetséges. Mégis, a programozok tovabbra is hely-
telenll hasznaljak a Cucumber-t.

Miért nem vallod be magadnak, hogy hem végzel
atvételi tesztelést, és hogy nem érzed szikséges-
nek projektjeidben? Cseréld le a Cucumber-t tisz-
ta Capybara-ban végzett integracios tesztekre, és
meg fogsz lep&dni, hogy mennyivel produktivabb
tudsz lenni.

Szerz6: Jack Kinsella

Forras: https://www.jackkinsella.ie/articles/
why-bother-with-cucumber-testing
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Jack Kinsella
(Feliil) Anlizalo

Technikus vagyok, aki
erés érdekl6dést mutat
a szabalyok irant, illet-
ve extrém, olykor ,,bete-
ges” modon szeretem
elemezni a dolgokat.
Jelenleg a valészinii-
ségszamitas, a block-
chain technolégia, a
gépi tanulas és az al-
goritmizalt tréningek
érdekelnek.




HR TRENDEK, KIHIVASOK AZ IT TESZTELOI
MUNKAERBOPIACON. UTMUTATA HR-ESEKNEK

Az informatikai mun-
kaerépiac felborult az
utobbi jo par évben. Ta-
pasztalhatjuk, hogy a fej-
lesztbi er6forrasbol eré6s
hidany lépett fel és ennek
folyamatos megoldasa
Jjelentésen felbolyditotta
a HR-esek életét.

16.oldal

Azt mar kevesebben tudjak, hogy ez a jelen-
ség igaz a szoftvertesztel6kre is. Latvanyo-
san nagy a kereslet tesztel6kre, és egyben
nagy a hiany az utanpoétlasbdl is.

MIERT ERDEKES A KERDES?

A cikkben HR szempontbdl mutatjuk be a
szoftvertesztel6i keresések ujabb kihivasait,
a varhaté trendeket. Tovabba 6sszefoglaljuk,
hogy mire érdemes fokuszalni a koévetkezd
idészakban, hogy megvaltozott igényekre va-
laszokat tudjanak adni, cégvezetdk, IT veze-
ték, HR vezetbk.

MIERT VAN EKKORA szUk-
SEG A TESZTELOKRE?

Mert szinte minden cég a digitalis transzformacio je-
gyében ég, mindenki informatikai rendszert fejleszt
vagy fejlesztet, amelyeket viszont tesztelni sziikséges.

Kb. 6-8 éve a tesztelési szakma nagykorusaga,
azaz 0nallé szakmava valt az informatikai piacon.
A tesztelGi igény két oldalrdl jelenik meg. Egyrészrol
a fejlesztd cégek, fejleszté csapatok oldalardl van
igény, hiszen a fejlesztések tesztelés nélkil nem

adathatok at a felhasznaloknak. Szakmai sztender-
dek szerint 3-4 (esetleg 3-5) fejlesztéként 1 teszteld
verziot! Ez leginkabb attdl fligg, hogy milyen kultira-
ju cégrél beszélunk.

A tesztel6kre sziikség van a felhasznaldi oldalon
is, hiszen Uj rendszerek bevezetésénél, fejleszte-
sek atvételénél a felhasznaldi oldalon is tesztelni
sziikséges és most mar ezekben az esetekben is
szakeért6 tesztel6t varnak, alkalmaznak.

A fenti okok miatt ma mar tdmegével talalunk ke-
reséseket tobbféle tesztelési munkakorben is a
legkulénb6z8bb profili cégeknél. A kereslet to-
vabbra is nagy marad, nem véarhat6 az igények
csokkenése.

Ml A HELYZET A TOBOR-
PIACON?

ZASI

A szakképzett tesztel6i hiany er6sen meg-
valtoztatta a béreket és magét a keresés
madjat is.

Erés bérspiral alakult ki, gyakorlatilag elég

egy CV-t kirakni megfeleld helyre vagy
Linkedin profilban megadni a tesztel6i szak-

www.tesztelesagyakorlatban.hu




tudast és folyamatosan jonnek az ajanlatok a
munkavallalé szamara. A junior és szenior
szintek is torzulnak, ma mar majdnem sze-
niornak szamit 2-3 év szakmai tapasztalat.
A toborzok, rakényszerilnek, hogy egyre
kiinomultabb keresési technikakat alkal-
mazzanak. A jé munkaer6 levadaszasa egé-
szen komoly sportta fejlédott ki.

Amennyiben egy hr-es képben van az adott
terilettel, ahova toboroz, akkor nagyobb
eséllyel tudja a jeldleket megszdlitani, job-
ban megérti vele a k6zds hangot. A teszteld
orulni fog, hogy valaki érti, hogy mit csinal.
Ezzel a toborzo elényt szerez a cégének a
jeldltje szemében. A toborzé idét sporolhat
meg a hiring managernek (annak a veze-
tének, akihez az embert keresi), kevesebb
nem relevans jeldltet juttat el hozza.

Tovabbi kihivas recruiterek szamara, hogy a
tesztel6ket sokszor tesztelési szakmai kér-
déseken keresztil lehet megszdlitani. Azaz
a recruitereknek magat a tesztelési szakmai
alapjait is érdemes megtanulniuk, hogy tébb
tesztel6 jeldltet tudjon megszdlitani. Ez vi-
szont tébb éves tanulast is jelenthet, amire
mar nincsen id6é. Fontos a HR-IT szorosabb
egyuttmikddés kialakitasa.

A jelenség azt eredményezte, hogy most
mar az IT toborzd is kurrens pozicio lett.
Most mar nehéz jé recruitert talalni és ra-
adasul draga is.

MILYEN NYOMAS NEHEZE-
DIK A HR-ESEKRE?

AZ IT szakmaban tevékenykedé HR veze-
téknek a tesztel6i hiany miatt leginkabb az
alabbi kihivasokkal kell megkuzdeniuk. A tét
azért is nagy, mert ezek nem csak egyszeri
feladatatok, hanem egy cég alapmikddéseé-
nek feltételeit is jelentheti:

1. Hatékony toborzas: A fentiek alapjan
lathaté, hogy nem tarthatdé fent a meg-
szokott toborzas, a keresési csatornak
elapadnak. Aki nem ujit, hatranyba kerdl.

2. Bérspiral: Mar évek o6ta nyilvanosan
elérheték az informatikus szakma bérei
tartalmazo kutatasok, ezen belll kiilon a
tesztel6i béreket is kbzzéteszik. A cég-
vezetd azt érezheti, hogy minden évben
kildon bérfelzarkoztatasi programot kell
inditaniuk a tesztel6k megtartasaért,
ami éves szinten akar 20% -os (vagy

akar nagyobb) bérfejlesztési is jelent,
de igy is lesz olyan konkurencia, aki je-
lentésen feluligéri majd a munkatarsun-
kat. Ebben sajnos biztosak lehetlnk.

3. Fluktuacio: A teszteldi allaslehetésé-
gek és a mar tul kifinomult toborzasok
miatt a tesztel6k joval kdbnnyebben val-
tanak munkat. Elég beigérni magasabb
bért és 6nmegvaldsitasi lehetéséget és
a valtas mar meg is tértént. A tesztel6k
ma mar nem azért valtanak munkahe-
lyet, mert nem érzik j6l magukat, hanem
mert van egy még vonzébb lehetéség:
pl. érdekes projektlehetéség, jobb mun-
kahelyi kérnyezet, rugalmas munkaveég-
zés.

4. Megtartas: Mivel a tavozé munkaer6
potlasa még sokkal dragabb, mint a ré-
giek megtartasa (Uj toborzas, magasabb
bér, betanulas...), ezért a cégek is egyre
nagyobb hangsulyt és pénzt fektetnek a
megtartasra. Erdekes, hogy a megtar-
tasi programok jellemz&éen a fiatalabb
generacidoknak szélnak, pedig érdemes
lenne odafigyelni a tapasztaltabb kollé-
gakra is.

MI MOTIVALJA A TESZTELOKET?

A tesztel6ket nem csak a pénz motivalja, de a
magas bér mar alapszint( elvaras. A tesztel6k
szamara altalanossagban a legfontosabb mo-
tivacios tényezok:

* Magas bér

» Karrierlehet6ség

* Rendszeres képzési lehetéségek
» JO csapat, ahol megbecsiilik.

Ne hanyagoljuk el a cég altal biztositott ,in-
gyen kaja, pia” vonzé lehetéségét sem.

Amire viszont érdemes fékuszalniuk a HR-
eseknek, hogy a tavozasok egyik legjellem-
z6bb oka, a nem megfelel6 vezetdi attitliid,
hianyos people-management.

MEKKORA A KIHIVAS A HR
TERULETEKEN?

A nyomas nagy, mert a vallalatok a HR veze-
téktél varjak el, hogy oldjak meg a rendelke-
zésre allo koltségkeretbdl a munkaeré-kiva-
lasztast igen rovid hataridére. Jellemzéen a
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Software Tester

WHAT WOULD BE YOUR

JOB?

* Designing, developing, ex-
ecuting and documenting
tests for iGO GPS navigation
software and applications

« Supporting the release of the
navigation software, and
playing an active part in the
shipping of the release

IF YOU HAVE...

« Atleast 1 year of experience
in designing, developing, ex-
ecuting/running and docu-
menting manual and/or auto-
mated SW tests

« Experience with LINUX

» Hands-on experience with
command line terminal

« College/university degree
(preferably in  Information
Technology/electrical engineer-
ing/mechanical engineering)

* Quality-oriented attitude

* Ability to handle several tasks
simultaneously

* Flexible attitude

* Atleastintermediate level English

« Ability to cope with stress

* Ability to cope with monoto-
nous work moreover, you
have any of the following

* Basic knowledge of at least
one script language, or hard-
ware expertise

* Result- and efficiency-orient-
ed attitude

«Experience in automated

testing

+ ISTQB CTFL certification

» Understanding of programming

You will make quite an im-
pression on us!

WHAT CAN WE GIVE YOU

IN RETURN?

* Ajob at a successful global
company in Hungary, where
you can learn from the best

« Serious professional chal-
lenges

« A secure and well-paid job

« Cutting-edge infrastructure

« Flexible working hours

* The opportunity to develop
the navigation software of
the future in the present
« A youthful team

* The opportunity of working
abroad for several weeks

(Seoul, Tokyo, Detroit, Shanghai)
felkeltette

Amennyiben
érdeklédését ez a lehetdség,
kérem kildje el szakmai
Onéletrajzat az  info@
passed.hu cimre.




SZOFTVERTESZTELO UTANPOTLAS

MEGKERESSUK | KIKEPEZZUK | MOTIVALJUK

Recruitment es IT szakember-kepzes innovativ és kéltseghatékony modon

A jovd tesztmérnidkeit neveljik Onnek

pragramaok bednditasat is,

Kérdések, melyekre valaszokat adunk

- Hogyan talaljak nagyobb esellyel jo tesrteldt a munkaerdpiacon?
+ Hogyan tudom csokkenteni a toborzasi @5 a munkaerg-megtartasi kil tségeket?
- Hogyan alakitsak ki mikodd és fenntarthato képzési és értékelési rendszert?

Hogyan motivaljam a munkatarsakat, ha csak beremeléssel mar nem tudom?
- Hogyan tarthatom meg a tesrteldket nagyobb esellysl?

MIBEN KULONBOZUNK?

A szolgaltatas hasznos azoknak, akik
Hozzajuthat olyan IT munkaero-

- Jol kepzett juniorokra is szeretnének piten utanpotlasi, képzési rendszerhez,
Lij, megfizethetobb toborzasi csatormnat keresnek ;
- Szeretnének karmertervezesi, kompetenciamenedzsment rendszerehet

bevezeini

amit eddig csak a legnagyobb
vallalatok engedhettek meg

maguknak. A képzés sordn
nemzetkozileg elismert tudasa

gyakoriati szakembert kap.




HR felel6ssége a munkaerd elvandorlasanak
megakadalyozasa, melynek egyik alapeleme
a kompetencia és teljesitményértékelési rend-
szer. Ebben az a nagy kihivas, hogy a HR 6n-
alléan nem nagyon képes ezen rendszereket
kialakitani, mert komoly tesztelési szakmai ta-
pasztalatra is szikség van, hiszen jol kell meg-
hatarozni a szakmai elvarasokat, szinteket, fej-
I6dési utvonalakat és a sziikséges képzéseket.

MIRE ERDEMES FELKESZULNI?
VARHATO TRENDEK

Lathato, hogy a HR vezet6k részérdl tovab-
bi nyitas sziikséges az IT munkatarsak felé.
Amire érdemes készllni:

* HR-IT keresztfunkcionalis mikodés

A HR és IT szakemberek sokkal inkabb ra
lesznek kényszeritve a kdzds megoldasok
kialakitasara, hogy jobban meg tudjak szoli-
tani a tesztelési szakembereket. A HR-esek-
nek meg kell tanulnia ,IT nyelven”.

Fontos feladat lesz a szakmai fejl6dést biz-
tositd kompetencia illetve képzési rendsze-
rek felallitdsa. Ezekhez szélesebb korl in-
formatikai megoldasok sziikségesek, hiszen
az értékelési, képzési rendszerek erbs és
atlathaté adminisztraciot igényelnek, amiket
Excel tablaban mar nem lehet megfeleléen
megoldani.

Uj toborzasi forrasok sziikségesek

Lathatd, hogy jelenlegi munkaerd levada-
szasi mikédés mar nem tarthaté fenn, pedig
egyre nagyobb sziikség lesz tesztel6kre.

A fejleszt6knél mar sok ,gyorstalpald” aka-
démia létezik, a tesztel6k esetében ez még
kevésbé van jelen. A jellemz&en 4-6 héna-
pos fejlesztéi képzésekkel nem mindenki
elégedett, mert egyébként draga a képzés,
masik oldalrdl viszont a képzésében részt-
vev6k tudasa nem elégséges a jo fejlesztés-
hez. Kérdés, hogy a tesztel6i képzéseknél
ez a modell hogyan hasznalhaté fel. Tovabbi
tendencia, hogy a vallalatok 6nmaguk hoz-
nak létre ,akadémiakat” illetve erésitik a
gyakornoki képzési rendszeriket. Egy HR
vezetének ezen megoldasokra is készen kell
allnia.

Az igazi nagy lehet6ség a tesztel6i atkép-
zésben rejlik, hiszen ez egy komoly karri-
erlehetéség olyan munkaer§ szaméara, akik
egyébként nem rendelkeznek versenyképes

¥

tudassal. Ezen személyek raadasul motival-
tak, akar kénnyebben megtarthatéak és az
atképzésik sem feltétlenll draga. llyen eré-
forras most még elérhet6.

* Hangsuly a munkaerd megtartasan

Varhatéan a HR vezet6k teljesitményének
egyik meghataroz6 mérészama a fluktuacié
csokkentésének mértéke lesz. A munkatar-
si megtartas azonban mar nem csak a HR
vezetd felel6sségi kdre, hanem a cégvezetd
szamara is kihivas, mert absztrakt megkoze-
litést igényel. Amivel megfoghatdk a teszte-
Iési szakemberek:

» JO vezetd, erés people-management

*» Tudatosan kialakitott és frissitett bér-
struktara

* Egyénre szabott karrier és képzési rend-
szer biztositasa

* Egyértelm( céges jovékép, melyben az
egyén is tud hinni

* Fontos szerepet kap a rendszeres tav-
munka lehetésége

* Az egyéni igények, élethelyzetek figye-
lembevétele

» Csapathoz tartozas érzés kialakitasa,
tudatos és rendszeres people menedzs-
ment a kdzvetlen vezet6tol

» Jatékszoba, nyugiszoba, ingyenes szol-
galtatasok biztositasa (pl. k6zds ingyenes
pizzazasok, sérozések, buli) tovabba

« llletve a gyors és kdnny( megkdzelithetéség

Osszefoglalva a HR szamara az lesz a nagy
kihivas, hogyan tudja atalakitani a mikodését
ugy, hogy az IT szakemberekhez kézelebb
megértse a hattérben hizédé mechanizmuso-
kat. Ez egyben a HR digitalis transzformacio-
jat is jelenti, ami egyben szemléletvaltast is
igényel. H

Szerzd: Kérdé Attila
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Kérdé Attila

BDO Magyarorszag,
IT Oktatasi és
lizletfejlesztési
vezet6

A Budapesti Miiszaki
Egyetemen szerezte vil-
lamosmérnéki diploma-
jat. Fejlesztéként kezdte
a szakmai karrierjét,
majd informatikai fejlesz-
t6 cégeknél projektveze-
tokent, lzleti elemz6keént
is segitett tobb rendszer-
bevezetésnél. Vezeté
beosztasban foglalko-
2zott projekt portf6lio me-
nedzsmenttel, support
teriilet vezetéssel, illetve
minésé€g iranyitasi rend-
szer kialakitasaval, be-
vezetésével. Az utobbi
JO par évben a tesztel€si,
szoftverminéség iranyi-
tasi lzletagat és céget
iranyitott, szamos (igy-
félnek biztositott teszte-
Iési szolgaltatasokat, igy
jol ismeri a hazai teszte-
16i szolgaltatasi és mun-
kaeré6 piacot.

Jelenleg a BDO Magyar-
orszdagnal IT képzések-
kel, atképzési progra-
mokkal, illetve Digitalis
transzformdciés projek-
tek vezetésével foglalko-
zik. Ezt nagyban segiti,
hogy az informatika t6bb
teriiletérél is rendelke-
zik tobb éves szakmai
tapasztalattal. Megko-
zelitése szerint az infor-
matika hatékonysagat, a
fejlesztések minéségét
leginkabb az hatdrozza
meg, hogy az informatika
elemeit mennyire tudjuk
integraltan és egymas-
hoz illesztve kezelni.

PtesrtAGY




APP-OK Es DeEvOPS:
HOVA ILLESZKEDIK A QA?

A szoftverfejlesztés hosszu
utat jart be a kezdeti, min-
denki csinalja a sajat dolgat
és majd megbeszéljiik mire
Jutottunk megkozelitésbol.

20.oldal

A DevOps valtozast hozott, az amugy természe-
tesnek tekinthets, megrégzott gondolkodasméd-
ba, amely szerint ,hagyd, hogy befejezzem, amit
csinalok és csak utana tudok veled foglalkozni”.
Az igazsag az, hogy senki sem szereti, ha meg-
mondjak neki mit csinaljon és valoszinlleg ezért
.népszerlek” a minéségbiztositasi csoportok a
szervezetben.

Ha a DevOps folyamatos fejlesztésrél és ennek
élesbeallitasarol szoél, hol jon a képbe a QA?
Sokszor mertil fel az a tévhit, miszerint a DevOps
szoftverfejlesztési gyakorlat csak egy 6rilt roha-
nas a célegyenesig. A kodot fontos idében elké-
sziteni, de a hibak csdkkentése ugyanolyan fon-
tos része a DevOps-nak, mint barmi mas.

Az automatizalas mogoétti alapgondolat az, hogy
csOkkenti az emberi hibakat, mivel kevesebb
emberi beavatkozassal jar. Amikor a feladatok
unalmassa és ismétlédévé valnak, az emberek
hajlamosak hibazni, ha ekkor egy automatizalt
munkafolyamatra bizzuk a monoton dolgokat, az
embereknek lehetéségik nyilik kreativ iranyba
kibontakozni.

MEGTBORNI A MINTAT

A DevOps alapvetéen megvaltoztatta a QA csapat
szerepét és csak azok szamara jelent majd sikert,
akik hajlanddak résztvenni a termelési folyamatban.
Volt id6 amikor a minGéség ellenérék bementek egy

szobaba, felsébbrendliségiik tudataban elvégezték
vizsgélataikat és ugy sétaltak ki, mintha mindenkinél
jobbak lennének. A mobilos fejlesztéseket kifejezet-
ten figyelembe véve, mar értelmetlen egy kiilsé, fug-
getlen QA csapatrdl beszélni.

A hagyomanyosabb gondolkodasmad persze az, hogy
mindig legyen egy kulsés QA csoport, amely biztosit-
ja az integritast és a minéséget. A (j gondolkodasmad
szerint, a QA mindenki munkajanak részévé
kell hogy valjon, addig a pontig, hogy a ter-
melési ciklus minden pontjaban jelen legyen.
Nem mindenki 6riil a valtozasnak és paran ugy
érzik, hogy ha folytatjak azt, amit eddig csinal-
tak, akkor minden rendben lesz. De a ,csak a
késztermékre” alkalmazott QA nyoman észlelt
nehézségek hamarosan arra birjak éket, hogy
beintegraljak a termelési folyamatba.

Ug ALAPOK

A DevOps a problémak koézvetlen megkozelitésrol
és az eddigi hatrainkon atlépésrél szél. Bizonyos
maodokon mddszerekkel torténé szoftverfejlesztést
tanultunk, és a DevOps ezt a hatteret t6ri meg. Min-
denki, aki valaha tett irasbeli vizsgat tudja, hogy a
szokasos gyakorlat az, hogy befejezed az irast és
atadod a papirodat értékelésre. Ez a megkozelités
Iényegében olyan, mint a hagyomanyos vizesés
moddszer a QA csapat szamara, azt leszamitva,
hogy az értékeléseket nekik kell elvégezni és visz-
szajuttatni a tobbi csoportnak, kijavitandé a hibakat.

www.tesztelesagyakorlatban.hu



Valészinlileg egy sokkal jobb gyakorlat
lenne, hogy legyen melletted egy tanar,
aki azonnal ki tudja javitani a hibaidat.
Ez nem csak id6t takarit meg szamodra,
hanem kiemelkedé eredményeket is hoz.
Igen, ha iskolaban lennénk, akkor valo6-
szinlileg csalasnak neveznénk ezt, de egy
vallalkozas esetén ez az eljaras dicsére-
tes és kdvetendé.

FOLYAMATOS TESZTELES

Egy belsd QA csapat elénye, hogy hamarabb
kapod meg a véleményiiket, miel6tt egy téve-
dés vagy hiba bekdvetkezne. A QA csoport
véleménye arrél, hogy mely funkcidk lesznek
megvaldsithatdék, milyen tesztelésre lenne
szikség az egyes szolgaltatasok esetében
és milyen problémak merilhetnek fel, felbe-
csulhetetlen értékd. A QA csoport bevonasa
a kezdetektdl azt is jelenti, hogy kapsz téliuk a
feladatokra vonatkozo6 becslést és a tesztelés
automatizalasnak esélyét a szoftverszallitasi
folyamat kilénb6z6 szakaszaiban.

Arrél nem is beszélve, hogy ez a gyakorlat gyor-
san megvaltoztatja azt a népszerli véleményt,
miszerint a QA mérndkdk kivilallok, valamint a
véllalat alapértékeit is kiegésziti. A mindség tuda-
tossagnak a szervezeten belll, a leveg6vételhez
hasonlo, természetes folyamatta kell valnia. Ha
a DevOps folyamatos fejlesztést jelent, akkor fo-
lyamatos tesztelést is. A teszt-vezértelt fejlesztési
megkdzelitésnek azt kellene jelentenie, hogy a
fejlesztok a sajat fejlesztéseiket tesztelik, hibakat
keresnek és addig mennek tovabb amig azokat ki
nem javitottak.

DEvVOPS, QA Es MOBIL
ALKALMAZASOK

Kilonésen a mobilalkalmazasok tekintetében, a
cégek nagy része a DevOps folyamatok felé Iép.
A QA csoportok kilonleges helyzetben vannak,
ahol eredeti pozicidjukbdl, a Dev és az Ops kdzot-
ti terlletrél, egy ,mindent korbedlel” entitas felé
épitkeznek. A QA sikeréhez a DevOps-ban, a re-
aktiv, kész terméken mindségi ellenbrzést végz6
vilagbdl tudni kell valtani, proaktiv, a fejlesztékkel
egyuttmikodos, ket minéségi termék eldallitasa-
ban segit6 uj vilagba.

A nap végén arra kell koncentralnod, amiben j6
vagy. Amig a fejleszték abban jok, hogy kodot ir-
janak, nem olyan modon tekintenek a dolgokra,
mint egy QA szakember. A QA szakember mindig
is a gyartasi rendszer szerves része kell, hogy le-
gyen, inkabb tanari, mint ellendri szerepben.

AUTOMATIZALT TESZTELES
Eltekintve attél, hogy minden abba az irany-

ba fejlédik, hogy a min6ség mindenki érdeke
legyen, a QA csapatok a jov6ében fejlett auto-

matizalé képességekkel fognak rendelkezni.
A teszt automatizalas a QA jovéje a Devops
szerint mikoédé vallalatokban. A mobilalkal-
mazasokra nézve ez egy Ujabb szint a tesz-
telésben, egész konkrétan nagyjabol harom
szintrél beszéllink. A mobil alkalmazasok el6-
szOr az emulatorok automatizalt tesztelésén
mennek keresztlil, majd valés eszkdzdkdn
végeznek automatizalt tesztelést a felhében
és veégul cégen belil funkcionalis/Ul tesztek
kévetkeznek valés eszk6zokdn.

Az egyik legnépszeriibb nyilt forraskédu auto-
matizalt tesztel6csomag a Selenium nevéhez
fiz6dik. Valéjaban annyira népszer(, hogy
az ilyen eszkdzO6kdn végzett tesztelést gyak-
ran ,Selenium tesztelésnek” nevezik. Ez a
tesztrendszer egyszerre tobb eszkdzzel vagy
emulatorral mikoédik és tamogatja a ,hot-
swapokat”.

Szamos érdekes tesztelési termék létezik,
mint példaul a Sauce Labs, amely széles-
korl tesztelést segitd eszkdzoket tartalmaz
Seleniumra és annak mobilos valtozatara, az
Appiumra. A Sauce valodi eszkézhasznalatot
biztosit a felhében, tehat nem kell sajat labort
lIétrehoznod a cégen belll.

Egy masik egyszer(, mégis érdekes alternati-
va a TestingWhiz’'s Enterprise Edition, amely
tobb mint 290 beépitett tesztelési paranccsal
rendelkezik, lehetévé téve a tesztek rogzité-
sét és lejatszasat, programkdéd hasznélata
nélkdl.

A HPE Unified Functional Testing, ismertebb,
régebbi nevén HP Quick test, szintén a nép-
szer(ibb automatizalt teszteszkd6zdk kdzé tar-
tozik. Funkciéi kozé tartozik a Mercury Busi-
ness Process Trainingel val6 integracio, fejlett
hibakezelési mechanizmusok és automatizalt
dokumentum készités.

A QA JAVAJE

Jo lenne, ha a minéség mindenki munkajanak
része lenne és nem lenne sziilkség tovabbi QA
csapatokra az ellen6rzéshez és a tesztekhez.
A jovét nem lehet elképzelni minéség elemzdk
nélkil. Sokkal inkabb a szerepek dinamikus
elmozdulasat fogjuk latni és a QA csapatok
mélyebb beépllését a rendszerbe és valdszi-
nlleg egy Uj fajta QA-t, ami a teljesen auto-
matizalt tesztelésre 6sszepontosit. B

Szerz8: Twain Taylor

Forras: http://techgenix.com/devops-changes-
qa-apps/
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Twain Taylor

Twain palyafutasat a
Google-nél kezdte,
ahol tobbek kozott
részt vett az AdWords
csapatanak technikai
tamogatdsaban. Fel-
adatai ko6zé tartozott
kiértékelni a hibanap-
I6kat, és megoldani
azokat a kerdéseket,
amelyek az iigyfeleket,
a tamogato csapatot,
valamint az eszkala-
cio kezelését erintik.
Késébb olyan markas
k6zo6sségi médiaalkal-
mazdsokat és auto-
matizalasi szkripteket
hozott létre, amelyek
az indulé vallalkozaso-
kat segitik marketing-
tevékenységiikben.
Napjainkban techno-
légiai ujsagiroként
segiti az informatikai
folydiratokat, valamint
startup-okat tamogat a
csapatépitési és alkal-
mazdaskiadasi igényeik
megvalésitasaban.




Bar a tesztel6ket mos-
tanaban mar a fejlesztési
csoportokba soroljak, so-
kan még kiviildlloknak te-
kintenek rajuk. Hozzaadoftt
értekiiket ez a statusz adja,
tartja fenn és egyben folya-
matosan veszélyezteti. A
korai id6szakban egyfajta
szentség lengte koriil.

22.oldal

The testing company

Az eredeti szandék szerint tovabbra is el-
fogulatlan sz6szd6l6i szerettek volna lenni a
mindéségnek, a dolgok a visszajukra fordul-
tak és egyre birokratikusabbak lettek.

Az agilis fejlesztési modszerek létrejotteé-
vel és népszerlisdodésével, egyre kevesebb
hely maradt az ugyfél visszajelzéseket és
min&ségi problémakat felkarolé ,emlitett”
kivalallék szamara.

A nagy, klasszikus értelemben vett teszte-
léssel foglalkozé csapatok atadtak helylket
a fejlesztési csapatokban l6 teszteld, mi-
néségbiztositdé munkatarsaknak.

A kapcsolatok javultak, de a ,kivilallé” sta-
tusz tovabbra is fennall. Bizonyos értelem-
ben ez azt jelenti, hogy a teszteld értékét
nem kézzelfoghaté vagy mérheté készségek
hatarozzak meg, hanem az egyedi gondol-
kodasmoédjuk. E gondolkodas ,hordozéja”
misztikus vagy természetfeletti képessé-
gekkel és tulajdonsagokkal rendelkezik.
Egyedilallo  vilagnézettel biszkélkedik,
amely betekintést enged olyan kéridlmé-
nyekbe és cselekvésekbe, amelyek megfe-

{71' you can trust

lel6 végrehajtas esetén kritikus probléma-
kat vagy sérilékenységeket tarhatnak fel a
szoftverben.

Ebben a vilagban a teszteld értékét az hataroz-
za meg, hogy mennyire tud masképp gondol-
kodni, mint a tébbi csapattag, valamint azt is
jelenti, hogy készségeiket és befolyasukat kony-
nyebb nélkildzni, mivel a tesztel6k altal képvi-
selt hozzaadott értéket képtelenek megérteni,
felmérni. lttlétiket tekinthetjik mint egy jelké-
pes felajanlas a Min&ség Isteneinek.

MADSZEREK ES KERET-
RENDSZEREK

A vallalatok és maganszemélyek nagy eréfeszité-
seket tettek a fejlesztési gyakorlatok kialakitasara
és szabvanyositasara. Ennek a munkanak ered-
ményeképp létrejott egy k6z0s szdkincs, amelyet
a problémak magyarazatahoz, megértéséhez, az
otletek megvitatdsdhoz, egy szé mint szaz a haté-
kony el6relépéshez hasznaljak fel.

Ezzel ellentétben elmaradt a megegyezés ar-
rol, hogy mi legyen a sztenderd a tesztel6kkel
valdé megfeleld egylttmikddésre.

Passed

irrgregtriar o Fp
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Ha az emberek nem igazan tudjak, mit csinalsz,
hogyan csinalod, vagy hogyan lehet réla beszélni,
mennyire lehetsz sikeres a csapatodban? Ahogyan
a fejlesztéknek, ugy a tesztel6knek is bevett gyakor-
latokra és kdzos szokincsre van szlikségik ahhoz,
hogy kdnnyen kommunikalhassak szandékaikat és
cselekedeteiket. A probléma az, hogy a tesztelés
nem rendelkezik akkora sullyal és befolyassal, hogy
csapataikkal Uj eljarasokat és terminologiat fogad-
tassanak el. A tesztelés egyszeriien nem a domi-
nans tevékenység egy szoftverfejleszté csapatban.

Ez azt jelenti, hogy a tesztelési gyakorlatnak és
a szokincsnek 6sszhangban kell lennie az elfo-
gadott fejlesztési szabvanyokkal, folyamatokkal
és kifejezésekkel. Minden mas szemantika és
folyamatdefinicio csak arra j6, hogy a tesztelést
mint megorokolt, burokratikus, draga kiegészitének
tartsak.

Az igazodas folyamata harom Iépésbél all:
megértés, kdzos folyamatok és kommunikacié.

Minden a médszertan és a folyamat elveinek
és el6nyeinek megértésével kezdddik. Ez
nem azt jelenti, hogy egy adott témaban vilag-
szinvonalu szakértévé kell valni, de sziikség
van arra, hogy megértsik az adott témat.

Az Uj megértéssel felfegyverkezve meg tudjuk
allapitani, hogy az alapvet6 fogalmak és sz6-
kincsek koéziul melyek helyezheték uj kontex-
tusba a tesztelés fébb szempontjainak tamo-
gatasa érdekében. Kdvetvén ezt az uj iranyt,
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a tesztelési tevékenységeket a fejleszt cso-
port altal mar elfogadott folyamatokba tudjuk
beagyazni.

Az alapveté fogalmak jobb megértése nyo-
man, a csoportod megbeszélésein jobb sze-
replés dramai hatassal lehet arra, ahogy az
emberek megitélik a képességeidet. Megle-
pédnél, ha tudnad, hogy az emberek mennyi-
re elkdtelezettek lesznek segithetni, tanitani,
vagy mentoralni, onnan kezdve, hogy érdekl§-
dést mutatsz a munkajuk irant.

A cél, hogy bizalom és szavahihet6ség épul-
jon koézted és a fejleszt6k kézott, amelyre
alapozva a folyamatok k&z0s értelmezését a
tesztelés szolgalataba tudod allitani a min-
dennapokban.

Nézziink par példat:

Az automatizalas mar kovette ezt a modellt;
ez a sorozatgyartasnak a szoftverfejlesztés-
re valé hatasa. A szervezetek felismerték,
hogy a hatékonysag névelése és tevékenysé-
guk felgyorsitasa érdekében a szamitégépek
erejét fel kell hasznalniuk, hasonléan, mint a
szerel6sorokon a robotokat.

A tesztel6k egy mikoédd tervet lattak és ta-
nulmanyoztak. A megértési folyamat alatt be-
emelték otleteiket az automatizalasba. MUk6-
dé és kézzelfoghato példa volt a fejleszték és
a szélesebb szervezet el6tt, igy az uj otletek
elfogadasa sokkal gyorsabba valt.

Az automatizalas a fejleszték, a tesztel6k
és a uzlet képviseldi kdzotti legbaratsago-
sabb hatarterlilet. Ez egy biztonsagos hely,
ahol az emberek tanulhatnak egymastdl. A
fejleszt6k megbeszélhetik a tesztelést, és a
tesztel6k beszélni tudnak a kodrél, mivel al-
talaban egyik csoport sem szamit szakért6-
nek a masik teruletén, de elvart, hogy k6zd8s
célért dolgozzanak egydtt.

A sprint tesztelést végz6 csoportok meg-
becsilik és azonositjak a kivant feladato-
kat a user story-k szallitasa érdekében. A
fejlesztékt6l altalaban elvarjak, hogy mun-
kajukat funkcionalis feladatokra bontsak,
amelyek kénnyen mérhetdk, leirhatok és
megoszthatoék.

ALLASHIRDETES

Automata tesztel6

FELADAT:

» Részvétel automata teszte-
Iések fejlesztéseiben

« Uzleti folyamatok elemzése

« Tesztesetek készitése és fut-
tatasa automatikus tesztesz-
koz felhasznalasaval

« Teszt adatsorok validalasa

« Adatok ellenérzése adatbazis
SQL query-kel

« Tesztiegyz6kdnyvek készitése

ELVARAS:

« 1-2 éves fejlesztésilteszte-
|ési tapasztalat

» MS Office Excel figgvények
emelt szint(l ismerete

« SQL és XML ismeretek

* Minimum kézépfoku informa-
tikai végzettség

« Precizitas, belsé motivacio
az alapos munkavégzésre

+Onallé munkavégzés és
csapatmunkaban valo rész-
vétel

« Uj ismeretek gyors elsajati-
tasa és alkalmazasa

» Kombinatorikus gondolko-
dasmod

ELONY:

» Automata teszteszkozokkel
kapcsolatos relevans isme-
retek

« Fels6foku informatikai vég-
zettség

« lgazgatasszervez®i isme-
retek

* Folyamatelemzési készség

+ ISTQB vizsga

AMIT KINALUNK:

* Versenyképes fizetést

* Alkalmazotti statuszt

« Valtozatos, sokrétli feladatokat

* Szakmai fejlédési lehetbséget

» Megoldas-orientalt Iégkort

* B6viilg, dinamikusan fejl6-
dé szervezet sikereiben
valé részvétel lehetdségét

Amennyiben felkeltette ér-
dekl6dését ez a lehetéség,
kérem kuldje el szakmai 6n-
életrajzat az info@passed.
hu cimre.



ALLASHIRDETES

fjﬂ-rﬂ

AGILIS
SZOFTVER-
TESZTELO

FELADATAID:

*jelenleg futd és induld we-
bes projektek tesztelési
folyamataban valé aktiv
részvétel,

» webes alkalmazasok funk-
cionalis tesztelése,

« a felmer0l6 hibak dokumen-
talasa és nyomon kovetése,
valamint a kovetelmények
alapjan tesztelési tervek ké-
szitése, azok végrehajtasa
és az eredmények jegyz6-
kényvezése,

» automata tesztek irasa és
karbantartasa,

* amunkatarsaknak lehetdsé-
ge nyilik részt venni a tesz-
telési és fejlesztési folyama-
tok tovabbfejlesztésében

ELVARASOK:

» manudlis tesztelés terlletén
szerzett tapasztalat,

« szoftverfejlesztési eszkozok,
valamint  tesztautomatiza-
lasi scriptnyelvek ismerete,
Selenium, Apache JMeter

* precizitas, pontossag, rend-
szerszemlélet, analitikus és
logikus gondolkodasmad,

* 6nallé, lendiiletes munkavég-
zésre valo képesség,

« kozépfoku angol nyelvtudas
irasban

ELONYT JELENT:

« tesztautomatizalas terdile-
tén szerzett tapasztalat

* SCRUM modszertan isme-
rete

»webes arculattervezésben valé
jartassag

* SQL nyelv alapszintli ismerete

AMIT KINALUNK:

* 100%-ban bejelentetett, ver-
senyképes jovedelem és pré-
mium

» modem munkakdmyezet, kor-
szer(i laptopok, mobiltelefon

«kivaldan megkozelithet iroda
(a Déli palyaudvar metréallomasnal)

« fokozott biztonsagu, tébb mil-
liés latogatottsagl  webes
megoldasok megismerése

« tovabbképzésilehet6ség, ha-
vonta tobb belsé tanfolyam

* 800 kotetes belsé technolo-
giai kdnyvtar, szakmai folyo-
iratok

« felkészlilt fejlesztéink rend-
szeres szakmai oktatast ad-
nak egymasnak

* nemzetkozi és hazai nagy-
vallalati projektek

* inspiralé szakmai légkor

Amennyiben felkeltette ér-
deklédesét ez a lehetdség,
kérem kuldje el szakmai 6n-
életrajzat az info@passed.
~ hucimre.

A fenti részletezés sokkal kevésbé valdszi-
n{, hogy igaz a tesztelés egészére, inkabb
csak egyetlen ,teszteld le” feladat jelenik
meg. A tesztelési feladatok részletes leira-
sa jellemzdéleg kulénallé rendszerben, teszt
tervben kerul dokumentalasra.

Miért kell a tesztelési feladatot kulon valasz-
tani a fejlesztési feladatoktol?

Ez azért van, mert a tesztel6k még mindig ki-
vulallok, akiknek folyamatai kevésbé vannak
definialva és kevésbé értik 6ket. Lényegében
hianyzik az 6sszehangolas a fejleszték és a
tesztel6k kozott.

A sprinttervezés sordn a tesztel§ és a fej-
lesztd &ltalanosan elfogadott szerepe disz-
szonans.

El8szor is megprobaljuk azt megérteni, hogy
miért kell a fejlesztéknek ilyen magasszinti
atlathatéosagot biztositania a munkajukkal
kapcsolatban.

Nem olyan régen a fejlesztés olyan fekete
doboz volt, mint manapsag a tesztelés. Ab-
ban az idében a fejleszték megkaptak egy
projektet és néhany kévetelményt, majd
egyedlil hagytak Oket, amig minden kész
nem lett.

A fejlesztés tul sok id6t és eréforrast égetett
el ahhoz, hogy a végeredményt a megrende-
16k késén kapjak kézhez, amely sokszor nem
is az lett amit vartak.

Az agilis mozgalom célja, hogy a munka ki-
sebb szakaszokra bontasaval, valamint a
szerepl6k kozotti gyakoribb kommunikacié
és résztermékek bemutatasaval a fenti prob-
Iémat orvosolja. Aktiv visszacsatolas érde-
kében megnoveltiik a szerepl6k kdzotti atlat-
hatésagot.

De ebben az értelemben a tesztelés sok
csapatban ma sem valtozott, igy nem szo-
katlan, hogy az agilis fejlesztési folyamat
egy mini tesztelési vizesésmodellben vég-
z6dik.

Tervink, ami sikerre vihet mar van, csak
megvalésitani kell, hogy az agilis tesztelési
sprinttervezés inkabb az agilis fejlesztési
sprinttervezéséhez hasonlitson. A sprin-
tekben tapasztalt, a tesztelést jellemzd
mini vizesés modellt agilis tesztelési mun-
kafolyamattal szeretnénk kivaltani.

Ugorjuk at a kimeritéen dokumentalt teszt-
tervet. Nem arrdél van szo, hogy nincs szik-
séglnk tervre, de ha megnézzik a fejlesz-
tést, lathatjuk, hogy ott sincsenek kiterjedt
tervek, mert ez nem része a megkozelités-
nek. Vegyunk egy tesztelési stratégiat, kor-
vonalazzuk az elfogadasi kritériumokat az
adott tesztelési er6feszitéshez, ahogyan azt
az agilis fejlesztésnél megismertik.

Nincs tdébbet bedobozolt tesztelés. Ha
megakadalyozod, hogy a fejleszt6 egy
.kédold le” feladat ala dolgozzon, akkor
akkor a tesztelési munkat sem szabad igy
kezelni.

Kezdjik néhany feladattal azokon a teri-
leteken, ahol tudjuk, hogy szikség van a
tesztelésre. Gy6zddjink meg arrdél, hogy
mindegyiknek van fdkusza, célja amelyet
verbélisan le lehet irni, idébeni keretek ko-
zO6tt tarthatd, és olyan eredményei vagy ki-
menetei vannak, amelyek kbnnyen kommuni-
kalhatok.

Az els6 sikerek utan iterativ utat javaslunk:
ahogy befjezetél egy tesztelési feladatot,
nézzd végig mit tanultal beléle, vizsgald
meg, mennyire haladtal el6re a fenti folya-
matban, és igény szerint bévitsd a tesztelési
munkadat leir6 feladatokat.

A kod felulvizsgéalat meglehetdésen egyszeri
folyamat. Miel6tt a kédot beillesztjik a ter-
mékbe, megosztjuk egy vagy tdbb emberrel,
akik felllvizsgaljak és visszajelzést adnak
rola

Ahogy sejthet6, ez a folyamat nem minden-
kinek tetszik, és nincs elfogadott szabvany,
amely alapjan a kédot értékelik. Ha a kéd-
mindéség szubjektiv, milyen végeredményre
szamithatnak a csapatok?

Az elsd gondolat az, hogy hibakeresésre
jo. A kovetkezd a sorban, hogy a stilus, a
szabvanyok és a konvencidk fenntartasa a
kédban kdvetkezetesen érvényesiuljon. Ezek
természetesen el6fordulnak a felllvizsgalat
soran, de az igazi elény az, hogy az embe-
rek masképp viselkednek, jobban odafigyel-
nek, ha tudjak, hogy munkajuk min&ségét
ellendrizni fogjak.

Az a tény, hogy egy fejlesztd tudja, hogy meg

kell mutatnia a koédjat valaki masnak, megval-
toztatja a kéd irasakor hozott dontéseit.
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A kod felllvizsgalat lehet6séget nyujt arra is,
hogy beszélgessiink a kodrdl. Tudas adhato at
arrol, hogy miért pont igy lett megirva, novel-
vén az altalanos ismeretséget a kéddal kap-
csolatban, ahelyett, hogy csak akkor nézzik
meg valaki kédjat, amikor vészhelyzet van.

A kod felulvizsgalatrél, gondolhatjuk azt is,
hogy Ulink egy szobaban, kihallgatason,
cselekedeteink alapos felllvizsgalat alatt... —
szdrny(, és idérablé gondolat.

Ennek lekiuzdésére a kod felulvizsgalatot
gyakran nem szemtdl szemben, s6t nem is
egyidében végzik el. A csapatok olyan esz-
kézoket hasznalhatnak, amelyek lehetévé
teszik, hogy valaki felulvizsgalatot kérjen,
megossza a valtoztatasokat és visszajelzést
adjon. igy kevésbé valdszinii, hogy a szubjek-
tiv problémak egy része el6forduljon, és az
attekintés olyan dolgokra fékuszalhat, mint a
design vagy a unit teszt lefedettsége.

TESZT FELULVIZSGALAT

Maga a tesztelés akkor is zavaros maradhat,
ha a csapat részletes teszteseteket ir. A prob-
Iéma az, hogy a tesztel6k gyakran nem férnek
hozza a kod felllvizsgalat altal biztositott visz-
szacsatolashoz.

A kodfelllvizsgalatban a fejleszt6 munkajat
megvitattak és megosztottak. Ha van teszt-
felllvizsgalat, akkor az altaldban arra kon-
central, hogy mit fognak tesztelni (teszt terv),
és nem arra, hogyan lett elvégezve maga a
tesztelés. Ezt altalaban azzal szoktak indo-
kolni, hogy biztositani akarjak a j6 min&ségu
tesztelés kivitelezését. Ebben az értelmezés-
ben, a fejleszték altal elészor lekodolt, majd
felulvizsgalt megoldas ugyanazt a kockazatot
kellene hogy jelentse.

Ahelyett, hogy attekintjik, mit kéne csinalni, he-
lyezzik a teszt felllvizsgalat el6terébe a straté-
gia megvitatasat, majd amikor kész a tesztelés
rendezddjink at, hogy megvitassuk az eredmé-
nyeket és adjunk esélyt a lefedettségrél és visz-
szajelzésekrdl valé beszélgetéseknek.

A tovabbiakban fontoljuk meg az aszinkron esz-
kozokkel tamogatott teszt felllvizsgalatot, ha-
sonléan ahhoz, ahogy a fejleszték dolgoznak,
hogy csokkentsik a felllvizsgalatokra szant
kdzos id6t.

A teszttervek és tesztesetek sokszor hasz-
nalhatéak képzési anyagnak. Ahelyett, hogy
szamolgatnank a teszteseteket és mindenr6l

sokszor homalyos ,atment/sikertelen” csopor-
tositassal szamolnank be, inkabb a teszteldk,
teszt futtatas kdzbeni Iépéseinek, kiegészitd
gondolatainak feljegyzésére koncentraljunk;
melyeket a kodsorokhoz hasonléan ugyan-
csak atlehet nézni, és elmenteni a megfeleld
részhez.

PELDAMUTATAS

Az elsé 1épés, mindig a megértés, minnél mé-
lyebb, annal nagyobb betekintést nyeriink. Mi-
nél nagyobb a betekintés, annal hatékonyabb
a kommunikaciénk, ennek nyoman teszteld-
ként csapatunk folyamataira rahatasunk je-
lentds mértékben megné. Ennek nyoméan a
tesztel példaképpé valik csapata szemében.

A felhalmozott tudas atadand6 mas tesztel6k-
nek is, gyakorlatban bemutatva, hogyan lehet
a tesztelési szempontokat integralni egy-egy
csoport altalanos folyamataiba.

Ez mikoédhet tesztel6k és fejleszték kozott is.
Tesztelési igények elfogadtatasa a belsé fo-
lyamatokban jobb sprint tervezést, és termeé-
kenyebb kéd felllvizsgalatot eredményezhet.
A csapatban bemutatott, élesben alkalmazott
példaértékli megoldassal nehéz vitatkozni.

Ragadd meg a lehet6séget befolyasod nove-
Iésére és mutasd az utat. @

Szerzd: Brendan Connolly

Forras: http:/gablog.practitest.com/leading-by-
example/

Federz fel minket a Twitteren!
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JO IDAK JARNAK A QWA SZAKEMBEREKRE

Amikor a tesztelés elég
koran bekeriil a fejlesz-
tési folyamatba, minden
Jjobban miikédik. Jennifer
Lent cikke arrol, hogy
miért veszik végre egyre
komolyabban a QA szak-
embereket.

26.oldal

The testing company

Egyre tobb min&ségbiztositasi szakem-
ber kapja meg a megérdemelt tiszteletet,
csapattarsaik alapveté szerepl6inek te-
kintik 6ket a szoftverfejlesztésben.

Ez az egyik dolog, amit megfigyeltem a
legutébbi San Diego-i Mobile Dev + Test
2017 konferencian, amely apro, de jelen-
tés valtozas volt a korabbi konferenciak-
hoz képest. A nem tul tavoli mualtban sok
QA szakember beszélt arrél, mekkora
nehézségekbe uUtkdznek amiatt, hogy az
elejétdl kezdve szerettek volna bekerilni
a fejlesztési projektekbe.

Régen a szoftver tesztelés a megvaldsitas
utan kdvetkezett be mely hozzaallast nehéz
volt megvaltoztatni annak ellenére, hogy a
QA szakemberek tudtak, hogy ennek ka-
tasztrofélis kdvetkezményei lehetnek.

Ugy tinik, a szakemberek sajat maguk
kezdenek rajonni arra, hogyan tudnak
idejekoran becsatlakozni a folyamatba
és ezzel pozitiv valtozast eldidézni. ,A
dolgok valtoznak”, mondta egy QA szak-
ember, aki egy jatékfejleszténél dolgozik

(V] you can trust
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és anonimitast kért. ,Lellsz és azt mon-
dod, nekem is itt kell lennem a megbe-
szélésen. A projekt idébeni megismerése
jobb minéségbiztositashoz vezet.”

Ezen jelek alapjan mondhatjuk, hogy a QA
szakemberek megkapjak a megérdemelt
tiszteletet.

BUcsuUT INTUNK A QA
SZAKEMBEREKKEL
SZEMBENI ELAITELE-

TEKNEK

Jaimee Newberry, aki a Mobile Dev + Test
konferencian vezette a ,Mobile App Pro-
ject Kick Off: Get It Right the First Time”
bemutatot, elismerte, hogy visszaes6 bi-
nds. ,Mint tervezd, elfogult voltam, nem
gondoltam a QA-ra a megvalésitas utanig.”

Mikor felhasznaléi élmény szakértéként
mobil fejlesztési projektet vezetett az on-
line kiskereskedé Zappos szamara, min-
den megvaltozott. Latta, hogy a QA szak-
emberek déntd szerepet jatszanak, amikor
egy projekt elkezdédik.
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+A QA szakemberek meglepd kérdése-
ket tesznek fel” - mondta Newberry, a Las
Vegas-i székhelyl ,Picture This Clothing”
tarsalapitéja. Arra 6sszpontositanak, amit
a végfelhasznalé valészinlileg tenni fog,
kilénésen akkor, ha a dolgok rosszul men-
nek.

~Mi torténik, ha a kapcsolat nem elég
er6s? Pontosan hogyan gondoljuk a hitel-
kartyas vasarlast? Es azon az eseten gon-
dolkodtunk mar?” Ezek a kérdések - a QA
szakember szemsz0gébdl - segithetnek a
csapatnak a jobb szoftver fejlesztésében.

A,QA SZAKEMBEREK ELEN
JARNAK

A korabban emlitett jatékfejleszté QA szak-
ember elmondta, hogy a tapasztalat azt
tanitotta neki, hogy vallaljon vezet6 szere-
pet, és késziljon fel azokra a nehéz hely-
zetekre, amelyek kdnnyedén félrevihetik a
szoftverprojekteket. ime egy példa, amely
a ,Get It Right the First Time” bemutatdja
soran folytatott csoportos beszélgetés so-
ran jott széba.

Hogyan kezelheted a latszélag véletlensze-
ri kéréseket a kiemelt tgyfelektél, akiknek
kevés napi szintl ismerete van a projekt-
ré1? Olyan funkciokat kérnek, amelyek nem
voltak a tervben, gyakran az utolsd pilla-
natban. Ez a forgatékdonyv sokaknak volt
ismerés a csoportban és a QA szakember
eléallt a megoldassal. ,El6szo6r a f6 funkci-
o6k befejezésére O6sszpontositunk” - mond-
ta. ,Ha nagyon ragaszkodnak hozza, azt
mondom: ,Hozzaadjuk a kérést a backlog-
hoz ”

Egy masik, hatékonynak bizonyult megko-
zelités szerint a szoftverprojektet a cég
alapveté értékeinek nézdépontjabol kell
vizsgalni. ,Ha egy [igényelt] funkcié nincs
6sszhangban a cég értékrendjével, akkor
nem tartozik a szoftverhez” - mondta.

A QA , SZAKEMBEREK A
LYFT-NEL

A Mobile Dev + Test egy masik lGlésén az
is kiderult, hogyan kapnak elismerést tar-
saiktél a QA szakemberek. Heather Daigle,
egyike a vezet6 QA mérnékdknek a San
Francisco-i székhelylG Lyft-nél, mely uta-
zas-megosztd szolgaltatast nyujt. A céget
2012-ben alapitottak, két évvel ezel6tt a ve-
zetés olyan valtoztatast vezetett be, amely

(V] you can trust

drasztikusan befolyasolta a fejleszték és
a mindségbiztositasi szakemberek egyutt-
mikédését.

Ahelyett, hogy kulénallé6 csoportként mi-
kédnének, a QA szakemberek a progra-
mozdi csoportvezeték ala lettek beosztva,
,Beilleszkedtink hozzajuk.” Innentdél mar a
projekt korai szakaszatél egyitt dolgoznak
a fejlesztékkel, ami az eddigiekben nem
volt lehetséges. Miel6tt teszteket tervez-
ne, Daigle lell a megfeleld fejlesztével, és
megkérdezi: ,Hogyan fejleszted ezt a funk-
ciot?” ,Minél tdbbet dolgozunk a fejleszt6k-
kel, annal inkabb tesztelhet6é lesz minden”

A Lyft-nél elengedhetetlen k6zd6s munka,
hiszen mind az Android, mind az iOS verzi-
Ok heti kiadasa a norma. ,lgen, el6szor fur-
csa volt ez az egylttmikddés, de mindenki
szamara jo,” mondta Daigle.

Ugy tiinik, a QA szakemberek ma mar a
fejlesztd csapatok egyenjogu tagjai lettek.
Szerintem ez mindenki szamara jo! De tu-
dom, hogy ez nem mindenhol igaz. Ossza
meg velem, On hogyan dolgozik. H

Szerzd: Jennifer Lent

Forras: http:/searchsoftwarequality.techtarget.
com/opinion/Its-a-good-time-for-QA-professionals-

heres-why
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Jennifer Lent

Jennifer Lent tébb éve dol-
gozik szakujsdgiroként,
jelentés publikaciokkal a
hata mégott a szoftver-
tesztelés témakorében.
Legutobb a Software
Development Times ve-
zet6 szerkesztojeként az
iparag legjelentésebb te-
riileteit erint6 kérdésekkel
foglalkozott, de szerepet
véllalt a PC Magazine,
PC Week (most eWeek),
DejaNews és a Mainspring
Communications szer-
kesztésében is. Ezen
tulmenéen Jennifer
hozzajarult szamos
kiadvany és weboldal si-
keréhez, melyek kozé
sorolhaté a CNET,
ComputerWorld, Inc.
Technology, Investor\’s
Business Daily, Monster.
com és a VARBusiness.
Jelenleg a TechTarget
csapatat erésiti, cik-
kei megtalalhatok a
SearchSoftwareQuality.
com oldalon.
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KOVETELMENYKEZELES UZLETI FUNKCIOKAT
MEGVALOSITO TESZTMAPPAKKAL

Szenior tesztmenedzser-
ként csatlakoztam a divi-
ziomhoz. Alacsony szintii
tesztelési kultarat talal-
tam, a tesztel6k tobbféle
modon veszélyeztették az
iterdciok sikerét. Kroni-
kus talvallaldas, nem telje-
sitett igéretek, tesztelési
dokumentacié hianya, a
tesztfuttatas ad-hoc meg-
kozelitését mondhattuk
el a hétkéznapokrol. Ala-
csony munkamoral és a
hétkéznapi tulfeszités, a
Jjol végzett munka feletti
orom teljes hianya jelle-
mezte a tesztelGket.

28.oldal

A helyzet jobb megértése érdekében ejtsiink par szot
a szervezeti strukturardl. A szoftverfejlesztok termék-
diviziok szerint kerlltek felosztasra. Minden egyes
szervezeti egységben tobb fejlesztdi csapat dolgozott
a kdzos célok érdekében.

Az atlagos csapatstruktura:

« fejlesztési csoportvezetd, feladatai:
« felel a csapat altalanos mikddtetéséért
* scrum master
* a programozok vezetbje (szakmai és
munkatigyi értelemben is)

* programozo, szenior programozo

* product owner

« architekt

« tesztel®, szenior teszteld

A csapatokat altalaban a (rész-) termékek szallitasa-
ra hegyeztik ki — ezalatt jellemz6en a funkcionalis
értelemben megvaldsitott részterméket értjik. Mind
a funkcionalis, mind az egyéb nem funkcionalis ré-
tegei a tesztelésnek instabilan, hianyosan keriltek
megvaldsitasra, kivitelezésre, ezzel az éles kornye-
zeteink biztonsagat veszélyeztetve. A tesztmérnokok
bar a kulss tesztmenedzser vezetése alatt alltak, a
kirendelt csapatnak tartoztak felel6sséggel, amely
elsésorban a sikeres (-nek mondott) iteraciot, és az
abban végzett munkat jelentette. Ennek nyoman
tesztszakmai tovabbfejl6dési lehetdség, onképzés,
egyéb tanulasi lehetéségek id6 hianyaban kifejezet-
ten korlatozottak voltak.

A termékfejlesztési terveink karbantartasa a Microsoft
Team Foundation Serverben a kévetkez6 struktira
szerint torténtek: A hosszabb tavu fejlesztési tervet
epic-ben vettiink fel egy vagy tobb fejlesztési csapat
korulbelll 2-4 hénapnyi munkajaként. Az epic-eket
lebontottuk feature-szintre, ami jellemz&en par héttél
két honapig terjedd idészakban jelentett munkat egy-
egy fejlesztési csapatnak. Legvégll beszélgettiink a
»Requirement” szinten 1évé elemekrdl, amelyek egy
csapat altal, egy iteracidban elvégezendd feladatokat
jeloltek.

A fenti dokumentumelemekre valtoztatasi kérelemként
(change request) kell gondolni. Az adott termék 1.0-
as valtozatanak tervezése, fejlesztése és leszallitasa
utan, némi id6 elteltével, ugyanazon termék 1.1-es
valtozata kapott egy (vagy tobb) Epic-et, Feature-t,
Requirement-et, de ezen dokumentumok csak az igé-
nyelt valtozast irték le.

Ez a mo6d 6nmagaban nem lett volna probléma,
de a teszteseteket, — ha egyaltalan rogzités-
re keriltek, — egy requirement-hez kapcsoltak
Oket, és a tesztesetek tervezési és futtatasi al-
lapotjelzdit félreértetten alkalmaztak. Amikor a
requirement lezarasra kerllt, a tesztesetek is
eltlintek. Eltlintek, mivel a hasznalt tesztme-
nedzsment eszkdz lehetévé tette a teszteset
létrehozasat ugy, hogy az egyetlen — az eszkdz
altal biztositott — felhasznaloi fellleten nem je-
lent meg, megtalalni csak lekérdezésekkel, a
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tesztesetekre aggatott cimkék segitségével le-
hetett. Raadasul a cimkéket sajnalatosan rend-
szertelenul hasznaltak.

Ha a fentiek nem jelentettek volna elegendd ki-
hivast, az agilis fejlesztési megkdzelités egy tipi-
kus félreértelemzése is a hétkdznapok része volt:
»agilisek vagyunk, nincs sziikség tesztdokumentacio-
ra”. A szervezeti valtoztatas megkertlhetetlenné valt.

Tovabbi, a folyamatot korlatoz6 tényezéket azono-
sitottunk: a hasznalatban |1évé eszkdzrendszer, a
fejlesztdkkel kialakult egylttmikddési megkdzelités
megvaltoztatasardl sz sem lehetett. A fentiek atte-
kintése, megértése utan, a hosszutavu hatas elérése
érdekében a csapatommal ugy dontéttink, hogy kis
lépésekben kezdjik el a munkat.

A regresszids tesztelés: a hozza sziikséges dokumen-
tacio érdekében Uj kapcsolati nézetet definialtunk a
requirement-ek és tesztesetek kézé. Uj fogalmat hoz-
tunk létre: az ,lizleti funkciot”, amely nem epic-hez, ha-
nem a felhasznaldk altal elérheté funkcidkhoz kétott.

Fliggetlen mapparendszer a tesztmenedzsment rend-
szerben: ezen mappakbdl minden egyes mappa egy
specifikus Uzleti funkciot jelenitett meg. A fenti rend-
szer ,tulajdonjoga” egy — két igen egyszer(i szabaly
szerint az elsd naptdl a tesztel6knél volt:

* A struktura (izleti funkcio alapu: az at-
tekinthetdség miatt fontos, hogy minden, az adott
Uzleti funkciodt tesztel6 teszteset egy mappaban
legyen. Nem szabad specializalt almappakat lét-
rehozni.

* A mapparendszer részletezése a teszte-
16k feladata: olyan szinten kell lebontani a map-
pakat, teszteseteket, amilyen szinten varhatdak a
teszteset-igények a jovben.

A fentiek miikodtetése érdekében két kiegészité sza-
bélyt kellett hozni:
* Le kell irni a teszteseteket — ez barmeny-
nyire is alapfeltétel, ki kellett mondani.
» Amennyiben egy teszteset Ujra felhasz-
nélasra kerulhet, akkor kapcsolni kell a megfelel6
Uzleti funkcio teszteset mappajaba.

A rendszerlinket ,Uzleti funkcid teszteset-mappaknak”,
angolul réviden BFTS-nek neveztiik el.

Ezek utédn a hosszu, esetenként fajdalmas folyamat,
a hétkdznapi szokasok megvaltoztatasa kdvetkezett.
Mindennapi, ugyanakkor a munkat legkisebb médon
zavaro, finom, de hatarozott emlékeztettket alkalmaz-
tunk, miszerint kériilbellil 5 masodperc egy tesztesetet
bekapcsolni az Ujrafelhasznalas zélogét jelenté BFTS
mappaba, viszont ezt kdnny( elfelejteni, ellenben
mindannyiunk érdeke.

Elkezd6dott a tesztesetek felvétele, és BFTS-be
sorolasa. Par hénap elteltével a termékeink fej-
lesztésében elérkeztiink a kdvetkezd nagyobb ver-
ziokhoz, és ekkor mar a tesztel6k maguk kezdték

élvezni, felhasznalni a sajat igényeik alapjan ren-
dezett, attekinthet, kdnnyen megérthetd teszte-
set-kdnyvtarat.

A BFTS alapu teszteset-katalogus mellett Un. magas
szintl teszttervezést (high level test designs, HLTD)
kezdtink alkalmazni, amelynek keretén belll a teszt-
mérndk a megkapott requirement-et atnézte, megér-
tette, és az adott requirement-re értelmezett tesztelési
célokat laza, informalis modon leirta.

A HLTD feliegyzéseinket a tesztel6ink csapattars
programozokkal és mas tesztelSkkel atnézették, ko-
z6s munkaban javitottak, ezzel az ebbdl létrejove tesz-
tesetek kezdeti minéségszintjét ndvelve.

Osszefoglalva a fenti munkafolyamat-valtozasokat:
amikor egy tesztelénk Uj igényt kapott, Iétrehozott egy
requirement-alapu tesztkészletet, amelybe szbveges
maodon rogzitette a magas szintli teszttervet (HLTD).
A folyamat soran a tesztel6 megértette az esetleges
Ujrafelhasznalasi lehetéséget, és az ezzel egyittjard
BFTS belépési pontot, ahova a tesztkészlet alatt létre-
jovo teszteseteket csatolni kellett.

Ezt kovette a tesztesetek futtatasa, az iteracio és a
teszt lezarasa, majd a tesztesetek atnézése, a futtata-
si eredmények beallitdsa, és végul a sziikséges ripor-
tok elkészitése.

Ezzel a tesztelbk megértették és megéltek, hogy a
teszteset jol megirva, visszakereshetéen az 6 hozza-
jarulasuk a termékfejlesztés sikeréhez. A fent vazolt
moédszerek (BFTS, HLTD) a tesztelék sajat, k6z0s
eredmeénye, amely tobbek kdzbtt az egyuttmikddést
és a termékszemlélet minéségét is emelte.

Mélyebben atlattuk sajat munkankat, ebbe bele-
értve a tervezéshez, kivitelezéshez sziikséges
id6t, valamint tesztjeink ujrahasznosithatésagara
is jobban tudtunk koncentralni. Osszességében az
iteracios vallalasok biztonsagi szintje emelkedett,
kockazataink csokkentek, elkezdtiik ujraépiteni a
bizalmat. Egy iteracio atlagos tesztelési eréforra-
sanak csOkkentésével Uj utak nyiltak meg eléttiink,
tobbek kodzott a felszabaduld idét tesztautomatiza-
las tanuldsaval és gyakorlassal toltottuk.

Két honap kellett a kdz0s probléma elemzésre és a
technikai, modszertani lehet6ségeink feltérképezése-
re, kilenc hénap szilkségeltetett a hétkbznapi szoka-
sok megvaltoztatasara. Korilbelll két év utan a BFTS
telies mértékben onalldéan mikadik, tobb mint 6000
tesztesettel a mappaiban. l

Szerz6: Schaffhauser Balazs

Forras: https:/www.stickyminds.com/article/requirements-
mapping-using-business-function-test-suites
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Schaffhauser
Balazs

Balazs 15 éves tapasz-
talattal rendelkezik
szoftver teszt menedzs-
ment teriileten. Négy
nagyobb tesztcsapat
felépitését vezette kii-
16nb6z6 vallalatokban.
Szoftvertesztelésen
feliil érdekelt min6ség-
biztositasi folyamatok-
ban, valamint az agilis
fejlesztésben. Jelenleg
a Passed Informatikai
Kft-ben vezet6é tandcs-
adoként dolgozik.

https://www.linkedin.
com/in/bschaffhauser
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Biztosak lehetiink benne,
hogy az irodaban toltott
munkanap 6rjité, zajos
és interakciokkal terhelt
Nem én leszek az els6
vagy az utolso, aki ezzel
Jjoén, de a kortiiléttiink zaj-
16 események miatt néha
csoddnak szamit, hogy
egyaltalan képesek va-
gyunk elvégezni a mun-
kankat.
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LEGAKTIVABB IDOT

Egy atlagos nap folyaman harom, hat vagy
akar tiz kulénb6z6 feladattal kell foglal-
koznunk. Keétségink sem lehet afelél,
hogy rengeteg e-mailt kell elolvasnunk,
valaszolnunk rajuk, illetve egy halom to-
vabbi Slack, Skype, WhatsApp lzenetet
kapunk. Az is biztos, hogy atlagosan akar
napi 6t olyan beszélgetéssel szorakoztat-
nak benninket, amelyek nem kétédnek a
munkankhoz. Es akkor még nem is emli-
tettik a maganéletiinket érinté feladatok-
kal kapcsolatos csaladi vagy barati uze-
neteket.

A HEUREKA! OTLETEK KET
HELYROL ERKEZNEK

Tapasztalataim szerint a j6 6tletek — én inkabb
Heuréka! 6tleteknek nevezem &ket — két kilon-
b6z8 helyrél érkeznek: beszélgetésekbdl vagy
kipattannak a fejunkbdl.

Minden, amit fentebb emlitettem automatikusan
egyértelmlvé valik. Az egyetlen dolog, amit
meg kell tennlink — és ez énmagaban is fontos!
— az, hogy a beszélgetések kdzben felmerlt
Otleteket leirjuk, és azokat kbvetve meggy6z6d-

V7] you car

hetlink arrél, ahogy eredményre vezetnek. A
sajat gondolatok ennél egy kicsit trikkdseb-
bek, mivel tovabbi hozzgvaldkat igényelnek.

A LEGHASZNOSABB IDOT
MAGUNKNAK TARTOGASSUK

Mit értek sajat gondolatok alatt?

Ez az a folyamat, ami akkor térténik, amikor
egyben prébaljuk megvizsgalni a kdruléttink,
vagy vellink zajl6 eseményeket, és hagyjuk,
hogy észrevegyuk a koztik 1évé 6sszefliggé-
seket. Megjegyzendd, hogy fentebb csak egy
tevékenységet hataroztam meg: figyelni az
esemeényeket. A masik része szinte csodaval
hataros, olyan, ami magatoél térténik.

Azt gondolom, szamos maddja van, de csak a
sajat receptemet arulhatom el:

* Elsének érkezem az irodaba.
* |d6t szanok a meditaciora.
« Atgondolom a napi tevékenységemet.

* Lelldk és csendben gondolkodom.

www.tesztelesagyakorlatban.hu




Ennyi, mint a varazslatnal, innen szarmaznak
a legjobb o6tleteim. (Innen és a zuhany aldl, de
az egy teljesen masik torténet!).

Mellesleg, ha nem szeretsz meditalni, akkor
pihenj le par percre, és Uritsd ki a fejedbdl
mindazt, amit addig tettél. Személy szerint a
semmittevést szeretem és alkalmazom a leg-
tébbszor, de tedd azt, ami hozzad a leginkabb
kozel all.

Nyilvanvalo, hogy az oOtletek barmikor fel-
bukkanhatnak, de legtobbszdr akkor érkez-
nek, amikor csendben azon gondolkodom,
hogy mit csinaltam tegnap, és mit kell ten-
nem ma. Sokszor akkor is eszembe jut va-
lami hasznos, amikor mas érdekességeken
jar az agyam, blogokon, amit olvastam vagy
podcast-eken, amiket meghallgattam. Néha
végiggondolom a legutdébbi PractiTest-en
dolgoz6é csapattal folytatott beszélgeté-
slinket, és ez vezet egy uUjabb dtlethez. A
legszebb ebben, hogy o&tletek barhonnan
érkezhetnek, és idénként nagyon kilonb6z6
tevékenységekbdl és dsszefliiggésekbdl all-
nak dssze.

MINDEN EMBER MAS

Biztosan reggel érdemes otletelni? Persze hogy
nem, hiszen minden ember mas.

Mar fiatalon rajottem, hogy korai tipus vagyok.
Koran kelek, és kicsattanok az energiatol.

A produktiv munkam nagy része 11 6raig be-
fejez6dik. A délutanjaim is eredményesek,
de sokkal kevésbé, mint a reggelek. Tudom,
hogy barmit is csinalok, kétszer-haromszor
tobb id6t vesz igénybe, ha 15 6ra utan te-
szem, mintha reggel 10 elétt tenném. Es tu-
dom, hogy este 9-kor nagyon kevés munkéat
tudok mar elvégezni.

Azért érek be koran a munkahelyemre — leg-
tébbszdér én nyitom az irodat, — mert olyankor
még legalabb fél 6ran keresztil magamban
lehetek. Tehat 6sszesen ennyi id6m van, amit
egyedul és csendben télthetek. De még egy-
szer, ez egy elényods szituaciod, hiszen ez az az
id6, amikor az agyam a legaktivabb.

Vannak barataim, akikkel 10 6ra el6tt nem be-
szélek fontos Ugyekrél, és vannak olyanok is,
akikkel egyaltalan nem konzultalok délelétt.

Keresslik meg azt az idészakot, ami a leg-

eredményesebb szamunkra, és ha végre
megtalaltuk, alakitsunk ki egy rutint, amely

(V] you can trust

lehet6évé teszi a kikapcsolast és a ,magam-
ban vagyok, hogy gondolkodhassak” id6-
szakot.

TALAL-JLIK MEG AZT AZ
IDAOPONTOT ES A HELYET,
AMI CSAK ROLUNK SzOL

Fontos, hogy ez az id6 a leheté legnagyobb
nyugalmat nyujtsa szamunkra, ugyanakkor
sokszor nehézségekbe Utkdzhetink. Ho-
gyan hozzuk masok tudomasara, hogy nem
egy megbeszélésen, hanem egyedul ld6-
gélink, és nem akarjuk, hogy barki megza-
varjon? Hat, bizonytalan vagyok abban, ho-
gyan érdemes ezt kommunikalni, de fontos,
hogy megtegylk, és érthetéen tegyik meg.

Ebédidében sokan szeretnek magukban
kényvet olvasni, masok felteszik a fejhall-
gatot, és bezarjak az ajtét, de lattam olyat
is, aki lekapcsolja a villanyt, és ugy tesz,
mintha nem lenne bent az irodaban. Talaljuk
meg a hozzank leginkabb ill6 megoldast!

Végezetil, ha raleltiink a megfelel6 idére, a
helyre és a lehet6ségre, mar csak hagynunk
kell, hogy az o6tletek eszliinkbe jussanak. A
tébbi azon mulik, hogy milyen a személyisé-
gunk, és mi a legjobban szamunkra! B

Szerz6: Joel Montvelisky

Forras: http://qablog.practitest.com/set-the-best-
time-of-the-day-aside-for-yourself/
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Joel Montvelisky

A nevem Joel Montvelisky
és 15éve dolgozom a tesz-
telésben. A PracticeTest
(elfogultsag nélkiil a leg-
Jjobb teszt menedzsment
eszk6z a vilagon) egyik
alapito tagja vagyok. Ala-
pitéja és fbszerkesztoje
vagyok a hebrewi teszte-
lési magazinnak a Think
Testingnek. Amikor idém
van, szivesen tartok QA
tréningeket és konzul-
taciokat a tesztelésroél,
az automata tesztek-
rél és az agile-rol. Ez
idedig tesztmérnokkeént
és minbségbiztositasi
menedzserként dolgoz-
tam szamos vallalatnal.
Az elmult 5 évben dolgoz-
tam a Mercury Interactive-
nél, mint a TestDirector, a
Qualty Center, WinRunner
és QTP és még sok
egyéb eszk6z minbség-
biztositasi menedzsere.
Blogomon tovabbi irdsai-
mat is elolvashatod: http://
qablog. practitest.com
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HOGY ALL A TESZTELES?

»A tesztelés jol halad” —
ez mit is jelent pontosan
— A termék jo allapotban
van, vagy jo a lefedett-
ségiink, vagy sok hibat
talalunk?

»A tesztelés nem jol ha-
lad” — A termék jo alla-
potban van? A tesztelés
megakadt? Szokatlanul
sok hibat talalunk?

32.oldal

Nem meglepé mdédon az emberek valasza-
iban a kérdés értelmezése is benne van.
Ugyancsak nem meglepd médon, az értel-
mezés is kulénbdz6. Ami viszont meglepé,
hogy ugy tlnt, j6 néhany ember hisz abban,
hogy a kérdésre adandd valasz egy, kdzos
értelmezésen alapul, és természetesnek
gondoljak, hogy ezt kérdés feltevéje automa-
tikusan meg is érti.

Mit is jelent tesztelni — tobbek kdzo6tt, meg-
irni, szerkeszteni, megjegyzésekkel ellat-
ni és igazolni egy térténetet. Mint barmely
mas jo torténet, egy teszteléssel foglal-

koz6 torténet is tébb témat érint. Harom,
fonalként egymasba csavarodo torténet-
szalrdl ismerjuk meg a jol megirt tesztelé-
si torténetet. Egy fonalat kihagyunk, és a
félreértelmezés esélye drasztikusan meg-
emelkedik. Emlitettem ezt mar korabban,
de ugy tinik, itt az ideje az emlékeztet6-
nek.

A ,Gyors szoftver tesztelés” modszertan-
ban a harom szalon szétt tesztelési torte-
net fontossagat hangsulyozzuk; mely sza-
lak mindegyike sajat tzenetet hordoz.

A termékrél és a jelenlegi allapotardl szol az
elsé Uzenet. A tesztelés folyaman sokat ta-
nultunk a termékrél; mi ez, mit csinal, hogy
mikddik, hogyan nem mikédik az tgyfeleink
nézdépontjabdl.

A legfébb ok, amiért a megrendelSk tesztel6ket
biznak meg, hogy minél el6bb megismerkedjenek
azokkal a problémakkal, amelyek a termék hasz-
nalhatosagat, értékét veszélyeztethetik — ennek
nyoman féként hibaleirasok lesznek a termék al-
lapotardl szol6 lizenet fésodraban.

A kockazatok, mint potencialis, de még nem fel-
fedezett problémak, ugyancsak erés hangsullyal
szerepelnek ebben az lizenetben.

A termékkel kapcsolatos jo hireket mindig kony-
nyl elmondani, jél néznek ki a termék allapotarol
sz016 jelentésben. A rossz hir viszont, és féként a
tovabbi rossz hirek esélye, menedzsment figyel-
met kdvetel maganak.

A tesztelésrél szol a kdvetkezé lizenet. Jotallasra
van szukséglnk, ha a menedzsment bizalmat el
akarjuk nyerni, megtartani. Leirvan a konfigura-
las, mikodtetés, megfigyelés és kiértékelés folya-

www.tesztelesagyakorlatban.hu



matat, valik a termék allapotardl szolé lizenetliink
indokoltta és megbizhatéva. Ezen felll, a teszte-
Iésrdl szolo Uzenetben meg kell fogalmazni azon
modszereket, amelyek segitségével felismerjik a
problémékat, a déntéseinket megalapozé teszte-
Iési ,orakulumot”. Legvégll meséljink még arrdl,
merre kerestlik a problémakat; a tesztelési lefe-
dettségrol.

Fontos, hogy beszéljiink arrdl, mit fedtiink le tesz-
teléslinkkel, de talan még fontosabb arrél beszél-
ni, hogy mi van még hatra, vagy mit nem terve-
zuink egyaltalan lefedni, addig amig nem médosul
valami.

A nem lefedett terlletek olyan hibakat, kockazati
tényezlket rejthetnek, amelyek joval veszélye-
sebbek a mar azonositottaknal. Mivel idénk és
energiank véges, valasztanunk kell a tesztelési
célokban. A mi felelésséglink az, hogy a tesztelé-
si célok kivalasztasanak maodjardl, okairdl az tgy-
feleink értesiljenek. A lehetséges, de nem elvég-
zett tesztelési célokat kuldn ki kell emelni, hogy
tgyfeleink megfeleléen el6készitett dontéseket
tudjanak hozni a nem tesztelt termék teriletekhez
kapcsolt kockazatokrol, vagy utirany és eréforras
modositas nyoman ezen célok tesztelésérdl ren-
delkezhessenek.

Beszélnink kell arrél, mennyire j6 a tesztelés. Ha
a masodik szal az els6t tamogatta, a harmadik
a masodikat. Ennél a pontnal, az a feladat, hogy
elmondjuk, hogy a lehetséges legjobb tesztelést
csinaljuk, vagy azt, hogy miért nem, és milyen ja-
vaslataink vannak a jobba tételre.

Kilondsen, a képességeink szerinti leggyorsabb,
legolcsébb és legerételjesebb tesztelést blokko-
16 tényezbket kell bemutatnunk. A ,Gyors szoft-
ver tesztelés nevezéktan” szerint, a hiba egy
felismert kockazat amely a termék hasznalati
értékét csokkentheti; a probléma pedig a teszte-
lés értékét csokkentheti. (Amig felismerjik, és a
menedzsmentet tajékoztatjuk a tesztelést esetle-
gesen blokkol6 tényez8krél, addig a cimkék nem
szamitanak)

A harmadik szal alapeleme a tesztelhetéség. Bar-
mi, ami a tesztelést nehezebbé, lassabba, gyen-
gébbé teszi, esélyt ad a hibaknak a felfedezés
nélkuli tulélésre. A menedzsmentnek tudnia kell a
tesztelést blokkolod problémakrdl és errdl dontést
kell hozniuk. A mi feladatunk az, hogy megfelel6
informacidval segitsik 6ket a dontés meghozata-
laban.

Valamikor a kdzeljév8ben, egy esds napon, ami-
kor a vezetém megkérdezi,” miért nem talaltad
meg azt a hibat?”, ésszeri valaszt szeretnék adni.

Elsé kérben, nem ,én” nem talaltam meg, hanem
senki a csapatbdl. Arrdl is j6 lenne emlékeztetni,
hogy a fejlesztés alatt mindent megtettiink; ko-
zosen dontottink a tesztelési és tesztelhetdségi
fékuszpontokrol.

Viszont, ha fejlesztés alatt nem beszéllink a tesz-
telést érint6 kérdésekrol, akkor ezek a dontések
megfelel6 mindségl informacid nélkil lesznek
meghozva. Igen, ha nem talaltuk meg azt a hibat,
akkor biztosra kell mennink, hogy mindent meg-
tesziink kdvetkezd alkalommal a hiba elfogasara
- ehhez bizony beszélnunk kell a problémainkral.

Tapasztalatom szerint a tesztel6k altalaban felis-
merik az elsé szal fontossagat, a termék allapo-
tarol szolo jelentést. Kevésbé gyakori a masodik
szal hasznalataban szerzett tapasztalat: a teszt
lefedettség modellezése és bemutatasa. Sajnos
szinte egyaltalan nem létezik a harmadik szal,
nem nagyon vannak teszt jelentések, ahol a nem
lefedett, és nem is tervezett tesztelési célokrdl le-
hetne olvasni. A harmadik szalat érintéen nagyon
ugy tinik, hogy a tesztelést veszélyeztet6 problé-
makrol a tesztel6k egymast tajékoztatjak - a veze-
tékh6z mar nem annyira jut el. A fenti problémak,
és a termékben megjelend kockazati téenyezék
Osszekotésében sem jok a teszteldk.

Vezet6k: ha tesztel6i jelentést olvastok, akkor kér-
dezzetek ra mind a harom szalra a torténetben.
,Mi a helyzet a termékkel?”, ,Honnan tudod?”,
Mely részeket fedtetek le, mely fontos tesztelés
nem tértént még meg?”, ,Miért lehetiink boldogok
a tesztelési munkaval? Milyen aggodalmaink van-
nak? Mi all az utadba, hogy a lehetséges, legjobb
tesztel6i munkat végezzed? Hogy tudunk gyor-
sabban, kdnnyebben, atfogdbban tesztelni?”

Tesztel6k: ha kérdezik: ,Hogy megy a tesztelés?”
akkor valésziniileg barmelyik, fent emlitett szal le-
het a kérdés targya.

Ha nem jelezzik, mirél beszélink, és csak, az
aladbbiakhoz hasonl6 ,a tesztelés j6l halad”, ,a
teszteléssel problémak vannak” homalyos vala-
szokat adunk, a kérdez6 a valaszunkat értelmez-
heti a termék allapotara, a teszt lefedettségre,
vagy a tesztel6i munka minGségére. A jelentés,
amit hallanak és ahogy értelmezik, valészinilleg
nem az lesz, amit adni szandékoztunk.

Rovid valasz esetén is, a lehetd legtisztabb meg-
oldas az, ha mind a harom szalat megemlitjik. ll

Szerz6: Michael Bolton

Forras: http://www.developsense.com/blog/2018/02/
how-is-the-testing-going/
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Michael Bolton

12 éve foglalkozik szoft-
ver- tesztelok oktatasa-
val, 6t kontinensen. 6
a tarsszerzbje - James
Bach mellett - a Rapid
Software Testing cimii
kiadvanynak, amely be-
mutatia a bizonytalan
koriilmények és extrém
hatarid6k kozott végzett
szakszer(i szoftvertesz-
telés moédszertanat. Elér-
hetésége:
michael@developsense.com
http://developsense.com
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AZT HASZNALD, AMID VAN

Hdarom kevésbé ismert
Windows 10-es eszk6zrol,
amik megkonnyithetik a
képerny6kép mentését,
képernyé video készitését
és ,,lépésrol -lépésre” do-
kumentacio készitését.

Szeretem azokat az eszk6zoket, amik megkdny-
nyitik, gyorsabba, hatékonyabba teszik a munkat.
Sok hasznos eszkdzt ismerek, amiket a sajat gé-
pemen napi rutin szerien hasznalok is. Bar a leg-
tobb altalam hasznalt eszkdz termelési célra” is
ingyenes, de sajnos a legtobb esetben a cégeknél
a helyi szabalyrendszer nem engedi meg ezek-
nek a hasznalatat, csak azokkal az eszkdzokkel
lehet dolgozni, amik elére telepitve vannak. Eb-
ben az irasomban harom, a Windows 10-ben
eleve meglévd, de kevésbé ismert segédeszkozt
mutatok be.

KEPMETSZO (SNIPPING TOOL)

A képmetsz6 a Windows 7 6ta része az MS Win-
dows operaciés rendszernek. KépernySkép ké-
szitésre és a ,lopott” képen kisebb mddositasok
elvégzésére alkalmas eszkdz. A ,PrtSc + Paint”
parosnal kicsit szofisztikaltabb a hasznalata.

Inditas

A Start menuben a Windows Kellékek kozott ta-
lalhaté. A ,Windows” Start gomb lenyomasa utan,
a 'képmetsz&' (angolul: snipping tool) kifejezést
gépelve megjelenik a Képmetsz6 elem a talala-

34.oldal

tok listajaban, erre klikkelve indithaté. Ha gyak-
ran van ra sziikségunk, érdemes kitenni az inditd
ikonjat az asztalra, vagy a télcara.

Képernyokép készités
Az inditds utan a kovetkezd vezérlépult jelenik
meg Windows 10-en (1. abra).

A Windows 7-en a Méd (Mode) menipont az
Uj meniipont része volt és nem volt Késleltetés
(Delay) funkcio.

A képek ,metszésére” négy modszerink van,
ezek a Mod menlpontbdl allithatok:
» Szabadkézi alakzat. Tetsz6leges alakzatot
rajzolhatunk az objektum koré.
* Téglalap alaku metszet. Az egérmutaté hiuza-
saval téglalapot rajzolhatunk a kivant objektum koré.
+ Ablakmetszet. Ki kell valasztani a rogziteni kivant
ablakot (pl. bongészGablakot vagy parbeszédpanett).
* Teljes képernyos metszet. A teljes képerny6t
lehet ,kilopni”.

Az Uj menilipont valasztasaval a kivalasztott mo-
don elkészithetjiuk a képernydkép-mentésiinket.
A képet egyrészt a vagoélapra masolja a program,
— innen példaul szévegszerkesztébe is masolhat-

www.tesztelesagyakorlatban.hu
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;E ] i - v* Késleltetés x hdggse L Bedlltasok
A Mad gomb hasznalataval valassza ki a képmetszési modot, vagy lﬁl

kattintson az Uj gombra.

1.abra Képmetsz6

Faj zerkessies  bszkodzok uge
!

} U [ Méd ~ =) Késleltetés ~ ]

2.abra Képmetsz6/szerkeszt6

juk — masrészt megnyitja egy egyszeri szerkesz-
tében. A szerkesztébdl a kép tobbféle képforma-
tumban menthetd (png, gif, jpg, mht).

Windows 10-en lehet6ség van a kép kimenté-
sének a késleltetésére is. A Késleltetés (Delay)
menlpont alatt kivalaszthatjuk a késleltetés id6-
tartamat. Ezutan az Uj meniipont valasztasara
nem azonnal, hanem a késleltetés beallitasanak
megfeleléen aktivalédik a képlopd izemmad.

@ Rogzités inditésa Q)

3.abra Problémardgzité
Kép moédositasa

A kép modositasara csak néhany alapeszkoz all
rendelkezésre (2. abra):

* Toll: Kivalasztott szinnel, toll vastagsaggal
lehet szabadkézzel rajzolni. Ez elég arra,
hogy példaul a kérdéses részt pirossal beka-
rikazzuk.

» Kiemel6: Sarga kiemelést lehet Iétrehozni a
kép tetszbleges teriletén.

» Radir: A tollal és kiemel6vel rajzoltakat lehet
tordini.

Ha ennél tdbbre van sziikség (pl.: szévegdoboz,
egyenes vonal, alakzat...), akkor a Paint 3D prog-
ramra lesz szukséglnk, ami Windows 10-ben a
jol ismert Paint programot valtotta le.

PROBLEMAROGZITOHO
(PROBLEM STEPS RECORDER)

A problémardgzitd szintén a Windows 7 6ta része
a rendszernek. Alapesetben a Microsoft tamo-
gatas igénybevételét lehet megkdnnyiteni vele,
de remekll hasznalhaté sajat céljainkra is. A
program rogziti a tevékenységeinket és lépésrdl-
Iépésre leirast készit ugy, hogy minden Iépésen-
ként képerny6képhez leirja milyen objektumokkal
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milyen miveleteket hajtottunk végre. A Iépések-
hez sajat megjegyzést is irhatunk. Alkalmas hiba
reprodukalas rogzitésére, tesztelési jegyz6kdnyv
csatolmanynak, felhasznalo kézikdnyv készitésé-
nek a segitésére.

Inditas

A Start menlben a Windows Kellékek kdzott talal-
haté. A ,Windows” Start gomb lenyomasa utan, a
‘problémarogzitd’ (angolul: steps recorder) kifeje-
zést gépelve megjelenik a Problémardgzitd elem
a talalatok listajaban, erre klikkelve indithaté.

Ha nem indul el, akkor egy kis triikkre van sziik-
ség és a trikkhéz rendszergazdai jogosultsag
kell. A trikk leirasa hivatalosan itt megtalalhato.
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FELADATOK:

*Robotok laboratériumi és
terepi tesztelése (megfigye-
1és alapu adatgy(ijtés)

*Szenzorok és gépelemek
funkcionalis tesztelése

« Halézati kapcsolatok, kom-
munikaciés csatornak tesz-
telése

* Vezénl6 szoftverek és szoftver-
modulok funkcionalis tesztelé-
se, bug reportok

» Mobilapplikaciok funkcionalis
tesztelése

« Tesztesetek kidolgozasa, teszt
dokumentacié készitése

ELVARASOK:

« Linux operaciés rendszer fel-
hasznaldi szint(i ismerete

*Nem kell rendszergazda légy,
de tudj jogosultsagokat allita-
ni, SSH kapcsolatot felépiteni
és legalabb alapszinten érts a
shell szkriptekhez

« Haldzati alapismeretek

* P cim, alhalézati maszk, VPN,
routerek miikddése

 Programozasi alapismeretek

* Nem kell programoznod, de
hibakeresésnél jél jon, ha
l&ttal mar C/C++ és Python
programkodot

« Alapszintii villamossagtani
ismeretek

* Ohm-térvény, aram/fesziilt-
ség, diddak, villanymotorok
mikodése, akkumulatorok
miikddése és kezelése, mul-
timéter hasznalata

« JO kézligyesség

« Ne ijedj meg, ha hasznalni kell
a kezedet és tudd, hogy mi a
kilénbség a csavarhizd és
az imbuszkulcs kdzott.

« J6 problémamegoldé képes-
ség, nagyfoku 6nallésag

« ldénként terepre kell vinntink
a robotokat, ahol barmi meg-
torténhet.

ELONY:

« Adatbazisok ismerete

« Digitalis oszcilloszkdp ismerete

« ld6nként kabeleket is kel szerel-
ni, ezért jol jon, ha tudsz
krimpelni/forrasztani

» Mobil applikaciok tesztelésé-
ben szerzett tapasztalat (i0S)

« B tipusu jogositvany

AMIT KINALUNK:

« Fiatalos kdmyezet, j6 hangulat

« Kis létszam - nekiink szamit
a véleményed

« Versenyképes jovedelem

Amennyiben felkeltette érdek-
|6dését ez a lehetség, kérem
kildje el szakmai 6néletrajzat
az info@passed.hu cimre.






4.4bra Jatéksav

Réviden:
1. Regedit inditédsa
2. ’hkim\software\policies\microsoft\windows\
AppCompat’ elem megkeresése
3. ’AppCompat’ atirasa 'AppCompat_HOLD’ -ra
4. Problémardgzitd ujrainditasa

Lépések rogzitése

Az inditds utan a 3. abran lathaté ablak jelenik
meg. A Rogzités inditédsa el is inditja a rogzitést.
Arra kell vigyazni, hogy alapbedllitasként csak 25
lépést lehet vele rogziteni. A 1épések maximalis
szamat at tudjuk allitani, ha a *?’ (Help) ikont lenyit-
va kivalasztjuk a 'Bedllitasok...” lehetéséget.

Minden lépésnél van lehetéséglnk megjegyzés
hozzaadaséhoz is. Ekkor ki kell jeldIniink egy te-
riletet, és le kell irni a tertlethez tartozé megjegy-
zést. A végeredményben a kijeldlt tertletlnk ki-
emelten fog latszani a megjegyzésiinkkel kisérve.

A Rogzités szineteltetéséve sziineteltethetjik a
Roégzités ledllitasa ikonra klikkelve leallithatjuk a
rogzitést. A rogzités leallitasa utan megtekinthetd
az eredmény (de itt nem szerkeszthetd). A rog-
zitést ZIP formatumban menthetjik. A ZIP egy
MHT allomanyt tartalmaz.

Megtekintés és modositas

Mivel nem altaldnos célra késziilt az alkalmazas,
igy kicsit Ugyeskedni kell, ha a végeredményt
modositani szeretnénk. Az alkalmazés egy ZIP
allomanyt készit. Ezt kicsomagolva egy MHT al-
lomanyt kapunk, ami egy teljes weblap egyetlen
allomanyba csomagolva. Az MHT-t az Internet
Explorer megnyitja, a tartalmat megjeleniti. Ha
az automatizmus altal készitett 1épésleirdsokkal
nem vagyunk megelégedve, akkor ha van MS
Word szdvegszerkeszténk, abban meg tudjuk
nyitni az MHT allomanyt szerkesztésre és a men-
tés masként médszerrel a Word altal tdmogatott
formatumokban el tudjuk menteni a végered-
ményt. Ebben az esetben a Word allomanyban a
képek méretezését at kell alakitanunk.

JATEKSAV (GAME BAR)

A jatéksav alapvet6en jatékosoknak készilt kép-
erny6kép és videordgzitd alkalmazgs, amit a
Windows 10-ben elrejtettek. Egy ablakban futd
alkalmazast képes miikddés kdzben régziteni vi-
deo formatumban. A jatéksavot az Xbox alkalma-
z4s hasznalja, de kilénélléan is mikddik, ha az
Xbox alkalmazés nincs telepitve.

Inditas és hasznalat.
A Jatéksavot a Windows + G kombinacioval csa-
logathatjuk el6 (4. abra).

Bar képes képernybképet késziteni egy adott
ablakon belll, de erre ebben a cikkben emlitett
Képmetszd alkalmazas jobb. Van méd idézitésre,
video online kozvetitésére és a beallitds meni-
be is érdemes benézni a tovabbi lehetéségekért.
Elddnthetjik, hogy akarunk-e hangot felvenni;
kilsé, illetve a felvett alkalmazas sajat hangjat is
régzithetjuk.

A felvétel gomb megnyomasa utan az aktualis ab-
lak tartalmat rogzitjik. A felvétel leallitasa utan az
eredmény a felhasznalé \Videos\Captures\ map-
pajaba kerll mp4 formatumban.

OsszEGZES

A fenti programoknal vannak jobb megoldasok
képerny6kép, vagy képerny6-video készitésre,
de a fenti megoldasok mar eleve rendelkezésre
allnak a Windows 10-ben, igy nem kell engedélyt
kérni a telepitésilkhdz a rendszergazdatol. Altala-
ban ezek hasznalata elégséges segitséget ad a
tesztel6knek a napi munka elvégzésére, legyen
az a hibat jelzé képernyéfotod elkészitése, a hiba
reprodukalasanak a leirdsa, a tesztelés képer-
ny8mentésekkel térténd logja vagy oktatdé anyag
készitése.

Szerzd: Sz6ke Armin
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Széke Armin

2000-ben szerezte
meg a tanari diploma-
jat matematika-szami-
tastechnika szakon.
2006-ig tanarként dol-
gozott. 2006 o6ta szoft-

ver-teszteléssel fog-

lalkozik. F6ként banki
és telekommunikaci-
Os teriileten szerzett
tesztauto-
matizaldasi és tesztve-

tesztelési,

zet6i tapasztalatokat.
Jelenleg tébb projek-

ten szakmai vezet6 és

ennek a magazinnak a
fészerkesztéje.
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Légy te is elismert tesztelési szakértd!
Junior vagy szenior vagy? Epitsd nalunk karriered!

Tesztautomatizald mérnok
Manualis szoftvertesztel6
Beagyazott teszteld
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NE a vegén fedezze fel a
hibakat!

Passed Informatikai Kft.

A hibak tobbsége az alkalmazas elkeszitese
alatt kiszlmetd, ezzel nagy mertekioen csok-
kentheto a fejlesztési folyamat koltsege!

Szoftvertesztelési szaktudasunkkal tamo-
gatjuk, hogy Ugyfeleink kritkus Uzleti alkalma-
zasal hatékonyan, megbizhatdan mikodje-
nek minden kordimeny kozott,

@F’assed

Informatikai Kft.
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A megbizhato tesztcsapat!

www.passed.hu
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